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PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO UFPI <prad.adm@ufpi.edu.br>

Danielle Castro Argolo <danielle.argolo@serpro.gov.br> 30 de agosto de 2021 17:12

Para: Igor Almeida <igor.almeida@serpro.gov.br>
Cc: Evangelina Sousa UFPI <prad.adm@ufpi.edu.br>

Igor, boa tarde.
Segue contrato a ser publicado no DocuSign para assinatura dos representantes legais da
UFPI e SERPRO:

Contratante: Evangelina da Silva Sousa
E-mail: prad.adm@ufpi.edu.br

Testemunha 1: Samia Alves dos Santos
E-mail: samia_alves@ufpi.edu.br

Testemunha 2: Erika Monteiro Mesquita de Aimeida
E-mail: erikamesquita@gmail.com

Cordialmente,

Danielle Castro Argolo
Analista

@ SERPRO Superintendéncia de Relacionamento Com Clientes de Novos Negocios

Diretoria de Relacionamento Com Clientes

+55 (21) 2159-2208
+55 (21) 99323-9262

EMISSAO_DE_CERTIFICADO_DIGITAL-Contrato_Padronizado-8666-Individual-Manual-Portugues-
Dispensa_UFPI_V2.pdf
733K

Pré-Reitoria de Administragao/UFPI <prad.adm@ufpi.edu.br> 30 de agosto de 2021 18:44

Para: Danielle Castro Argolo <danielle.argolo@serpro.gov.br>
Ola Danielle, tudo bem?

Verificamos, na pagina 16 do contrato, que nao ha o quantitativo para NeolD PJ sem token. E o valor apresentado
na proposta encaminhada por vocé foi R$79,90 para ambos (PF e PJ). Vocé poderia confirmar?

Atenciosamente,

Evangelina Sousa

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Universidade Federal do Piaui- UFPI

Pro-Reitoria de Administragao
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Danielle Castro Argolo <danielle.argolo@serpro.gov.br> 30 de agosto de 2021 19:14
Para: Evangelina Sousa UFPI <prad.adm@ufpi.edu.br>

Oi Evangelina, tudo joia por aqui.

Agora mesmo antes deste e-mail, Ihe encaminhei um e-mail enviado originalmente no dia
26/08, onde eu cito em um dos paragrafos esta questdo sobre a quantidade e o valor do
certificado PJ.

Segue o trecho transcrito abaixo:

"OBS: Conforme demonstrado na Loja do produto a seguir https://www.loja.
serpro.gov.br/neoid , o certificado digital PJ (3 anos) que foi preenchido por vocés com o valor
de R$ 79,90 no entanto o valor correto para este tipo de certificado é R$ 249,90 a

unidade. Com esta atualizagdo, o valor total anterior de R$ 11.345,80 foi atualizado para R$
11.685,80, mas de qualquer forma teremos que ver como vai ficar esta questao das emissoes
por universidades distintas, ja que se nao for viavel teremos que desmembrar os contratos e o
valor final sera atualizado de toda forma."

O Neoid PF emitido via Sigepe possui valor unitario de R$ 79,90, no entanto o PJ ndo é
possivel de ser emitido via SIGEPE porque todo certificado esta atrelado a uma matricula
SIGEPE, e como o CNPJ ndo possui este vinculo, ndo é possivel de ser emitido via SIGEPE.
Apenas pelo método tradicional via nuvem Neoid, por isso a diferenca de preco.

Cordiamente,

Danielle Castro Argolo
Analista

@ SERPRO Superintendéncia de Relacionamento Com Clientes de Novos Negocios
Diretoria de Relacionamento Com Clientes

+55 (21) 2159-2208
+55 (21) 99323-9262

De: "Evangelina Sousa UFPI" <prad.adm@ufpi.edu.br>

Para: "Danielle Argolo" <danielle.argolo@serpro.gov.br>

Enviadas: Segunda-feira, 30 de agosto de 2021 18:44:44

Assunto: Re: DocuSign | Contrato de Emissao de Certificados Digitais UFPI

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Danielle Castro Argolo <danielle.argolo@serpro.gov.br> 30 de agosto de 2021 19:17
Para: Evangelina Sousa UFPI <prad.adm@ufpi.edu.br>

Evangelina, peco desconsiderar essa informacgao.
S6 me dé por gentileza um tempinho que estou apurando a informagéao correta.
Obrigada,

Danielle Castro Argolo
Analista

@ s:npno Superintendéncia de Relacionamento Com Clientes de Novos Negocios
Diretoria de Relacionamento Com Clientes

+55 (21) 2159-2208
+55 (21) 99323-9262
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De: "Danielle Argolo" <danielle.argolo@serpro.gov.br>
Para: "Evangelina Sousa UFPI" <prad.adm@ufpi.edu.br>
Enviadas: Segunda-feira, 30 de agosto de 2021 19:14:17
[Texto das mensagens anteriores oculto]

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Danielle Castro Argolo <danielle.argolo@serpro.gov.br> 30 de agosto de 2021 19:37
Para: Evangelina Sousa UFPI <prad.adm@ufpi.edu.br>

Oi Evangelina,

desculpe-me um eventual embaraco, mas quis confirmar todas as informacgdes para lhe
repassar certinho.

Vamos la... O Serpro oferece alguns tipos e modalidades de certificado digital em nuvem.
Dentre eles estao:

NeolD - Mercado Publico - AC Subordinada - PF - 3 anos sem AR = R$ 79,90
NeolD - Mercado Publico - AC Subordinada - PJ - 3 anos sem AR = R$ 79,90

NeolD - Varejo - PF - 3 anos com AR = R$ 179,90
NeolD - Varejo - PJ - 3 anos com AR = R$ 249,90

O primeiro bloco de certificados em nuvem no valor de R$ 79,90 fazem referéncia a validagao
sem a necessidade de uma Autoridade Certificadora SERPRO, ou seja, a fungdo do AR
SIGEPE permite que o proprio cliente seja uma autoridade certificadora para conferir a
autenticidade do solicitante e do certificado que esta sendo emitido. Caso nao fosse através do
AR SIGEPE, seria necessario que o cliente fosse uma Autoridade Certificadora credenciada
assim como € o Serpro e outros 6rgaos. Como ndo é o caso da UFPI, a emisséo do certificado
CNPJ precisa passar por uma autenticagédo através da Autoridade Certificadora Serpro, ja que
através do SIGEPE nao é possivel fazer essa autenticidade porque, como eu expliquei o e-
mail anterior, cada emissao de certificado precisa estar vinculado a uma matricula no SIGEPE.
Como o CNPJ da instituicdo néo faz parte do SIGEPE como um funcionario matriculado, ndo &
possivel utilizar essa fungao de autenticagao do SIGEPE para o CD Pessoa Juridica e é
necessario utilizar de uma Autoridade Certificadora - neste caso o Serpro, para dar essa
chancela, o que corresponde o valor de R$ 249,90 descrito no bloco 2 deste e-mail e consta na
politica de precos do Serpro para o ano de 2021.

Espero ter ajudado nos esclarecimentos e permanec¢o a disposicdo em caso de duvidas.
Cordialmente,

Danielle Castro Argolo
Analista

@ s:npno Superintendéncia de Relacionamento Com Clientes de Novos Negocios
Diretoria de Relacionamento Com Clientes

+55 (21) 2159-2208
+55 (21) 99323-9262

De: "Danielle Argolo" <danielle.argolo@serpro.gov.br>
Para: "Evangelina Sousa UFPI" <prad.adm@ufpi.edu.br>
Enviadas: Segunda-feira, 30 de agosto de 2021 19:17:23
[Texto das mensagens anteriores oculto]

[Texto das mensagens anteriores oculto]
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