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DOCUMENTO DE QUALIFICAÇÃO DE DEMANDA  

 
Tipo de processo no SIPAC: ADESÃO DE ATA DE PREGÃO 

Assunto detalhado no SIPAC: ADESÃO DO PREGÃO Nº 59/2022 – Instituto Federal de Educação, 
Ciência e Tecnologia Do Piauí 

 

Órgão/Entidade: UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUÍ 
 

Setor Requisitante (Unidade/Setor/Departamento): PREUNI 
 

Responsável pela demanda: ALESSANDRO RHADAMEK   Matrícula/SIAPE: 1612708 
  

E-mail: alessandro.rhadamek@ufpi.edu.br  Telefone: (86)3215-5604 
  

INFORMAÇÕES DO ITEM 
 

( ) Material: 

( ) Consumo ( ) Permanente 

  

   

(X) Serviços: 

( ) Não continuado (X) Continuado ( ) Prazo Indeterminado* 
 
 

1 – OBJETO DA CONTRATAÇÃO 
 
 

PREGÃO: 59/2022 UASG: 158146 

FORNECEDOR: FERNANDES & FILHO LTDA – DUO TELECOM CNPJ: 07.128.744/0001-35 

Item Descrição Unidad
e de 

forneci
mento 

Qtde Valor 
Unitário 

(R$) 

Valor 
Total 

(R$) 

 
 

1 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO (TELEFÔNICO 
FIXO (STFC) PORMEIO ENTRONCAMENTO 
DIGITAL(E1) - LIGAÇÕES LOCAIS DE 
TELEFONE FIXO 
PARA TELEFONE FIXO (LL); 

 
 

MINUTOS 

 
 

27.000 

 
 

R$ 0,10 

 
 

R$ 2.700,00 

 
 
 

2 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
(TELEFÔNICO FIXO COMUTADO 
(STFC) POR MEIO DE 
ENTRONCAMENTO DIGITAL(E1) - 
LIGAÇÕES LOCAIS DE TELEFONE 
FIXO PARA TELEFONE MÓVEL - VC1 
(MESMO DDD); 

 
 

MINUTOS 

 
 

37.000 

 
 

R$ 0,27 

 
 

R$ 9.990,00 



2 
Campus Universitário Ministro Petrônio Portela, SG 07, s/n, Bairro Ininga, Teresina, Piauí, Brasil; CEP 64049-550. 

Telefone: (86) 3215-5581. Internet: www.ufpi.br 

 

 
 

3 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO TELEFÔNICOFIXO 
COMUTADO ( (STFC) POR MEIO DE 
ENTRONCAMENTO DIGITAL(E1) - 
LIGAÇÕES LONGA DISTÂNCIA NACIONAL 
(LDN) DE TELEFONE FIXOPARA TELEFONE 
FIXO - DDD (DEGRAUS: D1 A D4); 

 
 

MINUTOS 

 
 

30.000 

 
 

R$ 0,28 

 
 

R$ 8.400,00 

 
 

4 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
TELEFÔNICOFIXO COMUTADO ( (STFC) 
POR MEIO DE ENTRONCAMENTO 
DIGITAL(E1) - LIGAÇÕES LONGA 
DISTÂNCIA NACIONAL (LDN) DE 
TELEFONE FIXOPARA TELEFONE MÓVEL - 
(VC2 E VC3); 

 
 

28.000 

 
 
MINUTOS 

 
 

R$ 1,40 

 
 
R$ 39.200,00 

 
 
 

5 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO TELEFÔNICO 
FIXO (STFC) POR MEIO DE 
ENTRONCAMENTO DIGITAL (E1) ( PARA 
LIGAÇÕES DE LONGA DISTÂNCIA 
INTERNACIONAL (LDI) DE TELEFONE FIXO 
PARA TELEFONE FIXO E TELEFONE FIXO 
PARA TELEFONE MÓVEL; 

 
 

2.160 

 
 
MINUTOS 

 
 

R$ 1,80 

 
 

R$ 3.888,00 

 
 
 

6 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE 
ASSINATURA BÁSICA DO DO PLANO DE 
NUMERAÇÃO DDR PARA ATÉ 100 (CEM) 
RAMAIS, COM TODOS OS SERVIÇOS 
TELEFÔNICOS MIGRADOS E A 
PORTABILIDADE NUMÉRICA GARANTIDOS 
E GRATUITOS; 

 
 
 

18 

 
 
 
UNIDADE 

 
 
 

R$ 220,00 

 
 
 

R$ 3.960,00 

 
 
 
 
 

7 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE ATE 4 
(QUATRO) ENTRONCAMENTOS DIGITAIS 
BIDIRECIONAIS (E1) COM ATÉ 30(TRINTA) 
CANAIS ATIVOS CADA, JUNTO ÀS 
CENTRAIS TELEFÔNICAS, ONDE HOUVER 
DISPONIBILIDADE E SOLICITAÇÃO DA 
CONTRATANTE, COM SINALIZAÇÃO R2 
DIGITAL OU NO PADRÃO EQUIVALENTE E 
SUFICIENTE A PROPORCIONAR 
QUALIDADE NO SERVIÇO TELEFÔNICO; 

 
 
 
 
 

18 

 
 
 
 
 
UNIDADE 

 
 
 
 
 
R$ 1.450,00 

 
 
 
 
 
R$ 26.100,00 

 
 
 

33 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE 
ASSINATURA BÁSICA DO DO PLANO DE 
NUMERAÇÃO DDR PARA ATÉ 100 (CEM) 
RAMAIS, COM TODOS OS SERVIÇOS 
TELEFÔNICOS MIGRADOS E A 
PORTABILIDADE NUMÉRICA GARANTIDOS 
E GRATUITOS; 

 
 
 

6 

 
 
 
UNIDADE 

 
 
 

R$ 230,00 

 
 
 

R$ 1.380,00 

 
 
 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE ATE 4 
(QUATRO) ENTRONCAMENTOS DIGITAIS 
BIDIRECIONAIS (E1) COM ATÉ 30(TRINTA) 
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34 CANAIS ATIVOS CADA, JUNTO ÀS 
CENTRAIS TELEFÔNICAS, ONDE HOUVER 
DISPONIBILIDADE E SOLICITAÇÃO DA 
CONTRATANTE, COM SINALIZAÇÃO R2 
DIGITAL OU NO PADRÃO EQUIVALENTE E 
SUFICIENTE A PROPORCIONAR 
QUALIDADE NO SERVIÇO TELEFÔNICO 

6 UNIDADE R$ 1.500,00 R$ 9.000,00 

 
 
 

47 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE 
ASSINATURA BÁSICA DO DO PLANO DE 
NUMERAÇÃO DDR PARA ATÉ 100 (CEM) 
RAMAIS, COM TODOS OS SERVIÇOS 
TELEFÔNICOS MIGRADOS E A 
PORTABILIDADE NUMÉRICA GARANTIDOS 
E GRATUITOS; 

 
 
 

6 

 
 
 
UNIDADE 

 
 
 

R$ 230,00 

 
 

 
R$ 1.380,00 

 
 
 
 
 

48 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE ATE 4 
(QUATRO) ENTRONCAMENTOS DIGITAIS 
BIDIRECIONAIS (E1) COM ATÉ 30(TRINTA) 
CANAIS ATIVOS CADA, JUNTO ÀS 
CENTRAIS TELEFÔNICAS, ONDE HOUVER 
DISPONIBILIDADE E SOLICITAÇÃO DA 
CONTRATANTE, COM SINALIZAÇÃO R2 
DIGITAL OU NO PADRÃO EQUIVALENTE E 
SUFICIENTE A PROPORCIONAR 
QUALIDADE NO SERVIÇO TELEFÔNICO 

 
 
 
 

6 

 
 
 
 

UNIDADE 

 
 
 
 

R$ 1.500,00 

 
 
 
 

R$ 9.000,00 

 
 

8 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO (TELEFÔNICO 
FIXO (STFC) PORMEIO 
ENTRONCAMENTO DIGITAL(E1) - 
LIGAÇÕES LOCAIS DE TELEFONE FIXO 
PARA TELEFONE 
FIXO (LL); 

 
 

30.000 

 
 
MINUTOS 

 
 

R$ 0,11 

 
 

R$ 3.300,00 

 
 
 

9 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
( TELEFÔNICOFIXO COMUTADO (STFC) 
POR MEIO DE ENTRONCAMENTO 
DIGITAL(E1) - LIGAÇÕES LOCAIS DE 
TELEFONE FIXO PARA TELEFONE MÓVEL 
- VC1 
(MESMO DDD); 

 
 

3.000 

 
 
MINUTOS 

 
 

R$ 0,28 

 
 

R$ 840,00 

 
 
 

10 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
TELEFÔNICOFIXO COMUTADO ( (STFC) 
POR MEIO DE ENTRONCAMENTO 
DIGITAL(E1) - LIGAÇÕES LONGA 
DISTÂNCIA NACIONAL (LDN) DE 
TELEFONE FIXOPARA TELEFONE FIXO - 
DDD (DEGRAUS: D1 A D4); 

 
 
 

35.000 

 
 

 
MINUTOS 

 
 
 

R$ 0,29 

 
 
 
R$ 10.150,00 

 
 

11 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
TELEFÔNICOFIXO COMUTADO ( (STFC) 
POR MEIO DE ENTRONCAMENTO 
DIGITAL(E1) - LIGAÇÕES LONGA 

 
 

1.600 

 
 
MINUTOS 

 
 

R$ 1,50 

 
 

R$ 2.400,00 
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DISTÂNCIA NACIONAL (LDN) DE 
TELEFONE FIXOPARA TELEFONE 
MÓVEL - (VC2 E VC3); 

 
12 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE 
ASSINATURA BÁSICA DO DO PLANO DE 
NUMERAÇÃO DDR PARA ATÉ 100 (CEM) 
RAMAIS, COM TODOS OS SERVIÇOS 
TELEFÔNICOS MIGRADOS E A 
PORTABILIDADE NUMÉRICA 
GARANTIDOS E 
GRATUITOS; 

 
6 

 
UNIDADE 

 
R$ 1,80 

 
R$ 3.888,00 

 
 
 
 

13 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE ATE 4 
(QUATRO) ENTRONCAMENTOS DIGITAIS 
BIDIRECIONAIS (E1) COM ATÉ 30(TRINTA) 
CANAIS ATIVOS CADA, JUNTO ÀS 
CENTRAIS TELEFÔNICAS, ONDE HOUVER 
DISPONIBILIDADE E SOLICITAÇÃO DA 
CONTRATANTE, COM SINALIZAÇÃO R2 
DIGITAL OU NO PADRÃO EQUIVALENTE E 
SUFICIENTE A PROPORCIONAR 
QUALIDADE NO SERVIÇO TELEFÔNICO 

 
 
 

6 

 
 
 
UNIDADE 

 
 
 
R$ 1.500,00 

 
 
 

R$ 9.000,00 

 
 

14 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO (TELEFÔNICO 
FIXO (STFC) PORMEIO ENTRONCAMENTO 
DIGITAL(E1) - LIGAÇÕES LOCAIS DE 
TELEFONE FIXO PARA TELEFONE FIXO 
(LL); 

 
 

4.000 

 
 
MINUTOS 

 
 

R$ 0,11 

 
 

R$ 4.400,00 

 
 
 

15 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
(TELEFÔNICO FIXO COMUTADO 
(STFC) POR MEIO DE 
ENTRONCAMENTO DIGITAL(E1) - 
LIGAÇÕES LOCAIS DE TELEFONE 
FIXO PARA TELEFONE MÓVEL - 
VC1 (MESMO DDD); 

 
 
 

11.000 

 
 
 
MINUTOS 

 
 
 

R$ 0,28 

 
 
 

R$ 3.080,00 

 
 
 

16 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO TELEFÔNICO 
FIXO COMUTADO (STFC) POR MEIO DE 
ENTRONCAMENTO DIGITAL(E1) - 
LIGAÇÕES LONGA DISTÂNCIA NACIONAL 
(LDN) DE TELEFONE FIXOPARA TELEFONE 
FIXO - DDD (DEGRAUS: D1 A D4); 

 
 
 

6.000 

 
 
 
MINUTOS 

 
 

R$ 0,29 

 
 

R$ 1.740,00 

 
 
 

17 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
TELEFÔNICOFIXO COMUTADO (STFC) 
POR MEIO DE ENTRONCAMENTO 
DIGITAL(E1) - LIGAÇÕES LONGA 
DISTÂNCIA NACIONAL (LDN) DE 
TELEFONE FIXOPARA TELEFONE 
MÓVEL - (VC2 E VC3); 

 
 

11.000 

 
 
MINUTOS 

 
 

R$ 1,50 

 
 
R$ 16.500,00 
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18 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO TELEFÔNICO 
FIXO (STFC) POR MEIO DE 
ENTRONCAMENTO DIGITAL (E1) (PARA 
LIGAÇÕES DE LONGA DISTÂNCIA 
INTERNACIONAL (LDI) DE TELEFONE 
FIXO PARA TELEFONE FIXO E TELEFONE 
FIXO PARA TELEFONE 
MÓVEL; 

 
 
 
 
 

240 

 
 
 
 
 
MINUTOS 

 
 
 
 
 

R$ 2,10 

 
 
 
 
 

R$ 504,00 

 
 

19 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE 
ASSINATURA BÁSICA DO DO PLANO DE 
NUMERAÇÃO DDR PARA ATÉ 100 (CEM) 
RAMAIS, COM TODOS OS SERVIÇOS 
TELEFÔNICOS MIGRADOS E A 
PORTABILIDADE NUMÉRICA 
GARANTIDOS E 
GRATUITOS; 

 
 

6 

 
 
UNIDADE 

 
 

R$ 230,00 

 
 

R$ 1.308,00 

 
 
 
 

20 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE ATE 4 
(QUATRO) ENTRONCAMENTOS DIGITAIS 
BIDIRECIONAIS (E1) COM ATÉ 
30(TRINTA) CANAIS ATIVOS CADA, 
JUNTO ÀS CENTRAIS TELEFÔNICAS, 
ONDE HOUVER DISPONIBILIDADE E 
SOLICITAÇÃO DA CONTRATANTE, COM 
SINALIZAÇÃO R2 DIGITAL OU NO 
PADRÃO EQUIVALENTE E SUFICIENTE A 
PROPORCIONAR QUALIDADE NO 
SERVIÇO TELEFÔNICO 

 
 
 
 
 

6 

 
 
 
 
 
UNIDADE 

 
 
 
 
 
R$ 1.500,00 

 
 
 
 
 

R$ 9.000,00 

 
 

21 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO (TELEFÔNICO 
FIXO (STFC) PORMEIO ENTRONCAMENTO 
DIGITAL(E1) - LIGAÇÕES LOCAIS DE 
TELEFONE FIXO 
PARA TELEFONE FIXO (LL); 

 
 

4.000 

 
 
MINUTOS 

 
 

R$ 0,11 

 
 

R$ 4.400,00 

 
 
 

22 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
(TELEFÔNICO FIXO COMUTADO 
(STFC) POR MEIO DE 
ENTRONCAMENTO DIGITAL(E1) - 
LIGAÇÕES LOCAIS DE TELEFONE 
FIXO PARA TELEFONE MÓVEL - 
VC1 
(MESMO DDD); 

 
 
 

11.000 

 
 
 
MINUTOS 

 
 
 

R$ 0,28 

 
 
 

R$ 3.080,00 

 
 
 

23 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO TELEFÔNICO 
FIXO COMUTADO (STFC) POR MEIO DE 
ENTRONCAMENTO DIGITAL(E1) - 
LIGAÇÕES LONGA DISTÂNCIA NACIONAL 
(LDN) DE TELEFONE FIXOPARA TELEFONE 
FIXO - DDD (DEGRAUS: D1 A D4); 

 
 
 

6.000 

 
 
 
MINUTOS 

 
 
 

R$ 0,29 

 
 
 

R$ 1.740,00 
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24 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO 
TELEFÔNICOFIXO COMUTADO (STFC) 
POR MEIO DE ENTRONCAMENTO 
DIGITAL(E1) - LIGAÇÕES LONGA 
DISTÂNCIA NACIONAL (LDN) DE 
TELEFONE FIXOPARA TELEFONE 
MÓVEL - (VC2 E VC3); 

 
 

 
11.000 

 
 
 
 
 
MINUTOS 

 
 
 
 

R$ 1,65 

 
 
 
 
R$ 18.150,00 

 
 

25 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇO TELEFÔNICO 
FIXO (STFC) POR MEIO DE 
ENTRONCAMENTO DIGITAL (E1) (PARA 
LIGAÇÕES DE LONGA DISTÂNCIA 
INTERNACIONAL (LDI) DE TELEFONE FIXO 
PARA TELEFONE FIXO 
E TELEFONE FIXO PARA TELEFONE 
MÓVEL; 

 
 

240 

 
 
 
 
MINUTOS 

 
 
 
 

R$ 2,10 

 
 
 
 

R$ 504,00 

 
 

26 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE 
ASSINATURA BÁSICA DO DO PLANO DE 
NUMERAÇÃO DDR PARA ATÉ 100 (CEM) 
RAMAIS, COM TODOS OS SERVIÇOS 
TELEFÔNICOS MIGRADOS E A 
PORTABILIDADE NUMÉRICA 
GARANTIDOS E 
GRATUITOS; 

 
 

6 

 
 
UNIDADE 

 
 

R$ 230,00 

 
 

R$ 1.308,00 

 
 
 
 

27 

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE ATE 4 
(QUATRO) ENTRONCAMENTOS DIGITAIS 
BIDIRECIONAIS (E1) COM ATÉ 30(TRINTA) 
CANAIS ATIVOS CADA, JUNTO ÀS 
CENTRAIS TELEFÔNICAS, ONDE HOUVER 
DISPONIBILIDADE E SOLICITAÇÃO DA 
CONTRATANTE, COM SINALIZAÇÃO R2 
DIGITAL OU NO PADRÃO EQUIVALENTE E 
SUFICIENTE A PROPORCIONAR 
QUALIDADE NO 
SERVIÇO TELEFÔNICO 

 
 
 
 

6 

 
 
 
 
UNIDADE 

 
 
 
 
R$ 1.500,00 

 
 
 
 

R$ 9.000,00 

Valor total a contratar R$ 208.174,00 

 
2 – JUSTIFICATIVA DO SOLICITANTE 

 2.1. Substituir o atual contrato que terá sua vigência encerrada no próximo dia 31/05/2023. 

 2.2. Assegurar a manutenção das condições de uso e disponibilidade do Serviço Telefônico Fixo 
Comutado (STFC), de Longa Distância Nacional – DDD (fixo-fixo e fixo móvel) no Campus 
Ministro Petrônio Portela  e nos demais Campis do interior; 

 2.3. A contratação dos Serviços de Telefonia Fixa Comutada de Longa Distância Nacional – DDD 
(fixo-fixo e fixo-móvel) atenderá as necessidades de unidades da UFPI, sendo imprescindível 
para a realização das atribuições diárias do Instituição. A comunicação telefônica com diversos 
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locais, inclusive com o público externo, se faz necessária para o desenvolvimento e finalização 
de muitas de suas atividades, gerando grandes prejuízos no caso de sua interrupção; 

 2.4. Essa contratação, é, portanto, essencial para o funcionamento da instituição caracterizando-
se como de natureza continuada. 

 
3- JUSTIFICATIVA DO GESTOR  
O serviço de telefonia fixa caracteriza-se como um serviço de natureza contínua e é de extrema 
importância às atividades administrativas do Universidade Federal do Piauí e seus Campi fora de sede. 
Dessa forma, este meio de comunicação é essencial para o pleno desenvolvimento das funções e 
atividades dos Setores e Departamentos existentes da UFPI. Ainda, com a possível implementação do 
trabalho remoto/home office de forma definitiva, a utilização do serviço de telefonia fixa auxiliará os 
servidores a fim de que estes possam exercer suas atividades laborais, além de atender toda comunidade 
ufpiana. 

ASPECTOS DE ORDEM TÉCNICA 
 
 

ITEM SIM NÃO 

1. O serviço ou bem registrado na Ata decorre de licitação realizada 
pelo Sistema de Registro de Preços? 

          
          X 

 

2. O edital realizado para o registro de preços admite adesão à Ata?           X  

3. A Ata de Registro de Preços é gerenciada por órgão ou entidade 
da Administração Pública Federal? 

          
          X 

 

4. A Ata de Registro de Preços está vigente?           X  

5. Consta no edital realizado para o registro de preços o quantitativo 
reservado para as aquisições pelo órgão gerenciador, órgãos 
participantes e, também, pelos órgãos não participantes? 

    
          X 

 

 
 

INFORMAÇÕES GERENCIAIS  
  

Grau de prioridade da aquisição: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta 
 

Data estimada para a necessidade do item: 15/05/2023 
 

 

GESTOR: 
Autorizo o atendimento do pleito com recursos 

RESPONSÁVEL PELO PREENCHIMENTO 

orçamentários destinados a esta unidade, 
conforme   dados   orçamentários   apresentados 

Em                   07/03/2023 

neste documento.  
Em  /  /   
 

 

 
 

Assinatura digital 

 

 
 
 
 
 
 

 

Assinatura digital 
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