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Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edigdo
27/2023 SAMIA ALVES DOS SANTOS
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacao de aquisicdo de passagens aéreas para voos regulares em territorio internacional e nacional.
2. Histérico de Revisdes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Data de Criacao
03/08/2023 15:29

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para

Nivel do Risco (I x P)  N° Item

N&o aprovacdo dos artefatos d

o} . . x
. ~ Planejamento Administracéo
planejamento da contratagéo

Perda de Prazos

Impactos
1 Atraso na contratacéo e consequente indisponibilidade de servico.
Acbdes Preventivas
P-01 Adocéo de modelos padronizados e checklists disponiveis no portal da AGU e da Responsaveis:

Secretaria de Governo Digital

P-02 Compor equipe de Planejamento com servidores experientes Responsavel:
P-03 Estrita observancia as recomendacdes da &rea juridica do érgéo/entidade. Responsaveis:

Acdes de Contingéncia

Médio

LUIZ HENRIQUE DA SILVA
RIBEIRO, SAMIA ALVES DOS
SANTOS , MARIANA SANTOS
SOUSA BANDEIRA , PRISCILA
MONTEIRO FORTES
EVANGELINA DA SILVA SOUSA
SAMIA ALVES DOS SANTOS ,
PRISCILA MONTEIRO FORTES,
MARIANA SANTOS SOUSA
BANDEIRA , LUIZ HENRIQUE
DA SILVA RIBEIRO

C-01 Refazer imediatamente os artefatos ndo aprovados Responsaveis: LUIZ HENRIQUE DA SILVA
RIBEIRO, MARIANA SANTOS
SOUSA BANDEIRA , SAMIA
ALVES DOS SANTOS
PRISCILA MONTEIRO FORTES
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Atraso pNara Nova Especificagcao inadequada do objeto Planejamento Administracdo Alto
Contratacao
Impactos
1 Contratagdo de produtos de baixa qualidade; Contratagdo de produto inservivel.
Acdes Preventivas
P-01 Realizar revisdo das especifica¢des técnicas por servidor com experiéncia. Responsaveis: MARIANA SANTOS SOUSA
BANDEIRA , PRISCILA
MONTEIRO FORTES, LUIZ
HENRIQUE DA SILVA RIBEIRO,
SAMIA ALVES DOS SANTOS
P-02 Estudar como outras instituigdes, de referéncia em boas praticas, elaboram seus Responsaveis: PRISCILA MONTEIRO FORTES,
documentos. MARIANA SANTOS SOUSA

Acoes de Contingéncia
C-01 Corrigir imediatamente o artefato deficiente Responsaveis:

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para

BANDEIRA , LUIZ HENRIQUE
DA SILVA RIBEIRO, SAMIA
ALVES DOS SANTOS

MARIANA SANTOS SOUSA
BANDEIRA , LUIZ HENRIQUE
DA SILVA RIBEIRO, PRISCILA
MONTEIRO FORTES, SAMIA
ALVES DOS SANTOS

Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem

Licitagdo deserta ou

Pesquisa de mercado deficiente Planejamento Administracéo
fracassada

Médio



Impactos

1 Precos acima dos praticados no mercado
Acdes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa de mercado conforme legislagdo em especial a IN n. 65/2021 Responsavel: VANECY MATIAS DA SILVA
P-02 Comparar com licitagdes de outras instituicdes de referéncia em boas praticas de Responsaveis: LUIZ HENRIQUE DA SILVA
contratacdes RIBEIRO, MARIANA SANTOS
SOUSA BANDEIRA , PRISCILA
MONTEIRO FORTES, SAMIA
ALVES DOS SANTOS
Acdes de Contingéncia
C-01 Corrigir imediatamente o artefato deficiente Responsaveis: SAMIA ALVES DOS SANTOS ,
PRISCILA MONTEIRO FORTES,
LUIZ HENRIQUE DA SILVA
RIBEIRO, MARIANA SANTOS
SOUSA BANDEIRA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Atraso pNara Nova Atraso n~o processo administrativo de Planejamento Administragao Alto
Contratacao. contratacao.
Impactos
1 Atraso na disponibilizagdo do servico
Acdes Preventivas
P-01 Monitorar o andamento de cada etapa Responsaveis: SAMIA ALVES DOS SANTOS ,
PRISCILA MONTEIRO FORTES,
LUIZ HENRIQUE DA SILVA
RIBEIRO, MARIANA SANTOS
SOUSA BANDEIRA
P-02 Utilizar check lists para evitar a auséncia de informacdes que comprometam o Responsaveis: PRISCILA MONTEIRO FORTES,
andamento do processo SAMIA ALVES DOS SANTOS ,
LUIZ HENRIQUE DA SILVA
RIBEIRO, MARIANA SANTOS
SOUSA BANDEIRA
Acdes de Contingéncia
C-01 Destacar outros servidores para o trabalho, assim como, contratar mais servidores Responsavel: EVANGELINA DA SILVA SOUSA
para distribuicdo das diversas func¢des
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Indlgponlbllldade do Ausengla de recursos orgcamentarios ou Planejamento Administracgio Alto
Servigo financeiros
Impactos
1 Indisponibilidade do servico
Acdes Preventivas
P-01 Priorizar aquisicoes Responsavel: EVANGELINA DA SILVA SOUSA
Acodes de Contingéncia
Cc-01 Realocar recursos Responsavel: EVANGELINA DA SILVA SOUSA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Vazamento de S
dados e Acesso d.eA dgdos aberto a funcionarios Gestdo de Contrato  Contratada Alto
. ~ sem experiéncia
informacdes
Impactos
1 Exposicao de dados privados dos servidores e da instituicdo
Acdes Preventivas
P-01 Utilizar Termo de confidencialidade Responsavel: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA
P-02 Exigir no Termo de Referéncia qualificacdes de idoneidade da empresa licitante Responsavel: VANECY MATIAS DA SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Apurar as responsabilidades Responsavel: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Ind|§pon|b|lldade do Naq manutencdo da proposta ou nao Gestdio de Contrato  Administragéo Alto
Servigo assinatura do contrato
Impactos
1 Indisponibilidade dos servigos
Acdes Preventivas
P-01 Pesquisa de pregos que represente 0s pre¢os praticados no mercado Responsavel: VANECY MATIAS DA SILVA
P-02 Exigir no Termo de Referéncia documentos que comprovem a salde financeira da Responsavel: VANECY MATIAS DA SILVA
empresa
Acoes de Contingéncia
C-01 Apurar as responsabilidades em processo administrativo Responsavel: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA
C-02 Realizar nova contratacédo Responsavel: EVANGELINA DA SILVA SOUSA



Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Servico Ineficiente "?ei(ec.” ¢do parcial do fornecedor durante a Gestéo de Contrato  Contratada Médio
vigéncia do contrato
Impactos
1 Prestacéo ineficiente do servico
Acdes Preventivas
P-01 Exigir no Termo de Referéncia documentos que comprovem a salde financeira da Responsavel: VANECY MATIAS DA SILVA
empresa
P-02 Estabelecer no Termo de Referéncia glosas para este caso especifico Responsavel: VANECY MATIAS DA SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Estabelecer prazo junto a contratada para sanar a Inadimpléncia Responsavel: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA
C-02 Cancelar o contrato e realizar nova contratagéo Responsavel: VANECY MATIAS DA SILVA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Indisponibilidade
momentanea  dos O contratado atrasa o inicio do servico Gestdo de Contrato  Contratada Médio
servigos
Impactos
1 Indisponibilidade momentanea dos servicos
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer requisitos temporais compativeis com a complexidade do servigo Responsaveis: SAMIA ALVES DOS SANTOS ,
LUIZ HENRIQUE DA SILVA
RIBEIRO, PRISCILA MONTEIRO
FORTES, MARIANA SANTOS
SOUSA BANDEIRA
P-02 Monitorar prazos ap6s o envio da ordem de servigos Responsavel: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA
P-03 Estabelecer em edital glosas para atrasos injustificados Responsavel: VANECY MATIAS DA SILVA
Acdes de Contingéncia
C-01 Avaliar motivacédo do atraso e caso necessario aplicar glosa Responsavel: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
.Rez.all.lzagao . Poucos canais de comunicagdo entre Gestio de Contrato  Contratada Médio
ineficiente do servico contratante e contratada
Impactos
1 Perda de Prazos; Compras de passagens mais caras.
Acdes Preventivas
P-01 A Administracéo deve deixar expresso quais 0s canais de comunicag¢ado deverdo ser Responsavel: LARISSA NAIANA MENDES DE
obrigatoriamente usados. SOUSA
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionar a contratada para a solug¢éo do problema Responsavel: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA
C-02 Apurar responsabilidades, quando caiba e/ou se causar algum prejuizo para a Responsavel: LARISSA NAIANA MENDES DE

realizacéo do servigo.

4. Acompanhamento das Ac¢cdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

SAMIA ALVES DOS SANTOS
Membro da comissao de contratacao

LUIZ HENRIQUE DA SILVA
RIBEIRO

Membro da comissao de contratacao

MARIANA SANTOS SOUSA
BANDEIRA

Membro da comissao de contratacao

SOUSA

PRISCILA MONTEIRO FORTES
Membro da comissao de contratacao
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