1. DO OBJETO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI
PREGAO N° ...... 120...
(Processo Administrativo n.°23111.019193/2023-17)

TERMO DE REFERENCIA

Pregdao eletronico para contratacdo de prestacéo de servigo continuo com dedicagao de méo-
de-obra exclusiva

1.1. Contratacdo de Contratacdo de empresa(s) especializada(s) em prestacdo de servicos
continuos com disponibilizacdo de mao de obra (cozinheiro, auxiliar de cozinha, almoxarife e
auxiliar de almoxarife) em regime de dedicacdo exclusiva para atender necessidades dos
Restaurantes Universitarios dos campi da Universidade Federal do Piaui (UFPI) em Picos,
Floriano e Bom Jesus, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento e seus anexos:

GRUPO 01 - ITENS DO CSHNB/ PICOS-PI

DESCRI(;Z\O DO ITEM QT. DE VALQRO VALQRO VgLOR
T careo | ceo | WNDADEDE | prorissiowas | UNTARO | UNTAR | oAl
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44horas/seman
a (diurno)
Auxiliar de
Cozinha - em
2 escala de 44 5135-05 POSTO 14
horas/semana
(diurno)
VALOR TOTAL DO GRUPO
GRUPO 02 - ITENS DO CAFS/ FLORIANO-PI
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CARGO CBO F(;JFL\I&IEAC?&E?\,ETO PROFISSIONAIS | “yiensAL ANUAL ANUAL
Cozinheiro -
4 |emescalade |53, 05 |  posTO 5
44horas/seman
a (diurno)
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Cozinha - em
4 escala de 44 5135-05 POSTO 13
horas/semana
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Almoxarife -
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44horas/seman
a (diurno)
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Almoxarife -
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44horas/seman
a (diurno)
VALOR TOTAL DO GRUPO
GRUPO 03 - ITENS DO CPCE/ BOM JESUS-PI
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Cozinheiro -
em escala de
44horas/seman
a (diurno)

5132-05 POSTO 4

Auxiliar de
Cozinha - em
escala de 44 5135-05 POSTO 12
horas/semana
(diurno)

Almoxarife -
em escala de
44horas/seman
a (diurno)

4141-05 POSTO 1

10

Auxiliar de
Almoxarife -
em escala de 4141-10 POSTO 1
44horas/seman
a (diurno)

VALOR TOTAL DO GRUPO

OBSERVACAO: Segundo o MTE a caracterizagéo e classificacio da insalubridade e da periculosidade, devem ser
feitas através de pericia do Médico ou Engenheiro do Trabalho. (Art. 195 CLT), no entanto, ressalta-se que a CCT
2023 ja define percentual de insalubridade para cargo de cozinheiro e o Servi¢co Especializado em Engenharia de
Seguranca e em Medicina do Trabalho da UFPI ja define insalubridade de grau médio para os servidores UFPI
ocupantes de cargos de cozinheiro e auxiliar de cozinha lotados nos Restaurantes Universitarios.

1.2.

1.2.
1.3.
1.5.

O objeto da licitag@o tem a natureza de servico comum de de recep¢do, armazenagem, pre-
preparo, preparo, distribuicdo de alimentos, bem como higienizacdo de utensilios,
equipamentos e areas do servigo de alimentacdo, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar, Anexo | — deste Termo de Referéncia.

Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
A presente contratagdo adotara como regime de execucdo a Empreitada por Preco Global.

O prazo de vigéncia do contrato é de doze (mesess), podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de
1993.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1.

2.2.

A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

A UFPI disponibiliza servicos de alimentacdo (desjejum, almogo e jantar) a comunidade
universitaria nos campi de Picos, Floriano e Bom Jesus, por meio dos Restaurantes
Universitarios (RUs), possuindo uma unidade em cada campus. Atualmente, os trés campi da
UFPI, atendem uma demanda de cerca de 5.000 refei¢cdes por dia e destas, 93% séo servidas
a estudantes regularmente matriculados. Configurando-se o programa RESTAURANTE
UNIVERSITARIO como o principal apoio assistencial oferecido & comunidade discente da
Instituicdo, sendo imprescindivel para os estudantes que se encontram em condi¢cdes de
vulnerabilidade econémica e social. Desta forma, os Restaurantes Universitarios, para atender
as demandas citadas acima, precisam dispor de equipe de Recursos Humanos,
multiprofissional, para o desenvolvimento das atividades operacionais dos servigos de
alimentacdo, fazendo-se imprescindivel a contratacdo de servicos de médo de obra
especializada (cozinheiro, auxiliar de cozinha, almoxarife e auxiliar de almoxarife) para o
desenvolvimento das atividades inerentes a recepgdo, armazenagem, pré-preparo, preparo,
distribuicao de alimentos, bem como higienizagdo de utensilios, equipamentos e areas do
servico de alimentagéo, visto que esta IFES ndo disp6em de servidores efetivos contratados
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em cargos que desenvolvam as atividades descritas. Atualmente as demandas citadas acima,
estdo sendo atendidas por meio de CONTRATACAO COM DISPENSA DE LICITACAO
(PROCESSO N°©23111.019804/2023-10) que geraram os contratos n° 13, 14 e 15/2023-UFPI,
0S quais encerraram sua vigéncia em novembro de 2023. Portanto, faz-se necesséria e
URGENTE, os procedimentos para substituicdo dos mesmos

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1.

3.2.

3.3.

A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

A descricdo da solucdo como um todo abrange a prestacdo dos servicos de cozinheiro (14
postos), auxiliar de cozinha (39 postos), almoxarife (02 postos) e auxiliar de almoxarife (02
postos) para desenvolverem atividades continuadas inerentes aos servicos de alimentacao dos
Restaurante Universitarios dos campi da Universidade Federal do Piaui (UFPl)em Picos,
Floriano e Bom Jesus ou outras dependéncias de mesma natureza ou complementares aos
assuntos que constituem area de competéncia legal, relacionadas aos objetivos destas IFES,
nos sete dias da semana, inclusive nos feriados dos meses do periodo letivo oficial da UFPI,
conforme necessidade da contratante. Trata-se, pois, de servicos imprescindiveis para o
cumprimento das atividades institucionais deste Org&o do Ministério da Educago.

A descricdo das atividades, competéncias pessoais, rotinas e indicacdo de codigos de

ocupagdes no Brasil (CBO), sdo as seguintes:

Descricdo Sumaria

Organizam e supervisio-
nam servigos de cozinha
em hotéis, restaurantes,
hospitais, residéncias e
outros locais de refeicdes,
sugerindo cardapios e
elaborando o pré-preparo,
o preparo e a finalizacéo de
alimentos, observando
métodos de cocgédo e
padrdes de qualidade dos
alimentos.

Trabalham em conformi-
dade com as normas e
procedimentos técnicos e
de qualidade, segurancga,
higiene e salde.

POSTO / CARGO / CBO — COZINHEIRO / 5132-05

\ Competéncias pessoais

Trabalhar em equipe
Demonstrar honestidade
profissional na preparagéo dos
alimentos

Demonstrar capacidade de ser
flexivel e versatilidade
Desenvolver paladar e olfato
Demonstrar iniciativa e
criatividade

Dominar técnicas de
preparacao e conservacao de
alimentos

Atualizar-se na profissdo
Demonstrar asseio pessoal
Evitar perdas e desperdicios
Aprender o manuseio de novos
equipamentos

Trabalhar com atencéo e ética
Zelar pelos equipamentos e
utensilios

Usar epis

Rotinas de atividades - resumo
Periodicidade: Diaria
Procedimentos:
- receber e conferir os géneros
alimenticios recebidos do almoxarifado
- pré-preparar alimentos
- executar as preparactes determinadas
pela chefia imediata
- Finalizar prepara¢gf6es com alimentos
- encaminhar as preparac6es ao Servico
de Distribuicéo
- planejar rotina de trabalho
- Proceder estocagem e conservacao de
alimentos
- Proceder higienizacéo e limpeza dos
equipamentos e utensilios usados no setor
- atender e servir 0s Usuérios
- Preparar, organizar e higienizar o local de
trabalho
- Desenvolver outras atividades afins, de
mesma natureza e grau de complexidade
Metodologia:
RDC 216/2014 ANVISA e legislacdes
vigentes referentes a condutas a serem
seguidas em estabelecimentos produtores
de refeicdes.
Deveres e disciplinas:
Pontualidade, assiduidade, cordialidade,
presteza, manter relacé@o respeitosa com a

equipe e 0s superiores.
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POSTO / CARGO / CBO — AUXILIAR DE COZINHA / 5135-05

Descricdo Sumaria

Os trabalhadores auxiliares
nos servigcos de
alimentagéo auxiliam outros
profissionais da area no
pré-preparo, preparo
distribuicdo de alimentos,
na montagem de pratos,
bem como na higienizacdo
de utensilios, equipamen-
tos e areas do servico de
alimentacédo. Verificam a
gualidade dos géneros
alimenticios, minimizando
riscos de contaminacgéo.
Trabalham em conformi-
dade com as normas e
procedimentos técnicos e
de qualidade, seguranca,
higiene e salde.

Competéncias pessoais

Trabalhar em equipe
Demonstrar honestidade
profissional ha manipulacéo
dos alimentos

Demonstrar criatividade
Demonstrar pro-atividade
Demonstrar atengéo
Demonstrar organizacéo
Demonstrar destreza manual
Demonstrar acuidade visual
Discriminar odores
Demonstrar paladar apurado
Demonstrar senso estético
Demonstrar boa apresentagéo
Demonstrar capacidade de
observacgéo

Trabalhar com segurancga

Rotinas de atividades - resumo
Periodicidade: Diaria
Procedimentos:
- pré-preparar alimentos
- auxiliar na montagem de pratos
- Verificar qualidade dos géneros
alimenticios
- minimizar riscos de contaminacao
- atender e servir o usuario
- Proceder higienizacao e limpeza dos
equipamentos e utensilios usados no setor
- Preparar, organizar e higienizar o local de
trabalho
- Desenvolver outras atividades afins, de
mesma natureza e grau de complexidade
Metodologia:
RDC 216/2014 ANVISA e legislacdes
vigentes referentes a condutas a serem
seguidas em estabelecimentos produtores
de refeicdes.
Deveres e disciplinas:
Pontualidade, assiduidade, cordialidade,
presteza, manter relacdo respeitosa com a

equipe e 0s superiores.

POSTO / CARGO / CBO — ALMOXARIFE / 4141-05

Descricdo Sumaria

Recepcionam, conferem e
armazenam produtos e
materiais em almoxarifados,
armazéns, silos e depdsitos.
Fazem os lancamentos da
movimentacdo de entradas
e saidas e controlam os
estoques. Distribuem
produtos e materiais a
serem expedidos.
Organizam o almoxarifado
para facilitar a
movimentacao dos itens
armazenados e a
armazenar preservando o
estoque limpo e organizado.
Empacotam ou
desempacotam os produtos,
realiza expedicéo de
materiais e produtos,
examinando-os,
providenciando os
despachos dos mesmos e
auxiliam no processo de
logistica.

Competéncias pessoais

Demonstrar organizacéo
Comunicar-se com facilidade
Demonstrar criatividade
Demonstrar agilidade
Demonstrar disciplina
Demonstrar disciplina
Tomar decisdes
Reciclar-se

Ouvir atentamente (saber
ouvir)

Demonstrar iniciativa
Demonstrar dedicagéo
Demonstrar lideranca
Manter-se dindmico
Demonstrar resisténcia fisica
Demonstrar paciéncia
Demonstrar no¢bes de
informatica

Classificar itens por
caracteristicas
Demonstrar honestidade

Rotinas de atividades - resumo
Periodicidade: Diaria
Procedimentos:
- Recepcionar, selecionar, conferir e
armazenar géneros alimenticios e
produtos diversos
- Dispensar os géneros alimenticios para
a Area de producéo
- Organizar o almoxarifado para facilitar a
movimentacao dos itens armazenados e a
armazenar
- Auxiliar nos lancamentos de
movimentacao de entradas e saidas e
controle de estoque
- Colaborar com a higienizagéo do
almoxarifado e caAmaras frigorificas, de
acordo com normas estabelecidas
- Desenvolver outras atividades afins, de
mesma natureza e grau de complexidade
Metodologia:
RDC 216/2014 ANVISA e legislacdes
vigentes referentes a condutas a serem
seguidas em estabelecimentos produtores
de refeicdes.
Deveres e disciplinas:
Pontualidade, assiduidade, cordialidade,
presteza, manter relagdo respeitosa com
a equipe e 0s superiores.
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POSTO / CARGO / CBO — AUXILIAR DE ALMOXARIFE / 4141-10

Descricdo Sumaria

Recepcionam, conferem e
armazenam produtos e
materiais em almoxarifados,
armazeéns, silos e depositos.
Fazem os lancamentos da
movimentacdo de entradas
e saidas e controlam os
estoques. Distribuem
produtos e materiais a
serem expedidos.
Organizam o almoxarifado
para facilitar a
movimentacao dos itens
armazenados e a
armazenar, , preservando o
estoque limpo e organizado.
Empacotam ou
desempacotam os produtos,
realiza expedicdo materiais
e produtos, examinando-os,
providenciando os
despachos dos mesmos e
auxiliam no processo de
logistica.

Competéncias pessoais

Demonstrar organizacao
Comunicar-se com facilidade
Demonstrar criatividade
Demonstrar agilidade
Demonstrar disciplina
Demonstrar disciplina

Tomar decisdes
Reciclar-se

Ouvir atentamente (saber
ouvir)

Demonstrar iniciativa
Demonstrar dedicacéo
Demonstrar lideranca
Manter-se dindmico
Demonstrar resisténcia fisica
Demonstrar paciéncia
Demonstrar nogdes de
informatica

Classificar itens por
caracteristicas

Demonstrar honestidade

Rotinas de atividades - resumo
Periodicidade: Diaria
Procedimentos:
Auxiliar nos seguintes:
-recepcionar produtos
-Conferir produtos e materiais
-Registrar documentos de langamentos
-Armazenar produtos e materiais
-Organizar e distribuir produtos, materiais
e volumes
-Controlar estoque
-Organizar o almoxarifado
- Colaborar com a higienizacéo do
almoxarifado e camaras frigorificas, de
acordo com normas estabelecidas
- Desenvolver outras atividades afins, de
mesma hatureza e grau de complexidade
Metodologia:
RDC 216/2014 ANVISA e legislacdes
vigentes referentes a condutas a serem
seguidas em estabelecimentos produtores
de refeicdes.
Deveres e disciplinas:
Pontualidade, assiduidade, cordialidade,
presteza, manter relacé@o respeitosa com
a equipe e o0s superiores.

3.4. Os Restaurantes Universitarios (RUs) sdo Unidades de Alimentacéo e Nutrigdo que, nos campi
da UFPI de Picos, Floriano e Bom Jesus, fornecem juntos, até 5.000 (cinco mil) refeic6es por
dia a comunidade universitaria (estudantes, servidores, prestadores de servigos e visitantes)
durante os periodos letivos, conforme a seguir:

3.4.1.

Para o campus Senador Helvidio Nunes de Barros, em Picos/Pi, foram previstos 19

postos de trabalho (5 de cozinheiro e 14 de auxiliar de cozinha), pois neste, a UFPI dispde de
uma unidade de RU que fornece, durante o periodo letivo, cerca de 2.300 refei¢cdes por dia, de
segunda a sexta feira, (dias Uteis) e cerca de 500 refeicdes aos sabados; Nos meses néo letivos
a demanda compreende cerca de 25% da demanda registrada no periodo letivo;

3.4.2. Para o campus Amilcar Ferreira Sobral, em Floriano/Pi, foram previstos 20 postos de
trabalho (5 de cozinheiro, 13 de auxiliar de cozinha, 1 de almoxarife e 1 de auxiliar de almoxarife),
pois neste, a UFPI dispde de uma unidade de RU que durante o periodo letivo, atende nos sete
dias da semana, inclusive feriados, para o fornecimento de desjejum, almogo e jantar; fornece,
cerca de 1.200 refei¢des por dia, de segunda a sexta feira, (dias uteis), cerca de 450 refei¢des
aos sabados e cerca de 200 refeicbes aos domingos e feriados; Nos meses ndo letivos a
demanda compreende cerca de 20% da demanda registrada no periodo letivo;

3.4.3. Para o campus Profa Cinobelina Elvas, em Bom Jesus/Pi, foram previstos 18 postos
de trabalho, pois neste, a UFPI dispde de uma unidade de RU que fornece, durante o periodo
letivo, cerca de 1.500 refeicdes por dia, de segunda a sexta feira, (dias Uteis), e cerca de 550
refeicbes aos sdbados; Nos meses ndo letivos a demanda compreende cerca de 25% da
demanda registrada no periodo letivo;

3.5. A contratada deveréa fornecer uniformes e materiais (EPIs) nas quantidades e periodicidade e

qualidade definidas neste Termo de Referéncia
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4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e com fornecimento de méo de obra em
regime de dedicacao exclusiva, a ser contratado mediante licitacéo, na modalidade pregéo, em
sua forma eletrénica.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21
de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1.  servi¢co continuado, com fornecimento de méo de obra em regime de dedicacao
exclusiva,;

5.1.2. Para atendimento da necessidade dos Restaurantes Universitarios da UFPI dos citados
campi, a contratada deverd disponibilizar profissionais treinados e capacitados para o
desenvolvimento das atividades, bem como disponibilizar o fornecimento de materiais e
equipamentos de protecdo individual, nas quantidades estimadas neste instrumento, sem
gualquer repasse do custo para 0 empregado, promovendo sua substituicdo quando necessério

5.1.3. Os servicos serdo prestados nas dependéncias da UFPI nos Restaurantes
Universitarios dos campi Senador Helvidio Nunes de Barros, em Picos/Pi, Amilcar Ferreira
Sobral, em Floriano/Pi e Professora Cinobelina Elvas em Bom Jesus/Pi;

5.1.4. Seré exigida da empresa a ser contratada, comprovacédo de experiéncia e capacidade
técnica para prestacao dos servicos, conforme caracteristicas, quantidades e prazos compativeis
com execucdo do objeto a ser contratado, mediante apresentacdo de atestados fornecidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado. Somente serdo aceitos os atestados expedidos
apos a conclusao do contrato ou se decorrido, pelo menos um ano do inicio de sua execucao;

5.1.3.1. Na contratacdo de servicos continuados com mais de 40 (quarenta) postos, a
empresa licitante devera comprovar que ja tenha executado contrato(s) com um minimo de
50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados. Quando o
numero de postos a ser contratado for igual ou inferior a 40 (quarenta), a licitante devera
comprovar que ja tenha executado contrato(s) em namero de postos equivalentes ao da
contratacao.

5.1.3.2. Possuir profissionais treinados e capacitados para o desenvolvimento das atividades,
de forma a garantir a efetividade do trabalho e a integridade das pessoas, do ambiente e dos
equipamentos;

5.1.3.3. Realizar programa de treinamento contendo no minimo os seguintes contetdos:

a) Etica profissional, sigilo, responsabilidade e apresentacéo pessoal;

b) Prevencdes das causas de acidente de trabalho, consequéncias dos acidentes de
trabalho e comunicagéo do acidente de trabalho;

¢) Uso consciente de agua, energia elétrica, material de expediente;

d) Conhecimento das caracteristicas do imovel e da instituicdo, principalmente em
relagdo aos membros, servidores e o publico em geral, bem como, dos horarios e
regras pertinentes ao 6rgao.
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5.1.3.4. Apresentar cronograma de treinamento continuado, no minimo a cada seis meses,
dos seus colaboradores vinculados ao contrato, durante a execucdao do mesmo, nas areas de
higiene e seguranca pessoal e dos alimentos bem como de boas praticas em servico de
alimentacéo;

5.2.3.5. Observar as normas de seguranca, pois uma boa prestacado de servico eficiente
engloba também a protecdo de seus colaboradores, por isso toda a equipe, conforme o caso,
precisa utilizar equipamentos de prote¢do individual exigidos pela legislag&o durante as suas
atividades;

5.2.3.6. Fazer uso consciente dos recursos colocados a disposi¢édo pela Administragdo, pois
0Ss mesmos variam de acordo com o servico a ser executado;

5.2.3.7. Para a execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar profissionais
pertencentes as categorias de ocupacéo, conforme a Classificacao Brasileira de Ocupacdes
- CBO.

5.1.5. Os servicos a serem licitados se caracterizam como Servicos Continuos com
Dedicacao Exclusiva de M&o de Obra, com jornada de trabalho de 44 (quarenta e quatro) horas
semanais, tendo em vista que na execucao contratual exigir4, dentre outros requisitos, que: | -
0s empregados da contratada fiquem a disposi¢cdo nas dependéncias da contratante para a
prestacdo dos servicos; a contratada ndo compartilhe os recursos humanos e materiais
disponiveis de uma contratacdo para execucao simultdnea de outros contratos; e, a contratada
possibilite a fiscalizagdo pela contratante quanto a distribuicdo controle e supervisdo dos
recursos humanos alocados aos seus contratos;

5.1.6. Os servigos possuem natureza continuada, pois tem carater essencial e permanente
visto que se tratam de atividades que tém a finalidade de atender demandas de alimentacéo da
comunidade universitaria nos doze meses do ano. Ressaltamos que durante o periodo letivo as
demandas de alimentagdo nos RUs dos citados campi da UFPI totalizam até 5.000 refei¢cdes por
dia. Desta forma, considerando o funcionamento continuo dos RUs/UFPI ao longo do ano, sera
exigido substituicdo nos postos de trabalhos durante as auséncias por férias;

5.1.7. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (DOZE) meses contados da assinatura
do instrumento de contrato, e a execucdo do contrato sera de forma continua, podendo ter sua
duracao prorrogada por iguais e sucessivos periodos, por até 60 meses, com base no artigo 57,
Il, da Lei 8.666, de 1993;

5.1.8.  Acontratada devera realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitacao dos técnicos da contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos
Servicos;

5.1.9. Seré exigido da empresa a ser contratada a comprovac¢do de quadro técnico de
servidores que atendam as exigéncias de escolaridade e de formacao profissional pertinente a
cada cargo, e o enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico,
dentro da Classificacdo Brasileira de Ocupag¢bes (CBO), com disponibilizacdo de mé&o de obra
em regime de dedicacgéo exclusiva, sera conforme Quadro a seguir:

Item / Cargo CBO Escolaridade Formacdo profissional

1 - Cozinheiro 5132-05 | 2°grau completo Curso de formacgdo na area
ou experiéncia comprovada,
minima de 12 meses

2 - Auxiliar de Cozinha 5135-05 1° grau completo Curso de formacdo na éarea
ou experiéncia comprovada,
minima de 06 meses
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3 - Almoxarife 4141-05 2° grau completo Curso de formagdo na area
ou experiéncia comprovada,
minima de 12 meses

4 - Auxiliar de Almoxarife 4141-10 1° grau completo Curso de formacao na area

ou experiéncia comprovada,

5.2.

5.3.

minima de 06 meses

5.1.9.1. No inicio do contrato A CONTRATANTE PODERA n#o exigir a escolaridade minima
de cada cargo, conforme definido no Quadro acima, SE a CONTRATADA “aproveitar’ os
colaboradores que ja prestam servicos nos RUs a, no minimo, um ano. Para 0s novos
colaboradores sera exigida a escolaridade minima citada no presente documento;

5.1.9.2. Sera promovido a transicdo quando da definicdo do vencedor do certame por meio
de reunides e estabelecimento de acfes planejadas no sentido de identificar os locais de
prestacao de servigcos, quantitativos por setor/unidades administrativas, perfis profissionais,
verificar a possibilidade de “aproveitamento do quadro atual”, sem que haja qualquer
ingeréncia por parte da administracao da UFPI ou de setores; devendo neste caso, prevalecer
critérios de competéncia e profissionalismo, o que oportunizara renovacgdes, se for o caso;

5.1.9.3. Sera exigido o controle eletrénico de ponto para os empregados da(s) contratada(s).

5.1.10. As solucdes de mercado encontram-se detalhadas em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia. Ressalta-se que a oferta no
mercado de potenciais prestadores dos servigos objeto deste documento, é equilibrada, visto
gue a contratante, ha mais de 15 anos, realiza processos de licitacdo de prestacao de servicos
de méao de obra desta natureza. No Ultimo processo licitatério (Processo Administrativo
n.°23111.095001/2018-13) e processo de Contratacdo por Dispensa de Licitacdo (Processo
Administrativo n.° 23111.019804/2023-10), varias empresas participaram do certame.

Além dos pontos acima, o adjudicatario deverd apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condigGes necessdrias para a prestacdo do servico como requisito para
celebracao do contrato.

N&o existe previsdo de deslocamentos e hospedagens neste termo de referéncia.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1

6.2.

. Os critérios de sustentabilidade s&o aqueles previstos neste termo de referéncia como requisito
previsto em lei especial, devendo a empresa a ser contratada conduzir suas acbes em
conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também a
legislagdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a saude dos
trabalhadores e envolvidos na prestacéo dos servigos.

A contratada devera adotar, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental, contidos
na Instru¢cdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informacé&o do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao — SLTI/MPOG, bem como
observar no que couber as recomendacdes do GUIA NACIONAL DE CONTRATACOES
SUSTENTAVEIS. Brasilia: AGU, agosto, 2021. Especificamente a contatada devera adotar as
seguintes praticas:

6.2.1. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execucao contratual, sobre praticas de sustentabilidade, em especial
sobre reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de
producédo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;
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6.2.2. Apresentar cronograma para implementacdo de acées que reduzam a exposi¢ao
dos funcionarios a agentes fisicos e contaminantes quimicos e/ou biolégicos
potencialmente perigosos, que possam impactar negativamente a salde dos
trabalhadores e dos usuarios dos servicos, bem como o meio ambiente.;

6.2.3. Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies, utensilios e equipamentos
gue obedecam as classificagcdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

6.2.4. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no
Decreto n°® 48.138, de 8 de outubro de 2003;

6.2.5. Observar a Resolucdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos que gerem ruido no seu funcionamento;

6.2.6. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos;

6.2.7. Colaborar com o servico de limpeza e conservacdo do 6rgao, que realize a
separacao e destinacdo adequada dos residuos sélidos a Coleta Seletiva, devendo os
residuos produzidos em decorréncia da prestacdo dos servicos serem entregues a
contratada devidamente separados e eventuais liquidos poluentes, reservados nas
embalagens apropriadas ao descarte;

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacbes do local de execugdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 17:00 horas.

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia (til seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-
se até o dia Util anterior & data prevista para a abertura da sesséo publica

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou 0 seu representante legal, devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria e fazer agendamento
prévio com o setor a ser vistoriado, conforme quadro abaixo:

Telefone e/ou e-mail para contato com os setores a serem vistoriados:

CAMPUS CONTATO
UFPI/CSHNB- RU Picos-Pi (89) 3422 4401 ou praec.rupicos@ufpi.edu.br
UFPI/CAFS-RU Floriano-Pi (89) 3522 0122 ou praec.rufloriano@ufpi.edu.br
UFPI/CPCE- RU Bom Jesus-Pi |(89) 3562 1922 ou praec.rubomjesus@ufpi.edu.br

7.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugao, contendo as informagées relativas
ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condic8es de bem elaborar sua proposta.
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7.4. A néo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacfes de desconhecimento
das instalacdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacéo dos
servicos, devendo a licitante vencedora assumir os énus dos servicos decorrentes.

7.5. Alicitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes

locais para o cumprimento das obrigag6es objeto da licitacéo.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.1.1. Os servicos deverdo ser executados de acordo com as instrucdes contidas neste
Termo de Referéncia e recomendag¢8es especificas que venham a ser realizadas pela UFPI

no decorrer do contrato, e seguird a seguinte dinamica:

Grupo 01 — Campus Senador Helvidio Nunes de Barros (CSHNB)

Endereco — Universidade Federal do Piaui
Rua Cicero Eduardo, S/N — Bairro Junco CEP 64.607-670, Picos/Pi

Setor

Posto / Cargo N° de postos
1 - Cozinheiro 5
2 - Auxiliar de Cozinha 14
Total 19

Restaurante Universitario (RU) - unidade 1

Grupo 02 — Campus Amilcar Ferreira Sobral (CAFS)

Enderego — Universidade Federal do Piaui
BR 343, Km 3,5 CEP 64.800-000 — Floriano, Pi

Setor

Posto / Cargo N° de postos
1 - Cozinheiro 5
2 - Auxiliar de Cozinha 13
3- Almoxarife 1
4- Auxiliar de Almoxarife 1
Total 20

Restaurante Universitario (RU) - unidade 1

Grupo 03 — Campus Profa. Cinobelina Elvas (CPCE)

Endereg¢o — Universidade Federal do Piaui
Br 135, Bairro Planalto Horizonte CEP 64.9000-000 — Bom Jesus, Pi

Posto / Cargo N° de postos Setor
1 - Cozinheiro 4 Restaurante Universitario (RU) - unidade 1
2 - Auxiliar de Cozinha 12
3- Almoxarife 1
4- Auxiliar de Almoxarife 1
Total 18

8.1.2. O endereco dos Restaurantes Universitarios acima podera sofrer alteragcao no decorrer
do contrato e caso ocorra, a prestacdo do servico devera ser realizada na nova unidade
indicada pela Administragdo mediante comunicagao prévia.
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8.1.3. Nas unidades citadas acima serdao formadas equipes de trabalho, conforme escala
definida pelo fiscal ou gestor técnico da unidade.

8.1.4. Para permitir o atendimento das demandas de desjejum, almoco e jantar dos usuarios
dos servicos dos RUs, a jornada de trabalho das equipes sera definida de acordo com as
carateristicas de funcionamento de cada unidade, podendo variar entre 05:30 horas até as
20:00 horas, nos sete dias da semana, perfazendo a carga horaria de 44h semanais conforme
legislacéo trabalhista vigente;

8.1.5. A Contratante podera, a qualquer tempo e de acordo com o que for mais conveniente
para a Administracéo, alterar os horérios de inicio e término da jornada diaria de trabalho
estipulada neste Termo de Referéncia.

8.1.6. Constituem atividades basicas dos postos de trabalho:

POSTO / CARGO / CBO — COZINHEIRO / 5132-05

| Descriggo Sumaria

Organizam e supervisio-
nam servigos de cozinha
em hotéis, restaurantes,
hospitais, residéncias e
outros locais de refeicdes,
sugerindo cardapios e
elaborando o pré-preparo,
o preparo e a finalizagéo de
alimentos, observando
métodos de coccéo e
padrdes de qualidade dos
alimentos.

Trabalham em conformi-
dade com as normas e
procedimentos técnicos e
de qualidade, segurancga,
higiene e saude.

Competéncias pessoais

Trabalhar em equipe
Demonstrar honestidade
profissional na preparagéo dos
alimentos

Demonstrar capacidade de ser
flexivel e versatilidade
Desenvolver paladar e olfato
Demonstrar iniciativa e
criatividade

Dominar técnicas de
preparacao e conservacao de
alimentos

Atualizar-se na profissao
Demonstrar asseio pessoal
Evitar perdas e desperdicios
Aprender o manuseio de novos
equipamentos

Trabalhar com atenc¢éo e ética
Zelar pelos equipamentos e
utensilios

Usar epis

Rotinas de atividades - resumo
Periodicidade: Diaria
Procedimentos:
- receber e conferir os géneros
alimenticios recebidos do almoxarifado
- pré-preparar alimentos
- executar as preparacfes determinadas
pela chefia imediata
- Finalizar preparagfes com alimentos
- encaminhar as preparacdes ao Servico
de Distribuicéo
- planejar rotina de trabalho
- Proceder estocagem e conservacgao de
alimentos
- Proceder higienizacao e limpeza dos
equipamentos e utensilios usados no setor
- atender e servir 0s uUsuérios
- Preparar, organizar e higienizar o local de
trabalho
- Desenvolver outras atividades afins, de
mesma natureza e grau de complexidade
Metodologia:
RDC 216/2014 ANVISA e legislacdes
vigentes referentes a condutas a serem
seguidas em estabelecimentos produtores
de refeicdes.
Deveres e disciplinas:
Pontualidade, assiduidade, cordialidade,
presteza, manter relacé@o respeitosa com a
equipe e o0s superiores.

POSTO / CARGO / CBO — AUXILIAR DE COZINHA / 5135-05

Descricdo Sumaéria

\ Competéncias pessoais

Rotinas de atividades - resumo

Os trabalhadores auxiliares
nos servicos de
alimentag&o auxiliam outros
profissionais da area no
pré-preparo, preparo
distribuicdo de alimentos,
na montagem de pratos,

Trabalhar em equipe
Demonstrar honestidade
profissional ha manipulacéo
dos alimentos

Demonstrar criatividade
Demonstrar pré-atividade
Demonstrar atencao

Periodicidade: Diaria
Procedimentos:

- pré-preparar alimentos

- auxiliar na montagem de pratos

- Verificar qualidade dos géneros
alimenticios

- minimizar riscos de contaminacgéo
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bem como na higienizacdo
de utensilios, equipamen-
tos e areas do servigo de
alimentagdo. Verificam a
gualidade dos géneros
alimenticios, minimizando
riscos de contaminacéo.
Trabalham em conformi-
dade com as normas e
procedimentos técnicos e
de qualidade, seguranca,
higiene e saude.

Demonstrar organizacéo
Demonstrar destreza manual
Demonstrar acuidade visual
Discriminar odores
Demonstrar paladar apurado
Demonstrar senso estético

Demonstrar boa apresentacéo

Demonstrar capacidade de
observacéao
Trabalhar com seguranca

- atender e servir 0 usuario

- Proceder higienizacéo e limpeza dos
equipamentos e utensilios usados no setor
- Preparar, organizar e higienizar o local de
trabalho

- Desenvolver outras atividades afins, de
mesma natureza e grau de complexidade
Metodologia:

RDC 216/2014 ANVISA e legislactes
vigentes referentes a condutas a serem
seguidas em estabelecimentos produtores
de refeicoes.

Deveres e disciplinas:

Pontualidade, assiduidade, cordialidade,
presteza, manter relagéo respeitosa com a
equipe e o0s superiores.

POSTO / CARGO / CBO — ALMOXARIFE / 4141-05

Descricdo Suméria

\ Competéncias pessoais

Rotinas de atividades - resumo

Recepcionam, conferem e
armazenam produtos e
materiais em almoxarifados,
armazéns, silos e depdsitos.
Fazem os lancamentos da
movimentacao de entradas
e saidas e controlam os
estoques. Distribuem
produtos e materiais a
serem expedidos.
Organizam o almoxarifado
para facilitar a
movimentacao dos itens
armazenados e a
armazenar preservando o
estoque limpo e organizado.
Empacotam ou
desempacotam o0s produtos,
realiza expedicédo de
materiais e produtos,
examinando-os,
providenciando os
despachos dos mesmos e
auxiliam no processo de
logistica.

Demonstrar organizacao
Comunicar-se com facilidade
Demonstrar criatividade
Demonstrar agilidade
Demonstrar disciplina
Demonstrar disciplina
Tomar decisdes
Reciclar-se

Ouvir atentamente (saber
ouvir)

Demonstrar iniciativa
Demonstrar dedicacéo
Demonstrar lideranca
Manter-se dindmico
Demonstrar resisténcia fisica
Demonstrar paciéncia
Demonstrar no¢bes de
informatica

Classificar itens por
caracteristicas
Demonstrar honestidade

Periodicidade: Diaria

Procedimentos:

- Recepcionar, selecionar, conferir e
armazenar géneros alimenticios e
produtos diversos

- Dispensar os géneros alimenticios para
a Area de producéo

- Organizar o almoxarifado para facilitar a
movimentac&o dos itens armazenados e a
armazenar

- Auxiliar nos lancamentos de
movimentacao de entradas e saidas e
controle de estoque

- Colaborar com a higienizag&o do
almoxarifado e camaras frigorificas, de
acordo com normas estabelecidas

- Desenvolver outras atividades afins, de
mesma hatureza e grau de complexidade
Metodologia:

RDC 216/2014 ANVISA e legislacdes
vigentes referentes a condutas a serem
seguidas em estabelecimentos produtores
de refeicdes.

Deveres e disciplinas:

Pontualidade, assiduidade, cordialidade,
presteza, manter relacéo respeitosa com
a equipe e 0s superiores.

POSTO / CARGO / CBO — AUXILIAR DE ALMOXARIFE / 4141-10

Descri¢cdo Sumaria

\ Competéncias pessoais

Rotinas de atividades - resumo

Recepcionam, conferem e
armazenam produtos e
materiais em almoxarifados,
armazéns, silos e depdsitos.
Fazem os lancamentos da

Demonstrar organizacao

Comunicar-se com facilidade

Demonstrar criatividade
Demonstrar agilidade
Demonstrar disciplina

Periodicidade: Diaria
Procedimentos:

Auxiliar nos seguintes:
-recepcionar produtos
-Conferir produtos e materiais
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movimentacdo de entradas
e saidas e controlam os
estoques. Distribuem
produtos e materiais a
serem expedidos.
Organizam o almoxarifado
para facilitar a
movimentacao dos itens
armazenados e a
armazenar, , preservando o
estoque limpo e organizado.
Empacotam ou
desempacotam os produtos,
realiza expedicdo materiais
e produtos, examinando-os,
providenciando os
despachos dos mesmos e
auxiliam no processo de
logistica.

Demonstrar disciplina
Tomar decisdes
Reciclar-se
Ouvir atentamente (saber
ouvir)
Demonstrar iniciativa
Demonstrar dedicacéo
Demonstrar lideranca
Manter-se dinamico
Demonstrar resisténcia fisica
Demonstrar paciéncia
Demonstrar no¢des de
informatica
Classificar itens por
caracteristicas
Demonstrar honestidade

-Registrar documentos de lancamentos
-Armazenar produtos e materiais
-Organizar e distribuir produtos, materiais
e volumes

-Controlar estoque

-Organizar o almoxarifado

- Colaborar com a higienizacéo do
almoxarifado e camaras frigorificas, de
acordo com normas estabelecidas

- Desenvolver outras atividades afins, de
mesma natureza e grau de complexidade
Metodologia:

RDC 216/2014 ANVISA e legislacdes
vigentes referentes a condutas a serem
seguidas em estabelecimentos produtores
de refeicdes.

Deveres e disciplinas:

Pontualidade, assiduidade, cordialidade,
presteza, manter relacdo respeitosa com

a equipe e 0s superiores.

8.1.7. Constituem requisitos basicos do profissional de cada posto:

a - I[dade minima de 18 (dezoito) anos;

b - Ensino médio completo, para os cargos de cozinheiro e almoxarife;

¢ - Ensino fundamental completo, para os cargos de auxiliar de cozinha e
auxiliar de almoxarife;

d - Curso de formacao na area ou experiéncia comprovada, minima de 12
meses, para 0s cargos de cozinheiro e almoxarife;

e - Curso de formacao na &rea ou experiéncia comprovada, minima de 06
meses, para os cargos de auxiliar de cozinha e auxiliar de almoxarife;

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

f - Demonstrar competéncias pessoais, tais como: desembaracgo ao tratar com
as pessoas, disposicao, agir com bom senso e agilidade, demonstrar iniciativa,
interesse, organizacao, educacao, autonomia, paciéncia, respeito, espirito de
equipe, interesse no aprimoramento profissional.

A execucdo dos servigos serd iniciada no dia Util imediatamente posterior a assinatura do
contrato, devendo esta, para evitar descontinuidade do funcionamento dos servicos de RUSs,
ocorrer antes do encerramento da vigéncia dos contratos 13, 14 e 15/2023 ou em data a ser
estipulada pela Contratante.

A contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos
servicos, indicando nos instrumentos poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

A contratada devera possuir escritdrio em Teresina-Pl, ou instalar, num prazo maximo de 15
(quinze) dias contados a partir da vigéncia do contrato, dispondo de capacidade operacional
para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como realizar todos os
procedimentos pertinentes a selegdo, treinamento, admissdo e demissao dos funcionarios e
quaisquer outros que se fagam necessarios.

A gestéo do contrato sera composta pelos seguintes atores:
8.5.1. Gestédo da Execucao do Contrato

8.5.2. Fiscalizagdo Administrativa
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8.5.3. Fiscalizacéo Técnica

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1.

Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,

equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario

DOS EPIs — ALMOXARIFE E AUXILIAR DE ALMOXARIFADO (POR EMPREGADO)

Item Descrigéo Quant.(anual) | Periodicidade da
entrega
1 Avental de napa Dim: altura - 1,20m; largura — 04 01 und por trimestre
85cm. (und)
‘ 2 Botas de PVC cano longo (par) 02 01 und por semestrel
‘ 3 Luva de latex cano curto (par) 50 01 par por semana
‘ 4 Méscara descartavel (pct c/100) 04 01 pct por trimestre
‘ 5 Protetor auricular (par) 02 01 par por semestre
‘ 6 Touca descartavel (pct ¢/ 100) 04 01 pct por trimestre
‘ DOS EPIs — COZINHEIRO (POR EMPREGADO)
Item Descrigéo Quant.(anual) | Periodicidade da
entrega
‘ 1 Avental anti-chamas (und) 02 01 und por semestre
2 Avental de napa Dim: altura - 1,20m; largura — 06 01 und por bimestre
85cm. (und)
‘ 3 Botas de PVC cano longo (par) 02 01 par por semestre
‘ 4 Luva de latex cano curto (und) 50 01 par por semana
‘ 5 Luva descartavel de vinil, cano curto (pct c/100) 6 01 cx por bimestre
‘ 6 luva térmica (par) 02 01 und por semestre
‘ 7 luvas para altas temperaturas (par) 02 01 und por semestre
‘ 8 Méscara descartavel (pct c/100) 06 01 und por bimestre
‘ 9 Oculos de seguranga (und) 02 01 und por semestre
‘ 10 Protetor auricular (par) 02 01 par por semestre
‘ 11 Touca descartavel (pct ¢/ 100) 06 01 und por bimestre
‘ DOS EPIs — AUXILIAR DE COZINHA (POR EMPREGADO)
Iltem Descrigéo Quant.(anual) | Periodicidade da
entrega
1 Avental de napa Dim: altura - 1,20m; largura — 06 01 und por bimestre
85cm. (und)
‘ 2 Botas de PVC cano longo (pares) 02 01 par por semestre
‘ 3 Luva de latex cano curto (par) 50 01 par por semana
‘ 4 Luva descartavel vinil, cano curto (cx ¢/100) 10 05 cx por semestre
‘ 5 Mascara descartavel (pct c/100) 06 01 und por bimestre
‘ 6 Oculos de seguranca (und) 02 01 und por semestre
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7 Protetor auricular (pares) 03 01 par por
quadrimestre

8 Touca descartavel (pct ¢/ 100) 06 01 und por bimestre
9 Luva térmica (und) 02 01 und por semestre
10 Luvas para altas temperaturas (und) 02 01 und por semestre

9.1.1. Ainda sobre exigéncia de EPIs, a contratada devera disponibilizar continuamente,
LUVAS EM MALHA DE ACO aos trabalhadores vinculados ao contrato, EM QUANTIDADE
EQUIVALENTE A METADE dos postos de trabalho do contrato, durante todo o periodo de
execucao do mesmo;

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1. A UFPI disponibiliza servicos de alimentacéo (desjejum, almoco e jantar) a comunidade
universitaria nos campi de Picos, Floriano e Bom Jesus, por meio dos Restaurantes
Universitarios. Atualmente, nos citados campi, atendem uma demanda de até cinco mil refei¢cdes
por dia, conforme quadro a seguir:

RUS/campus Total de refei¢cdes/dia
UFPI/CSHNB-Picos,Pi 2.300
UFPI/CAFS-Floriano,Pi 1.200
UFPI/CPCE-Bom Jesus,Pi 1500
TOTAL 5.000

10.1.2. Os Restaurantes Universitarios, para atender as demandas citadas acima, precisam
dispor de equipe de Recursos Humanos, multiprofissional, para o desenvolvimento das
atividades operacionais dos servicos de alimentacdo. Nos meses dos periodos letivos, estas
atividades, nos dias (teis, iniciam-se as 05:30 horas e sdo concluidas as 20:00horas; aos
sabados, domingos e feriados, iniciam-se as 08:00 horas e encerram-se as 18:00. As escalas
serdo elaboradas pelo responsavel técnico do servico e ou fiscal do contrato de cada unidade
em parceria com o representante legal da contratada, em conformidade com a legislagcédo
trabalhista vigente;

10.1.3. Em todos os campi, os empregados cumprirdo escala de trabalho entre segunda e
sdbado, sendo reservada a contratante o direito de solicitar a contratada que convoque
empregados para trabalharem aos domingos sem ultrapassar o limite de quarenta e quatro horas
por semana, respeitando a legislacéo vigente, dada a necessidade do setor;

10.1.4. Considerando a essencialidade dos servicos de alimentacdo para os alunos internos
moradores das residéncias universitarias, durante o periodo letivo, faz-se necessaria a execugao
dos servigos inclusive nos feriados. Neste caso (com escala minima, conforme demanda de
refeicdes), serd adotado SISTEMA DE COMPENSACAO DE HORAS, conforme legislacéo
trabalhista vigente;

10.1.5. Durante o periodo letivo, conforme calendério universitério da instituicdo contratante,
no campus de Floriano, uma unidade de RU funciona os sete dias da semana. Para atender
esta demanda, sera planejado escala servicos com equipes de trabalho envolvendo, conforme
demanda de refeicbes, até 10 empregados;

10.1.6. Os servigos possuem natureza continuada, pois tem carater essencial e permanente
visto que se tratam de atividades que tém a finalidade de atender demandas de alimentacdo da
comunidade universitaria nos doze meses do ano.
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11. UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao Contratante, compreendendo pecas
para todas as estacfes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguintes:

11.2. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:

UNIFORME PARA ALMOXARIFE E AUXILIAR DE ALMOXARIFADO (POR EMPREGADO)

Item Descricéo Quant.(anual) | Periodicidade da entrega
1 Boné ou touca de algodéo (Bibico) — cor 02 01 und por semestre
branca
2 Calca — cor branca 04 02 und por semestre
3 Camisa — cor branca 04 02 und por semestre

UNIFORME PARA COZINHEIRO (POR EMPREGADO)

Item Descrigdo Quant.(anual) | Periodicidade da entrega
1 Chapeu de chefe — cor branca 02 01 und por semestre
2 Calca — cor branca 04 02 und por semestre
3 Gambuza — cor branca 04 02 und por semestre

UNIFORME PARA AUXILIAR DE COZINHA (POR EMPREGADO)

Item Descricéo Quant.(anual) | Periodicidade da entrega
1 Bibico ou touca — cor branca 02 01 und por semestre
2 Calga — cor branca 04 02 und por semestre
3 Camisa — cor branca 04 02 und por semestre
11.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os

seguintes parametros minimos:
11.3.1. Todos os uniformes deverao possuir a logotipo da empresa;

11.3.2. O conjunto de uniformes devera ser composto das pegas e especificacdes
conforme a categoria profissional, estando resguardado a Instituicao o direito de exigir a
substituicdo daqueles julgados inadequados;

11.3.3. A CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento de uniformes completos
aos seus empregados. Estes deverao iniciar o Contrato, desde o primeiro dia do inicio da
prestacdo dos servicos, ja uniformizados, conforme sua categoria profissional;

11.3.4. Os uniformes completos das categorias profissionais deverdo ser entregues
aos empregados mediante recibo, (relagdo nominal dos empregados, contendo a
especificacdo de cada peca recebida, com os respectivos quantitativos impreterivelmente
assinada e datada por profissional na efetiva data de entrega de todas as pecas que
formam o conjunto de uniforme), cuja copia devera ser enviada para a fiscalizacédo e
controle do fiscal do contrato. A entrega dos uniformes devera ser realizada na presenca
do fiscal do contrato;

11.3.5. A CONTRATADA fornecera uniformes apropriados as empregadas gestantes
em até 15 (quinze) dias apds a comunicacdo escrita do Fiscal do Contrato, substituindo-
0S sempre que estiverem apertados;
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11.3.6. E parte essencial da apresentacdo do empregado, além do uso de uniforme de
boa qualidade, a boa postura comportamental, asseio, buscando manter suas roupas
sempre limpas e bem passadas a ferro, unhas cortadas, limpas e sem esmalte, sem
barbas e sem bigode, cabelos bem penteados e protegidos por touca descartavel e
boné/touca de algod&o ou chapéu de chefe, enfim, cuidados que visam manter um bom
padrdo de higiene;

11.3.7. A distribuicdo dos uniformes sera feita conjuntamente em dia Unico para a
categoria, ndo podendo a Contratada, em hip6tese alguma, substituir a entrega aos seus
empregados de qualquer das pec¢as que compde 0 conjunto de uniforme por peculnia;

11.3.8. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma: - 02
(dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execuc¢éo do contrato devendo ser
substituido conforme periodicidade citada na tabela de UNIFORMES, acima.

11.3.9. 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdo do
contrato, devendo ser substituido 02 (um) conjuntos completos de uniforme a cada 06
(seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apos
comunicacao escrita da Contratante, sempre que nao atendam as condigdes minimas de
apresentacao;

11.3.10. No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a
situacao, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

11.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja coépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela
fiscalizagc&o do contrato.

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2. Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

12.2.1. O fiscal designado néo devera ter exercido a fungcéo de pregoeiro na licitagédo que tenha
antecedido o contrato, a fim de preservar a segregacao de fungbes (TCU, acordao 1375/2015 —
Plenario e, TCU, acérdéo 2146/2011, Segunda Camara);

12.2.2. A designacéo do fiscal devera levar em conta potenciais conflitos de interesse, que
possam ameacar a qualidade da atividade a ser desenvolvida. (Acérddao TCU 3083/2010 —
Plenério);

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execu¢do dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

12.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢cdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

12.5. Efetuar as retencgfes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.
5/2017;

12.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
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12.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacao previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgao e apoio ao usuario;

12.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.6.3. promover ou aceitar o desvio de fung8es dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em
relagcdo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

12.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
orgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concesséo de
diarias e passagens.

12.7. Fornecer por escrito as informacg8es necessarias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato;

12.8. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos, ap0s seu recebimento;

12.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao

das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

12.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacbes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspec¢des técnicas
apos o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

12.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993;

12.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes,
apresentem condi¢cfes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca
e salde no trabalho, quando o servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por
ela designado.

13. OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagédo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e
em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

13.3.1. A responsabilidade citada no item 13.3, inclui inclusive, qualquer dano causado a
contratante, quando este for resultante de negligéncia, imprudéncia ou impericia dos
empregados da contratada no exercicio das atividades inerentes ao objeto.

13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagfes em vigor;
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13.5. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcéo de confianca no 6rgédo Contratante,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.6. Quando néo for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responséavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem
a regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

13.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigag6es trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

13.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servi¢os.

13.9. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

13.10. Paralisar, por determinagéo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguran¢a de pessoas ou
bens de terceiros.

13.11. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessério a execuc¢éo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

13.12. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servi¢os, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.

13.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos
servicos e nas melhores condi¢bes de seguranca, higiene e disciplina.

13.14. Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para andlise e aprovacao, quaisquer
mudanc¢as nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo.

13.15. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitacao;

13.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

13.18. Guardar sigilo sobre todas as informag¢8es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
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13.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca da Contratante;

13.21. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0S materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas,
com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

13.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a’e
“b”, do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

13.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequacgdes e atualizacbes que vierem a ser realizadas, logo apés o recebimento de
cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitacdes;

13.22.2. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especificacbes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucgao
do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua
utilizacdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo
das sancdes civis e penais cabiveis.

13.23. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI,
guando for o caso;

13.24. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto
neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

13.25. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por nao
receber o vale transporte.

13.26. N&o serdo incluidas nas planilhas de custos e formacao de precos as disposi¢des
contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de
participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria
ndo trabalhista, de obrigacbes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a
Administracdo Publica, ou que estabelecam direitos nédo previstos em lei, tais como valores ou
indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de pre¢os para 0s
insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.27. Efetuar o pagamento dos salérios dos empregados alocados na execucgdo contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade
de cumprimento desta disposi¢éo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a
Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realiza¢éo do pagamento.

13.28. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer
o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicSes previdenciarias e do FGTS,
guando nao demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.
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13.29. N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servicos no turno imediatamente subsequente;

13.30. Atender as solicitacbes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito neste
Termo de Referéncia;

13.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao;

13.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada
relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de func¢éo;

13.33. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencao das
informacdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

13.33.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicBes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestacdo dos servi¢cos ou da admissédo do empregado;

13.33.2. viabilizar a emisséo do cartdo cidadao pela Caixa Econ6mica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos
servi¢cos ou da admisséo do empregado;

13.33.3. oferecer todos 0os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico,
quando disponivel.

13.34. N&o se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes
previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

13.35. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de
servicos mediante cessdo de mao de obra, salvo as exceg¢des previstas no § 5°-C do art. 18 da
Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do
Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratacéo, conforme previséo do art.17,
XIl, art.30, 81°, Il e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.

13.35.1. Para efeito de comprovagéo da comunicagéo, a contratada deverd apresentar cépia do
oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de méo de
obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacao.

13.36. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacéo das Leis do Trabalho
(CLT) deverdo apresentar a seguinte documentacdo no primeiro més de prestacdo dos
servicos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

13.36.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, salério,
horéario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela
execucao dos servigos, quando for o caso;

13.36.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos
e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso, devidamente
assinada pela contratada; e
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13.37.2.1. Cépia do comprovante de recebimento dos uniformes e EPI’s dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucéo dos servicos;

13.38. Realizar exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
servicos; conforme Portaria CVS N° 6/1999 que regula sobre o Controle Médico de Saude
Ocupacional para Manipuladores de Alimentos, e nos dois primeiros meses subsequentes a
renovacgdo do contrato, quando for o caso.

13.39. Manter preposto nos locais de prestacdo de servico, aceito pela Administracdo, para
representé-la na execucéo do contrato;

13.40. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacéo dos técnicos
da contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos servicos.

14. DA SUBCONTRATACAO

14.1. N&o sera admitida a subcontratacédo do objeto licitatorio.
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terham-um ou mais s6cios em comum com a empresa contratante.

15. DA ALTERACAO SUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitacdo exigidos na licitagcao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracéo a continuidade do contrato.

16. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

16.1. A Contratante designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacao dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao
do objeto contratado.

16.2. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutenc¢do do preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designard outro para o
exercicio da atividade

16.3. As comunicagfes entre a Contratante e a Contratada seréo realizadas por escrito,
através de e-mail e oficios enderecados para: Diretoria Administrativa - E-mail: daf@ufpi.edu.br
Telefone: (86) 3215-5582.

16.4. A Contratante podera convocar o preposto para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

1.5. A Contratada manteré preposto da empresa no local da execucao do objeto, durante o periodo
da execucgédo dos servicos (44 horas semanais).

16.5. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em considerac¢éo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros
e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

16.6. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4,
dentre outras, as seguintes comprovagfes (os documentos poderdo ser originais ou copias
autenticadas por cartorio competente ou por servidor da Administracéo), no caso de empresas
regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

16.6.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera apresentar a
seguinte documentagéo:

16.6.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo,
horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da
inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos
responséveis técnicos pela execucao dos servi¢gos, quando for o caso;

16.6.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados
admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos,
guando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA,;

16.6.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA
gue prestardo 0s servigos; e

16.6.1.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a
quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
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16.6.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a
verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

16.6.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais
e a Divida Ativa da Uniéo (CND);

16.6.2.2. certidbes que comprovem a regularidade perante as Fazendas
Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

16.6.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
16.6.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

16.6.3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes
documentos:

16.6.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério
da CONTRATANTE;

16.6.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacao
dos servicos, em que conste como tomador CONTRATANTE;

16.6.3.3. cdpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da
prestacdo dos servigos ou, ainda, quando necessério, copia de recibos de
depositos bancérios;

16.6.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-
transporte, vale-alimentacéo, entre outros), a que estiver obrigada por forca
de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
gualguer més da prestacéo dos servigos e de qualquer empregado; e

16.6.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e
reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

16.6.4. entrega de cépia da documentacéo abaixo relacionada, quando da extin¢ao ou rescisao
do contrato, ap6s o ultimo més de prestacao dos servi¢os, no prazo definido no contrato:

16.6.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

16.6.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisdes contratuais;

16.6.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do
FGTS de cada empregado dispensado;

16.6.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

16.7. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da
CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao de servicos contratados.

16.7.1. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato
dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Gnico, da CLT.

16.7.2. Para fins de comprovacéo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item,
sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacgédo, declaracdo de negativa
de negociacgéo, ata de negociacdo, dentre outros.
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16.7.3. N&o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razao do
cumprimento das obrigac8es previstas neste item.

16.8.7.

16.9. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais, sera exigida a
comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as
respectivas organizagdes.

16.10. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no subitem 16.6.1 acima deverao ser apresentados.

16.11. A Contratante devera analisar a documentacao solicitada nos subitens acima no prazo
de 30 (trinta) dias apo6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias,
justificadamente.

16.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar a Receita Federal do Brasil
(RFB).

16.13. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os
fiscais ou gestores do contrato deverao oficiar & Superintendéncia Regional do Trabalho.

16.14. O descumprimento total ou parcial das obrigac6es e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obriga¢cfes trabalhistas, ndo recolhimento
das contribuices sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manutencédo das
condicdes de habilitagdo, ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas no
instrumento convocatério e na legislagcao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n®
8.666, de 1993.

16.15. A Contratante podera conceder prazo para que a Contratada regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢cdes de habilitagcdo, sob pena de rescisdo contratual,
guando néo identificar ma-fé ou a incapacidade de correc¢ao.

16.16. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o
fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacéo seja regularizada.

16.16.1. N&o havendo quitacdo das obrigacBes por parte da Contratada no prazo de quinze
dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados
da contratada que tenham participado da execuc¢éo dos servi¢cos objeto do contrato.
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16.16.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

16.16.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncéo de
responsabilidade por quaisquer obrigacGes dele decorrentes entre a contratante e o0s
empregados da Contratada.

16.17. O contrato sO sera considerado integralmente cumprido apos a comprovacgao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para
com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execuc¢éo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

16.18. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execucédo do contrato.

16.18.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere a Administracao Publica a responsabilidade por seu pagamento.

16.19. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do
Anexo VIII-B da Instru¢cédo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017.

16.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execucao
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigcos
realizada.

16.21. Em hipétese alguma, sera admitido que a propria Contratada materialize a avaliagéo
de desempenho e qualidade da prestacio dos servigos realizada.

16.22. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

16.23. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos
tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancdes &8 CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

16.24. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacéo dos servicos.

16.25. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo, deverd comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos
no 8§ 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.26. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

16.27. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.28. A fiscalizagdo da execucdo dos servigcos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
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16.28.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do contrato serdo realizados por servidores
denominados: Gestdo da Execucdo do Contrato, Fiscalizacdo Técnica e Fiscalizacdo
Administrativa designados pelo Diretoria Administrativa;

16.28.2. A contratada devera indicar um preposto para representa-la durante a execucédo do
Contrato;

16.28.3. Sao atribui¢cdes do Fiscal do Contrato, entre outras:

16.28.2.1. N&o permitir que os empregados da CONTRATADA executem tarefas em
desacordo com as preestabelecidas

16.28.2.2. Receber a Nota Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA, bem como 0s
demais documentos exigidos deste Termo de Referéncia, e atestar a realizacéo dos
servicos, para fins de liqguidacéo e pagamento;

16.28.2.3. 16.29.3.3. Ordenar a imediata retirada do local, seguida, quando for o
caso, da substituicao, pela CONTRATADA, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
independentemente de justificativa por parte da CONTRATANTE, de qualquer de seus
empregados que estiver sem uniforme ou crachd, que embaracar ou dificultar a atua¢éo
da Fiscalizacdo ou cuja conduta, atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina da CONTRATANTE ou
ao interesse do Servico Pubico.

16.28.2.4. Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado
quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto do contrato, sem que
isso decorra qualquer 6nus extra para CONTRATANTE, ndo implicando essa atividade de
acompanhamento e fiscalizacdo qualquer exclusdo ou reducdo da responsabilidade da
CONTRATADA, que é total e irrestrita em relagdo ao servico contratado, inclusive perante
terceiros, respondendo a mesma por qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou
desconformidade observada na execuc¢do do contrato;

16.28.2.5. Os esclarecimentos solicitados pela fiscalizagdo deverdo ser prestados
imediatamente, salvo quando implicarem indagacdes de carater técnico, hipétese em que
serdo respondidos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas;

16.28.2.6. Comunicar oficialmente, por escrito, ao preposto da CONTRATADA quando
ndo houver necessidade de substituicdo de profissional nas ocorréncias de auséncia
temporaria, como falta, gozo de férias ou afastamentos legais de qualquer natureza;

16.28.2.7. Aplicagdo do IMR sempre que necessario;

16.28.2.8. Apurar quaisquer desentendimentos entre os colaboradores, terceirizados e
efetivos, de forma imparcial, se reportando exclusivamente ao preposto para melhor
tomada de decisfes.

16.28.2.9. Analisar e avaliar as supostas ingeréncias e insubordinacdes praticadas durante
a execuc¢dao do contrato.

16.29. Cabe, ainda, a fiscalizacdo do contrato, verificar se a CONTRATADA observa a
legislacdo relativa a concessédo de férias e licencas aos empregados, respeita a estabilidade
proviséria de seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT,
concedendo os reajustes dos empregados no dia e percentual previstos.

16.30. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuagdo do contrato,
inclusive quanto a necessidade de solicitacdo da contratada.

16.31. Ao final da vigéncia do contrato, todos os empregados devem ter seus extratos
avaliados.. A CONTRATADA deveréa entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando solicitado
pela CONTRATANTE quaisquer dos seguintes documentos:
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a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da
CONTRATANTE;

b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servi¢os, em
que conste como tomador a CONTRATANTE;

c) copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da
prestacao dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos
bancérios; e

d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacgéo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convenc¢éo ou
Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacédo dos servicos e de
qualquer empregado.

16.32. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execucdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto em Anexo,
ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacéo dos servi¢cos, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.32.1. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliacdo da prestagcéo dos servicos.

16.33. Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.34. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for 0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo
dos servicos realizada.

16.35. Em hip6tese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizada.

16.36. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada
a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

16.37. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigco
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancBes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

16.38. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacao dos servicos.

16.39. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necesséaria para o0
acompanhamento e controle da execug¢é&o dos servi¢os e do contrato.

16.40. A verificacdo da adequacao da prestacao do servico devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.
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16.41. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢éo do servico, devera comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracéo dos valores contratuais previstos
no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.42. A conformidade do material a ser utilizado na execuc¢do dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando
as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

16.43. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos 88 1° e 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16.44. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obriga¢cfes trabalhistas, ndo recolhimento
das contribuicbes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manuten¢éo das
condi¢cdes de habilitagdo, ensejara a aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas no
instrumento convocatorio e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisédo contratual,
por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto nos arts. 77 e 80 da Lei n°
8.666, de 1993.

16.45. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o
fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao
inadimplemento, até que a situacéo seja regularizada.

16.46. N&o havendo quitacédo das obrigagdes por parte da CONTRATADA no prazo de quinze
dias, a CONTRATANTE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servigcos objeto do
contrato.

16.47. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
CONTRATANTE para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

16.48. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao de
responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e o0s
empregados da contratada.

16.49. O contrato sO sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagao, pela
CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias
e para com o0 FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execuc¢dao, inclusive quanto as
verbas rescisorias.

16.50. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

16.51. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente & contratagao.
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17. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

17.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), previsto no Anexo |l deste termo de referéncia, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.2. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:
17.2.1. Os ervicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

17.2.2. O resultado da prestacdo do servico, inclusive para fins de pagamento, sera
medido/aferido conforme as regras e critérios definidos no Instrumento de Medig&o de Resultado
- IMR, Anexo Il deste Termo de Referéncia.

17.2.3. A Contratante utilizara formulério préprio como meio de analise, conforme instrumento
de Medicéo de Resultado (IMR), em consonéancia com as diretrizes da IN/MPOG 05/2017, para
definir e padronizar a avaliacao da qualidade dos servicos prestados pela Contratada.

17.2.4. O Instrumento de Medic&o de Resultado (IMR) contemplara 01 (um) indicador e as
respectivas metas a cumprir, que serao acompanhados pela fiscalizagéo do contrato:

INDICADOR AVALIACAO DOS SERVICOS A REALIZAR

17.2.5. O Indicador proposto implica em varidvel que esta sob controle da Contratante e
permite a mensuracao da qualidade e eficiéncia dos servigos contratados.

17.2.6. A fiscalizacdo do contrato acompanhard o desempenho da contratada com base no
indicador proposto e utilizard formularios de controle (Tabelas 01 e 02) dos servi¢os, conforme
modelos constantes do Anexo | deste Termo de Referéncia.

17.2.7. Durante a execugdo dos servicos por parte da contratada, a fiscalizacdo realizara
vistoria aleatéria nos postos previstos para a presente contratacdo, podendo, a seu critério,
repeti-la no caso de néo atendimento da meta.

17.2.8. O resultado da avaliagdo mensal do indicador sera entregue ao preposto da contratada
até o 5° dia util subsequente, para que a contratada possa emitir a fatura mensal dos servigcos
executados.

17.2.9. Os pagamentos por parte da contratante serdo proporcionais ao atendimento das
metas estabelecidas no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) estabelecido.

17.2.10. Modelo de formulario a ser utilizado pelo fiscal do contrato se encontra exemplificado
no quadro abaixo:

INDICADOR
ltem Descricao
Finalidade Cumprimento dos critérios e servicos relacionados nas Tabelas 1 e 2 do Anexo |.
Meta a cumprir 100% dos servicos realizados e adequados a perspectiva da Administracao.

Camara Nacional de Modelos de Licitagcdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagéo Exclusiva de Mé&o-de-Obra
Atualizagéo: Julho/2021




Instrumento de Planilhas de Controles dos servicos executados, conforme modelos do Anexo |.
medicdo anexo

Forma de Realizacdo mensal de inspecao, por parte da fiscalizac&o do contrato, da
pagamento execucao dos servicos especificados e avaliacdes das Tabelas 1 e 2 do Anexo |
do Termo de Referéncia, conforme perspectiva de adequacédo da Administracdo e
posterior lancamento do resultado na Planilha de Controle.

Periodicidade Acompanhamento diario e avaliagdo Mensal
Mecanismo de % de servicos adequados executados dentro do més de referéncia (total de
calculo servicos adequados executados dentro do més de referéncia/total de servigos

estabelecidos por periodo) * 100

Inicio da Vigéncia Data do inicio da execucgdo dos servigcos

Faixa de ajuste no  |a) 85% a 100% dos servicos = recebimento de 100% da fatura.
pagamento b) 75% a 84% dos servicos = recebimento de 95% da fatura.
c) 65% a 74% dos servicos = recebimento de 85% da fatura.
d) 59% a 64% dos servicos = recebimento de 80% da fatura.

Sancdes Abaixo de 64% dos servigcos — multa de 5% sobre o valor total da fatura alusiva
aos servicos onde constatou-se 0 hdo cumprimento dos quesitos incertos nas
Tabelas 1 e 2.

17.2.11. Serdo emitidos conceitos para a prestacdo dos servicos contratados conforme o
resultado da avaliacdo do servico proposto neste Termo de Referéncia, seguindo 0s seguintes
parametros:

a) 85% a 100% dos servigos = conceito MUITO BOM,;
b) 75% a 84% dos servicos = conceito BOM;

c) 65% a 74% dos servicos = conceito REGULAR.

d) 59% a 64% dos servicos = conceito RUIM.

17.2.12. A ocorréncia de trés avaliacdes com conceito REGULAR ou duas avaliagbes com
conceito RUIM, consecutivas ou intercaladas, ensejara a instalagéo de processo administrativo
para a rescisdo da Ata de Registro de Precos, sem prejuizo da aplicacdo das demais sancdes
administrativas previstas.

17.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, seraindicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.3.1. ndo produziu os resultados acordados;

17.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

17.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

18. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do objeto
contratual, nos termos abaixo.

18.1.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
deverd entregar toda a documentacdo comprobatéria do cumprimento da obrigacao
contratual;
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18.2. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo, fiscal
setorial ou equipe de fiscalizacdo, através da elaboracdo de relatério circunstanciado, em
consonéancia com as suas atribuicfes, contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucao do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.2.1. Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o relatorio
circunstanciado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias
na execucao do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

18.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal,

18.3.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacées da execucédo do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonéncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera
resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato;

18.3.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacéo dos dispéndios concernentes
aos salérios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciérias e com o FGTS do més anterior, dentre
outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

18.4. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execugéo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima
el/ou Unica medic@o de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

18.5. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusédo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

18.6. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo deverd elaborar Relatério
Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢cdes, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

18.7. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

18.7.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia
do esgotamento do prazo.

18.8. prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, 0
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste
da execuc¢do dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

18.8.1. realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagéo apresentada pela
fiscalizagcdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

18.8.2. emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servi¢cos
prestados, com base nos relatérios e documentagfes apresentadas; e

18.8.3. comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizag&o, com base no Instrumento de Medi¢édo de Resultado (IMR),
ou instrumento substituto.
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18.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forca
das disposic@es legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

18.10. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacédo de penalidades.

19. DO PAGAMENTO

19.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

19.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

19.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deveréo ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art.
59, § 3°, da Lei n® 8.666, de 1993.

19.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

19.4.1. 0 prazo de validade;

19.4.2. a data da emisséo;

19.4.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

19.4.4. o periodo de prestacéo dos servigos;

19.4.5. o valor a pagar; e

19.4.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

19.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a
comprovacao da regularizagéo da situagéo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

19.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencgdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

19.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacédo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacdo ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

19.8. N&do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal
guanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.
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Q-

19.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
contratada a ampla defesa.

Q-

19.10. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao
junto ao SICAF.

19.10.1. Seré rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

19.11. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Pablico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

19.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada
que tenha em seu quadro societério servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentérias vigente.

19.13. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacdo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.14. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

19.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacao
financeira, e sua apuragéo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que 0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) | =0,00016438
I =(TX) = 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

20. DA CONTA-DEPOSITO VINCULADA

20.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca
da Conta-Depésito Vinculada a que se refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017 séo as
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

20.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo Contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicdes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacoes, até o momento da regularizagéo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

20.2.1. Quando nao for possivel a realizacao desses pagamentos pela propria Administracédo
(ex.: por falta da documentagcédo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos

Camara Nacional de Modelos de Licitagcdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia — Servigos Continuados com Dedicagéo Exclusiva de Mé&o-de-Obra
Atualizagéo: Julho/2021



contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a
Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

20.3. A CONTRATADA autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das
férias, 13° salario e rescisao contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas
repercussOes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pela
Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
bloqueada para movimentacdo, conforme disposto no anexo Xll da Instrugcdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 2017, os quais somente seréo liberados para o pagamento direto dessas
verbas aos trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida
norma.

20.4. A Contratante provisionara os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo
terceiro) salario e verbas rescisoérias aos trabalhadores da Contratada, que serao depositados
pela em Conta-Depésito Vinculada, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentacao e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

20.4.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condicdes:

20.4.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro)
salario dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;

20.4.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um ter¢o) de férias
previsto na Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

20.4.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario
proporcional, as férias proporcionais e a indenizagdo compensatéria porventura devida sobre
0 FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e

20.4.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

20.5. O montante dos depdésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisdes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracéo, cuja movimentacédo dependera de autorizacdo
do 6rgéo ou entidade promotora da licitacao e sera feita exclusivamente para o pagamento das
respectivas obrigacdes:

20.5.1. 13° (décimo terceiro) salario;

20.5.2. Férias e um ter¢o constitucional de férias;

20.5.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescis6es sem justa causa; e
20.5.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

20.6. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no
item 14 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

20.7. O saldo da conta-depdésito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperacao Técnica firmado entre o promotor desta
licitacéo e instituicdo financeira.

20.8. Eventual alteracdo da forma de correcao implicara a reviséo do Termo de Cooperacao
Técnica.

20.9. Os valores referentes as provisées mencionadas neste termo de referéncia que sejam
retidos por meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente
a empresa que vier a prestar 0s servigos.
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20.10. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacéo da conta-
deposito, 0s recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

20.11. A empresa contratada podera solicitar a autorizacdo do 6rgao ou entidade Contratante
para utilizar os valores da conta-depoésito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos
nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados, decorrentes
de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

20.11.1. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento.

20.11.2. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situacdo pela Administracdo, sera
expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que sera encaminhada a Instituicado Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela empresa.

20.11.3. Aautorizacdo de movimentacao devera especificar que se destina exclusivamente para
0 pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacao trabalhista aos trabalhadores
favorecidos.

20.11.4. A empresa devera apresentar ao 6rgao ou entidade contratante, no prazo maximo de
3 (trés) dias uteis, contados da movimenta¢do, o comprovante das transferéncias bancarias
realizadas para a quitacéo das obriga¢@es trabalhistas.

20.12. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdésito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servi¢os contratados, quando couber, e apds a comprovacao da
quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado,
conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

oy
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https://www.comprasgovernamentais.gov.br/images/conteudo/ArquivosCGNOR/fato_gerador.pdf

21. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGCAO) AQUI

21.1. Os precgos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentacéo das propostas.

21.2. ApOs o interregno de um ano, mediante solicitagdo da Contratada, 0s precos iniciais
poderdo ser repactuados.

21.3. A repactuacao podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em
respeito ao principio da anualidade do reajustamento dos precos da contratagao, podendo ser
realizada em momentos distintos para discutir a variagdo de custos que tenham sua anualidade
resultante em datas diferenciadas, tais como os custos decorrentes da méo de obra e 0s custos
decorrentes dos insumos necessarios a execucgao do servigo.

21.4. A repactuacdo para reajuste do contrato em razdo de novo Acordo, Convencdo ou
Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da mao de
obra decorrente desses instrumentos.

21.5. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

21.5.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir dos efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencao coletiva de trabalho,
vigente a época da apresentagdo da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida
pelo contrato;

21.5.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos e Formacdo de Precos que
estejam diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa): data do reajuste do preco
publico vigente a época da apresentacdo da proposta;
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21.5.3. Para os demais custos, sujeitos a variacdo de precos do mercado (insumos nao
decorrentes da mao de obra): a partir da data limite para apresentacéo das propostas constante
do Edital.

21.6. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, a anualidade sera contada a partir da data
do fato gerador que deu ensejo a Ultima repactuacao, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

21.7. As repactuacdes a que a Contratada fizer jus e que néo forem solicitadas durante a
vigéncia do contrato seréo objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogacdo contratual ou
com o encerramento do contrato.

21.8. Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacéo
s6 podera ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

21.8.1. da vigéncia do acordo, dissidio ou convencao coletiva anterior, em relacdo aos custos
decorrentes de méo de obra;

21.8.2. da data do ultimo reajuste do preco publico vigente, para os insumos discriminados na
planilha de custos e formacdo de precos que estejam diretamente vinculados ao valor de preco
publico (tarifa);

21.8.3. dodiaem que se completou um ou mais anos da apresenta¢éo da proposta, em relagédo
aos custos sujeitos a variacdo de precos do mercado;

21.9. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo
acordo, dissidio ou convencado coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a
Contratante ou a Contratada proceder aos calculos devidos, devera ser inserida clausula no
termo aditivo de prorrogacgéo para resguardar o direito futuro a repactuacéo, a ser exercido tdo
logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

21.10. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base
diferenciadas, a repactuacéo deverd ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos,
dissidios ou convencgdes coletivas das categorias envolvidas na contratacéo.

21.11. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacéo, de beneficios n&o previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca de instrumento legal,
sentenca normativa, Acordo, Convencéo e Dissidio Coletivo de Trabalho.

21.12. A CONTRATANTE néo se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencdes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros
ou resultados da empresa contratada, de matéria nao trabalhista, de obrigacdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegcam direitos
nao previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

21.13. Quando a repactuacao se referir aos custos da méo de obra, a CONTRATADA efetuara
a comprovacdo da variacdo dos custos dos servicos por meio de Planilha de Custos e
Formacdo de Precos, acompanhada da apresentacao do novo acordo, dissidio ou convencao
coletiva da categoria profissional abrangida pelo contrato.

21.14. Quando a repactuacéo solicitada pela CONTRATADA se referir aos custos sujeitos a
variacdo dos precos de mercado (insumos nédo decorrentes da méo de obra), o respectivo
aumento sera apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento IPCA (indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), com base na seguinte formula (art. 5° do
Decreto n.° 1.054, de 1994):

R=V (-1°/1I° onde:

R = Valor do reajuste procurado;
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V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data fixada
para entrega da proposta da licitacédo;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

21.14.1. No caso de atraso ou nao divulgacéo do indice de reajustamento, a Contratante pagara
a Contratada a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liguidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a Contratada obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

21.14.2. Nas afericGes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos insumos sera,
obrigatoriamente, o definitivo.

21.14.3. Caso o indice estabelecido para a repactuacéo de insumos venha a ser extinto ou de
gualguer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacédo entao em vigor.

21.14.4. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos insumos e materiais, por
meio de termo aditivo.

21.14.5. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos com insumos, a
Contratante verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o
recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores
correspondentes da planilha contratual.

21.15. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes terdo suas vigéncias
iniciadas observando-se o seguinte:

21.15.1. a partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuacéao;

21.15.2. em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de
periodicidade para concessédo das préximas repactuagdes futuras; ou

21.15.3. em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuacao
envolver revisdo do custo de mao de obra em que o préprio fato gerador, na forma de acordo,
dissidio ou convengéo coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa,
podendo esta ser considerada para efeito de compensacgéo do pagamento devido, assim como
para a contagem da anualidade em repactuacgdes futuras.

21.16. Os efeitos financeiros da repactuacgéo ficaréo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

21.17. A decis@o sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da solicitagdo e da entrega dos comprovantes de variagdo
dos custos.

21.18. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto a Contratada nao
cumprir os atos ou apresentar a documentacéo solicitada pela Contratante para a comprovacgéao
da variacdo dos custos.

21.19. As repactuacdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando
coincidirem com a prorrogacdo contratual, caso em que deverdo ser formalizadas por
aditamento ao contrato.

21.20. O CONTRATADO devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a propor¢éo de 5% (cinco por cento) em relag&o ao valor contratado,
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como condicdo para a repactuacdo, nos termos da alinea K do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

Admini i endentemente de solicitacdo do contratado, e mediante
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para-o-custo-relativo-a-mao-de-obra-em-regime de dedicacao exclusiva.
2123 Nos reajustes subsequentes-ao-primeiro,-o-i fni

22. DA GARANTIA DA EXECUCAO

22.1. A Contratada apresentara, no prazo méaximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por cau¢do em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianca bancaria, em valor correspondente a 5 % (cinco por cento) do valor
total do contrato, com validade durante a execucéo do contrato e 90 (noventa) dias apos
término da vigéncia contratual, devendo ser renovada a cada prorrogacao.

22.1.1. Ainobservéancia do prazo fixado para apresentacao da garantia acarretara a aplicacéo
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
méximo de 2% (dois por cento).

22.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme
dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

22.2. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, 0 pagamento de:

22.2.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigactes nele previstas;

22.2.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugédo do contrato;

22.2.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

22.2.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nado adimplidas pela contratada, quando couber.
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22.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

22.4., A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa Econ6mica Federal, com correcao monetaria.

22.5. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme
definido pelo Ministério da Economia.

22.6. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa
renlncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

22.7. No caso de alteracéo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagcédo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacao.

22.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacao, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (DEZ)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

22.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
22.10. Sera considerada extinta a garantia:

22.10.1. com a devolugdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracao da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas
do contrato;

22.10.2. no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunigue a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagédo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n. 05/2017.

22.11. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

22.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

22.13. A garantia da contratacdo somente sera liberada ante a comprovacdo de que a
empresa pagou todas as verbas rescisoOrias decorrentes da contratagdo, e que, caso esse
pagamento nao ocorra até o fim do segundo més apés o encerramento da vigéncia contratual,
a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas
repercussdes previdenciérias e relativas ao FGTS, conforme estabelecido no art. 8°, VI do
Decreto n® 9.507, de 2018, observada a legislacdo que rege a matéria.

22.14. Também podera haver liberagdo da garantia se a empresa comprovar que 0S
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servicos, sem que ocorra a
interrupgdo do contrato de trabalho

22.15. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servi¢os contratados, a Administracéo
Contratante podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos
trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacdo:(1) do pagamento das
respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de
prestacao de servicos, nos termos da alinea "j do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
5/2017.
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23. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

23.1.

Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA

que:

a)

b)
c)
d)
e)

23.2.

falhar na execucdo do contrato, pela inexecucéo, total ou parcial, de quaisquer das
obrigacdes assumidas na contratagdo;

ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;
fraudar na execucédo do contrato;

comportar-se de modo iniddneo; ou

cometer fraude fiscal.

Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracéo pode aplicar

a CONTRATADA as seguintes sancoes:

i)

ii)

v)

Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da Administrag&do, no caso de
execucao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipétese, inexecuc¢édo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da resciséo
unilateral da avenca;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucéao parcial da obrigagédo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacéo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagéo), observado
0 maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara
a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisédo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

Suspensédo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracao Pudblica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

Sancéo de impedimento de licitar e contratar com érgéos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;
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23.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também é
aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas como infragcdo administrativa neste Termo de

Referéncia.

23.4. As sangdes previstas nos subitens ‘", “ii", “iv’ e “v’ poderao ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

23.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragcdes sdo atribuidos graus, de acordo com
as tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou consequiéncias letais, 05
por ocorréncia,;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificacdo para executar os

. . 03
servicos contratados, por empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela

. . . 02
fiscalizag&o, por servico e por dia;
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Retirar funcionarios ou encarregados do servico
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
6 pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por 01
dia;

Cumprir determinacéo formal ou instrucéo

P . 02
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servigo, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
ndo previstos nesta tabela de multas, apés

9 L " o 03
reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execucao do contrato os o1
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagcéo de obriga¢cbes da 01
CONTRATADA
23.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

23.6.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

23.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

23.6.3. demonstrem néo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

23.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784, de
1999.

23.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores
a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando
for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uniéo e cobrados judicialmente.
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23.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15
(quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

23.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cadigo Civil.

23.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancfes, levard em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

23.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias
a apuracéao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo - PAR.

23.12. A apuragéo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

23.13. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
Pablica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participagdo de agente publico.

23.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

24. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

24.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

24.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estdo previstos no edital.

24.3. Os critérios de qualificacéo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

24.3.1. Comprovagdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por
cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados.

24.3.1.1. Seré aceito o somatério de atestados que comprovem que o licitante gerencia
ou gerenciou servigos de terceirizacdo compativeis com o objeto licitado por periodo nao
inferior a 3 (trés) anos, referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo
obrigatoriedade de os trés anos serem ininterruptos.

24.3.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

24.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a concluséo do contrato ou
se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de
2017.

24.3.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagédo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
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técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

24.3.1.5. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessérias & comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

24.3.2. Declaragdo de que o licitante possui ou instalara escritério em local (cidade/municipio)
previamente definido pela Administracéo, a ser comprovado no prazo maximo de 15 (quinze)
dias contado a partir da vigéncia do contrato.

24.3.3. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverao apresentar atestado de vistoria
assinado pelo servidor responsavel

24.3.3.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracdo emitida pelo
licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condicées locais para execucdo
do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condicbes e peculiaridades inerentes a
natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e ndo utilizard deste para
quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a
contratante.

20.4. Os critérios de aceitabilidade de precos seréo:

24.3.4. Valor Global maximo do grupo 01: R$ 1.191.337,48 (um milh&o, cento e noventa e um
mil, trezentos e trinta e sete reais e quarenta e oito centavos);

24.3.5. Valor Global méximo do grupo 02: R$ 1.208.947,68 (um milhdo, duzentos e oito mil,
novecentos e quarenta e sete reais e sessenta e oito centavos);

24.3.6. Valor Global méximo do grupo 03: R$ R$ 1.085.926,60 (um milh&o, oitenta e cinco mil,
novecentos e vinte e seis reais e sessenta centavos);

24.3.7. O valor global total maximo do certame: R$ 3.486.211,76 (trés milhfes, quatrocentos e
oitenta e seis mil, duzentos e onze reais e setenta e seis centavos);

24.3.8. Valores unitarios: conforme planilha de composicao de precos anexa ao edital.
24.4., O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.
24.5. As regras de desempate entre propostas s@o as discriminadas no edital.
25. DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

25.1. O custo estimado da contratacé@o € de R$ R$ 3.486.211,76 (trés milhdes, quatrocentos
e oitenta e seis mil, duzentos e onze reais e setenta e seis centavos);

26. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.
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oy

26.1. A indicacdo da dotacdo orcamentaria fica postergada para o momento da assinatura
do contrato ou instrumento equivalente

Teresina,04 de setembro de 2023

Sueli Maria Teixeira Lima
Coordenadora de Nutricdo e Dietética

SUELI MARIA TEIXEIRA &t e *
LIMA:34812652391 LIMA:34812652391

Dados: 2023.09.04 16:43:42 -03'00'

Anexos:

| — Estudo Técnico Preliminar;

Il — Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR);
1 - ...
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