NOTAS EXPLICATIVAS

O presente modelo de Termo de Referéncia visa a subsidiar a Administracdo na elaboracédo das
diretrizes que dardo ordem e forma a licitacdo na modalidade pregdo, notadamente no que tange ao
objeto, condicbes da licitagdo e a contratacdo que se seguird com o licitante vencedor. E o
documento que mais sofrerd variacdo de conteudo, em vista das peculiaridades do 6rgéo ou entidade
licitante e, principalmente, do objeto licitatorio. Serve de supedaneo para a Administragdo elaborar
seu proprio Termo de Referéncia, consoante as condigGes que lhes sdo proprias, por isso que nao
deve prender-se textualmente ao conteldo apresentado neste documento.

Trata-se de modelo de Termo de Referéncia e nos termos do art. 29 da Instru¢do Normativa
SEGES/MP n. 5/2017 o referido modelo devera ser utilizado no que couber. Para as alteragoes, deve
ser apresentada justificativa, nos termos do art. 29, §1° da referida IN. O registro das atualiza¢des
feitas (“Nota de Atualizacdo”) em cada versdo pode ser obtido na pagina principal dos modelos de
licitacbes e contratos no sitio eletrdnico da AGU. Quaisquer sugestfes de alteracdo poderdo ser
encaminhadas ao e-mail: cqu.modeloscontratacao@agu.gov.br

Os itens deste modelo, destacados em vermelho italico, devem ser preenchidos ou adotados pelo
Orgdo ou entidade publica licitante, de acordo com as peculiaridades do objeto da licitacé@o e critérios
de oportunidade e conveniéncia, cuidando-se para que sejam reproduzidas as mesmas definicdes
nos demais instrumentos da licitacdo, para que nao conflitem.

Alguns itens receberdo notas explicativas destacadas para compreensdo do agente ou setor
responsavel pela elaboracdo do Termo de Referéncia, que deverdo ser devidamente suprimidas
quando da finalizacdo do documento.

Os Orgdos Assessorados deverdo manter as notas de rodapé dos modelos utilizados para a
elaboracdo das minutas e demais anexos, a fim de que os Orgdos Consultivos, ao examinarem 0s
documentos, estejam certos de que dos modelos sdo os corretos. A versao final do texto, apés
aprovada pelo érgao consultivo, devera excluir a referida nota.

MODELO DE TERMO DE REFERENCIA

(Prestacéo de servi¢co continuado sem dedicacdo exclusiva de méao-de-obra)

Nota explicativa 1. O presente modelo de Termo de Referéncia se aplica aos procedimentos
licitatérios regidos pelo regime de contratagbes publicas previsto na Lei n.° 10.520/2002,
regulamentada pelo Decreto n.° 10.024/2019.

Nota explicativa 2: O art. 20 da Instrucdo Normativa n° 05, de 26 de maio de 2017 prevé a fase de
planejamento da contratacdo que possui as seguintes etapas: Estudos preliminares, Gerenciamento
de Riscos e Termo de Referéncia, podendo ser elaborados Estudos Preliminares e Gerenciamento de
Riscos comuns para servicos de mesma natureza, semelhanca ou afinidade (art. 20, 85).

O TR devera guardar sintonia com o estudo técnico preliminar previamente desenvolvido pela
Administracéo, discriminando todos os elementos capazes de caracterizar, de forma precisa e clara, o
objeto da licitagdo e de propiciar a avaliagcdo de seus custos, servindo de supedéaneo a elaboragéo do
edital.

Ademais, na elaboragéo do Termo de Referéncia deve ser observado o disposto no art. 28 e anexo V
da IN n° 05, de 2017. Por fim, de acordo com o art. 30, 82° da IN n° 5, de 2017, os documentos que
compdem a fase de Planejamento da Contratacdo serdo parte integrante do processo administrativo
da licitacdo, além de os Estudos Técnicos Preliminares serem, especificamente, anexos do Termo de
Referéncia, conforme subitem 2.2 do Anexo V da aludida Instru¢do Normativa.

Nota explicativa 3: Importante perceber que ndo é necessariamente o objeto do contrato que define
a condigdo do servico como continuo “COM” ou “SEM” dedicagdo exclusiva de mao de obra. Tal
enquadramento é condicionado pelo modelo de execugao contratual.

Um mesmo servico pode, dependendo da forma de execucao, ser classificado como continuo com
dedicacao exclusiva de mdo de obra ou como continuo sem dedicagdo exclusiva de méo de obra.
Exemplo didatico é o servico de manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos de ar condicionado.
Em uma pequena unidade administrativa, detentora de poucos aparelhos, na qual o servico de
manutencdo sera executado eventualmente, ndo faz sentido a disposi¢do diaria de um trabalhador da
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empresa terceirizada, que restara ocioso, pois a efetiva execucdo da atividade contratada sera
realizada, apenas, quando provocada a demanda. J4 em uma unidade administrativa de maior porte,
na qual existam dezenas ou centenas de aparelhos, a constante necessidade de manutencdo pode
tornar mais econbmica e vantajosa a disposicdo de um ou mais trabalhadores da empresa,
diariamente, no interior da organizagéo publica.

Enfim, a op¢éo pela disposicdo permanente do trabalhador fara com que um servico, muitas vezes
classificavel como continuo “sem” dedicacdo exclusiva de m&o de obra, seja caracterizado como
continuo “com” dedicacao exclusiva de méo de obra.

Os “servicos COM dedicacdo exclusiva da mao de obra” exigem maior controle na afericdo das
propostas (inclusive, com planilha de custos apropriada) e na fiscalizacdo dos contratos, para evitar
responsabilizac¢des trabalhistas em detrimento da Administra¢éo Publica.

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
PREGAO N° ....../20...
(Processo Administrativo n.°23111.41118/2021-39)

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de administracao e
controle de frota de veiculos, gerenciamento e manutencao preventiva e corretiva e fornecimento
de pecas por meio de rede credenciada, utilizando tecnologia da informacao, a fim de atender as
necessidades dos veiculos pertencentes a Universidade Federal do Piaui, nos Campi Ministro
Petronio Portela (Teresina), Colégio Técnico de Teresina — CTT (Teresina), Prof2 Cinobelina
Elvas (Bom Jesus), Senador Helvidio Nunes de Barros (Picos), Amilcar Ferreira Sobral
(Floriano), Colégio Técnico de Floriano - CTF, Colégio Técnico de Bom Jesus - CTBJ, conforme
condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

Desconto Valor anual
valor mini_m_o estimativo -
Grupos Itens Descrigao Unidade | Anual adm't'df)/. (EEEseemB)f | S e
Esti . Taxa Maxima | Custo total Julgamento
stimativo .
de maximo
Administracéo | admitido
Assisténcia Técnica
— Servico de o Maior
1 Manutencdo da Und 558.815,52 20% 447052,42 desconto(%)
Frota da UFPI
GRUPO | - ..
CAMPUS Peca Mecénica/
Elétrica/Hidraulica — ;
MINISTRO |, Fornecimento d Und | 744.798,12 20% 595838,50 Maior
PORTELLA - pegas para a Frota
TERESINA da UFPI
Taxa de o Maior
3 Administracdo Und ) 0,50% R3$5.214,45 desconto(%)
TOTAL - GRUPO | 1.048.105,37
Assisténcia Técnica
GRUPO Il - — Servigo de o Maior
QOLEGIO 4 Manutencéo da Und 73.757,88 20% 59.006,30 desconto(%)
TECNICO DE Frota da UFPI
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TI'EEFI;EESS”I\]NA,\A_ Peca Mecanica/
Elétrica/Hidraulica — Maior
Fornecimento de Und 136.562,04 20% 109.249,63
desconto(%)
pecas para a Frota
da UFPI
Taxa de o Maior
6 Administragcédo Und ) 0.50% R3841,28 desconto(%)
TOTAL - GRUPO Il 169.097,22
Assisténcia Técnica
— Servigo de o Maior
7 Manutencao da Und 75.032,88 20% 60026,304 desconto(%)
Frota da UFPI
GRUPO Il - Peca Mecanica/
CAMPUS s SO
AMILCAR Elétrica/Hidraulica — Maior
i 0,
FERREIRA 8 Fornecimento de Und 222.713,76 20% 178171,008 desconto(%)
SOBRAL - pecas para a Frota
FLORIANO da UFPI
Taxa de o Maior
9 Administragdo Und ) 0.50% R$1.190,99 desconto(%)
TOTAL - GRUPO Il 239.388,30
Assisténcia Técnica
— Servigo de o Maior
10 Manutencao da Und 73.757,88 20% 59006,304 desconto(%)
Frota da UFPI
RUPO IV - .
GRUPO Peca Mecénica/
COLEGIO Elétrica/Hidrauli
TECNICO DE etrica/tidrauiica = Maior
11 Fornecimento de Und 136.562,04 20% 109249,632
FLORIANO - desconto(%)
FLORIANO pecas para a Frota
da UFPI
Taxa de o Maior
12 Administracdo Und ) 0.50% R3$841,28 desconto(%)
TOTAL - GRUPO IV 169.097,22
Assisténcia Técnica
— Servigo de o Maior
13 Manutenco da Und 94.667,60 20% 75734,08 desconto(%)
Frota da UFPI
GRUPO V - Peca Mecanica/
CAMPUS e S
CINOBEL INA Elétrica/Hidraulica — Maior
14 Fornecimento de Und 172.229,05 20% 137783,24
ELVAS - pecas para a Frota desconto(%)
BOM JESUS da UFPI
Taxa de o Maior
15 Administrag&o Und . 0.50% R$1.067,59 desconto(%)
TOTAL - GRUPO V 214.584,91
Assisténcia Técnica
— Servico de o Maior
16 Manutencao da Und 73.757,88 20% 59006,304 desconto(%)
Frota da UFPI
GRUPO VI -
COLEGIO Peca Mecénica/
TECNICO DE Elétrica/Hidraulica — Maior
BOM JESUS | 17 Fornecimento de Und 136.562,09 20% 109249,672
desconto(%)
- BOM pecas para a Frota
JESUS da UFPI
Taxa de o Maior
18 Administragcéo Und ) 0.50% R3841,28 desconto(%)
TOTAL - GRUPO VI 169.097,26
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Assisténcia Técnica
— Servico de o Maior
19 Manutencéo da Und 21.718,96 20% 17375,168 desconto(%)
Frota da UFPI
GRUPO VII -
CAMPUS Peca Mecanica/
HELVIDIO Elétrica/Hidraulica — Maior
NUNES DE 20 Fornecimento de Und 79.457,57 20% 63566,056 desconto(%)
BARROS - pecas para a Frota ’
PICOS da UFPI
Taxa de Maior
21 Administracao Und 0.50% R$404,71 desconto(%)
TOTAL - GRUPO VI 81.345,93
TOTAL 2.090.716,19
ITEM DESCRI(;AO[ Unidade | Quantidade
ESPECIFICACAO de
Medida
1
2
3
ou
ITEM DESCRIC}AO[ Unidade Quantidade Valor
ESPECIFICACAO de Unitario
Medida Maximo
Aceitavel
OU Valor
de
Referéncia
1
2
3

Nota explicativa: O art. 15 do Decreto n° 10.024/19 estabelece a possibilidade de a Administracao
adotar o orcamento estimado como uma informacéo sigilosa, devendo a tabela ser ajustada conforme
a decisdo tomada. Entretanto, nos casos em que for adotado o critério de julgamento pelo maior
desconto, o valor estimado, o valor maximo aceitavel ou o valor de referéncia para aplicacdo do
desconto constara obrigatoriamente do instrumento convocatario.
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1.1.1.Estimativas _de consumo individualizadas, do 6rgdo _gerenciador e 6rgao(s) e
entidade(s) participante(s):

Orgédo gerenciador

ITEM DESCRICAO/ Unidade | Quantidade
ESPECIFICACAO de
Medida
1
2
3

Orgéo participante

ITEM DESCRICAO/ Unidade | Quantidade
ESPECIFICACAO de
Medida
1
2
3

Nota explicativa 1: As tabelas acima sdo meramente ilustrativas; o 6rgéo ou entidade deve elabora-
la da forma que melhor aprouver ao certame licitatério.

Nota Explicativa 2: Utilizar o subitem 1.1.1 acima no caso de registro de pre¢cos que conte com
orgéaos participantes, além do gerenciador.

E importante ressaltar que a licitagdo com 6rgdos participantes exige uma série de providéncias por
parte dos 6rgaos envolvidos para que o certame cumpra sua funcéo de selecionar a melhor proposta
para a Administracédo, observando o principio da isonomia.

O art. 6° do Decreto n® 7.892/13 preceitua que o Orgdo participante deve encaminhar ao 6rgdo
gerenciador sua estimativa de consumo, local de entrega do objeto e, quando couber, o cronograma
de contratacdo. Também ressalta que deve realizar pesquisa de mercado quando incluir novos itens
ou novas localidades de entrega, desde que o gerenciador aceite as inclusdes.

Cabera ao 6rgéo gerenciador, entdo, compilar as demandas envolvidas, os quantitativos minimos por
requisicdo e os maximos, os locais de entrega e prazos, entre outras informacdes, para sistematizar e
harmonizar as disposi¢des do Edital e Termo de Referéncia, e dispor os itens do objeto licitatério da
forma mais adequada para a obtencdo da melhor proposta para a Administragdo Publica. Isso
pressupde uma analise técnica, que considere o funcionamento daquele mercado especifico, entre
outros aspectos, para entdo se deliberar sobre algumas questdes envolvidas, tais como: objetos com
descricdo semelhante podem ser convertidos em um mesmo objeto, para ganho de economia de
escala? Objetos idénticos para locais de entrega préximos devem ser somados num mesmo item
licitatorio, ou divididos em itens distintos? E objetos idénticos para locais de entrega afastados? Ha
alteracdo na requisicdo minima de algum item, por conta de demanda menor de algum 6rgéo
participante?

Apdbs resolver tais questdes, o 6rgdo gerenciador devera “confirmar junto aos 6rgdos participantes a
sua concordancia com o objeto a ser licitado, inclusive quanto aos quantitativos e termo de referéncia
ou projeto basico”, conforme art. 5° V, do Decreto mencionado.
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Nota-se, portanto, que para uma licitagdo exitosa faz-se necessario uma adequada e prévia
comunicacao entre os 6rgaos envolvidos, e quanto antes se estabelecer a troca de informacdes entre
gerenciador e participantes, melhores as condi¢cdes de elaborar um Edital e um Termo de Referéncia
adequado a demanda de cada qual, e também ao conjunto dos érgaos.

Nesse sentido, convém lembrar que o 81° do art. 4° do Decreto 7.892/2013 permite que o 6rgao
gerenciador dispense de forma justificada a divulgacdo da Intencdo de Registro de Precos, sendo
evidente que a existéncia de 6rgdos participantes representa um motivo aparentemente valido para
tanto, ja que com isso se esta atendendo a finalidade da norma, de aproveitar uma licitagdo para mais
de um 6rgao, em condi¢cBes mais propicias de organizagao dos trabalhos.

De qualquer forma, ainda que a participagdo provenha da divulgagdo da IRP, tanto o dérgéo
gerenciador como os participantes deverdo adotar as providéncias que lhe competirem para a
elaboracdo de um edital e um TR coerentes e precisos, que possam resultar em uma licitacao
proveitosa.

Nota explicativa 3: Deverdo ser observadas pela Administracdo as orientacdes expedidas pela
Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia, constantes do endereco eletrénico
https://www.gov.br//compras/pt-br/acesso-a-informacao/naticias .

1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de prestacdo de servicos de
administracdo e controle de frota de veiculos, gerenciamento e manutencao preventiva e
corretiva e fornecimento de pecas por meio de rede credenciada.

1.3. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.

1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execucdo a empreitada por preco global

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (meses;-ahes), podendo ser prorrogado por interesse
das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, I, da Lei 8.666, de
1993.

Nota Explicativa 1. O prazo de vigéncia contratual ndo depende da forma pela qual o contrato é
celebrado (forma verbal, por Nota de Empenho ou por Instrumento de Contrato) e nem se confunde
com o prazo de vigéncia da ata de registro de precos, quando houver.

Orientacdo Normativa/AGU n. 39: “A vigéncia dos contratos regidos pelo art. 57, caput, da Lei 8.666,
de 1993, pode ultrapassar o exercicio financeiro em que celebrados, desde que as despesas a eles
referentes sejam integralmente empenhadas até 31 de dezembro, permitindo-se, assim, sua
inscricdo em restos a pagar.”

Nota explicativa 2: Indicacdo da possibilidade ou ndo de prorrogacdo. A indicacdo da
possibilidade ou ndo de prorrogacdo no TR é exigéncia expressa do art. 30, | da IN 05/2017 —
MP/SEGES e disposicéo 2.1 “a.3”, de seu anexo V.

Consolidacdo do consumo encaminhado pelos érgdos e entidades participantes: Conforme ja
ressaltado, a licitagdo envolvendo mais de um 6rgdo demanda providéncias por parte de todos os
envolvidos, e sobretudo para o gerenciador, para que o procedimento transcorra de forma coerente e
vélida, e resulte em contratagfes (teis a Administracao.

Nesse sentido, vale reiterar que o 6rgdo participante deve encaminhar sua estimativa de consumo,
local de entrega do objeto e eventualmente o cronograma de contratacdo, além de realizar pesquisa
de mercado, quando o gerenciador aceitar a inclusdo de novos itens ou novas localidades de entrega.
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Ja o orgao gerenciador tem a inescapavel missao de consolidar o Termo de Referéncia anexo ao
edital, na medida em que um dos tépicos de tal documento é justamente a estimativa de consumo de
cada 6rgao e, além disso, a propria discriminacédo dos itens a serem licitados (que deve coincidir com
0 cadastramento no sistema operacional) demanda a atualizacdo do TR anexo ao edital. Pode haver
também questbes envolvendo o aumento quantitativo de determinados itens (com possivel ganho de
economia de escala), ou de alteracédo das quantidades minimas por requisicao, entre outros pontos a
serem avaliados e devidamente equacionados no edital e anexos do certame.

Assim, parece mais indicado que a participacdo de outros 6rgaos seja trabalhada desde o inicio do
processo licitatério, permitindo a elaboracdo de documentos que contemplem as necessidades de
todos os envolvidos e identifiguem a forma mais adequada de selecionar a proposta mais vantajosa,
com o que se estara atendendo a finalidade do Decreto 7.892/2013 de propiciar o atendimento da
demanda de dois ou mais 6rgdos em um mesmo processo licitatorio.

Valores: O art. 3°, lIl, Lei n® 10.520/2002 determina que a Administracdo elabore na fase preparatéria
do pregdo um orcamento dos bens ou servicos a serem licitados. Entretanto, o art. 4°, lll, da referida
Lei ndo exige que a Administracao faca constar no edital o orcamento estimado da contratacéo.

O TCU, por sua vez, entende que é possivel dispensar a publicacdo do orcamento estimado da
contratacdo no edital do pregdo, com a possibilidade de os interessados terem acesso ao documento
mediante requerimento (Acorddo n° 394/2009 — Plenario — TCU. Acérdédo n°® 1513/2013 — Plenario —
TCU). O novo regulamento do Pregao Eletrénico (Decreto n. 10.024, de 2019) previu a possibilidade
do sigilo do orcamento estimado (art. 15, caput), que serd divulgado imediatamente apds o
encerramento do envio de lances (art. 15, §2°), sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos
quantitativos e das demais informacdes necessérias a elaboracdo das propostas.

Cumpre destacar que antes mesmo do Decreto n. 10.024, de 2019, o TCU ja havia reconhecido a
possibilidade de manter sigiloso o orcamento estimado até a finalizacdo da fase de lances, com o
objetivo de obter a proposta mais vantajosa. (Acérdao n® 2080/2012 — Plenario — TCU; Acérdao n°
2150/2015 — Plenério). Esse entendimento foi reforcado no Acérdéo n® 903/2019 — Plenéario-TCU, que
apontou que a divulgacdo dos precos de referéncia no edital dos pregbes de compra de
medicamentos prejudica a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administragéo.

Pesquisa Precos: A IN SEGES/ME n. 73, de 5 de agosto de 2020, dispde sobre o procedimento
administrativo destinado a realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo
de servigcos em geral.

Regime de Execucdo: Deve-se observar que o regime de execugdo por preco unitario destina-se
aos servicos que devam ser realizados em quantidade e podem ser mensurados por unidades de
medida, cujo valor total do contrato é o resultante da multiplicagdo do preco unitario pela quantidade e
tipos de unidades contratadas. Portanto, é especialmente aplicavel aos contratos que podem ser
divididos em unidades autbnomas independentes que compdem o objeto integral pretendido pela
Administracéo. N&o se exige o mesmo nivel de precisdo da empreitada por preco global/integral, em
razdo da imprecisédo inerente a propria natureza do objeto contratado que esté sujeito a variagdes,
especialmente nos quantitativos, em razdo de fatores supervenientes ou inicialmente ndo totalmente
conhecidos. Assim, pode-se afirmar que a conveniéncia de se adotar o regime de empreitada por
preco global diminui & medida que se eleva o nivel de incerteza sobre o objeto a ser contratado (Ver
TCU, Ac n. 1.977/2013-Plenério, Iltem 29).

Acerca da escolha do regime de execuc¢édo, o Tribunal de Contas da Unido orienta que:

a) a escolha do regime de execucao contratual pelo gestor deve estar fundamentada nos autos do
processo licitatdrio, em prestigio ao definido no art. 50 da Lei n°® 9.784/1999;

b) a empreitada por preco global, em regra, em razdo de a liquidacdo de despesas ndo envolver,
necessariamente, a medigdo unitaria dos quantitativos de cada servico na planilha orcamentaria, nos
termos do art. 6°, inciso VIII, alinea “a”, da Lei n° 8.666/1993, deve ser adotada quando for possivel
definir previamente no projeto, com boa margem de preciséo, as quantidades dos servicos a serem
posteriormente executados na fase contratual; enquanto que a empreitada por preco unitario deve ser
preferida nos casos em que 0s objetos, por sua natureza, possuam uma imprecisdo inerente de
quantitativos em seus itens orgcamentarios;

Parcelamento (divisdo em Grupos e Itens): A regra a ser observada pela Administracdo nas
licitagcBes é a do parcelamento do objeto, conforme disposto no § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666, de
1993, mas é imprescindivel que a divisdo do objeto seja técnica e economicamente viavel e nédo
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represente perda de economia de escala (Sumula 247 do TCU). O 6rgéo licitante podera dividir a
pretensdo contratual em itens ou em lotes (grupo de itens), quando técnica e economicamente viavel,
visando maior competitividade, observada a quantidade minima, o prazo e o local de entrega.

Por ser o parcelamento a regra, deve haver justificativa quando este ndo for adotado. De acordo com
0 Acordao/TCU 1214/2013-Plenéario, “deve ser evitado o parcelamento de servigos nao
especializados, a exemplo de limpeza, copeiragem, garcom, sendo objeto de parcelamento os
servicos em que reste comprovado que as empresas atuam no mercado de forma segmentada por
especializacdo, a exemplo de manutenc¢édo predial, ar condicionado, telefonia, servigcos de engenharia
em geral, audio e video, informética;”

Agrupamentos de Itens: Caso existente mais de um item em razdo do parcelamento, a regra deve
ser que cada item seja adjudicado de forma individualizada, permitindo que empresas distintas sejam
contratadas. Excepcionalmente e de forma motivada, é possivel prever o agrupamento de itens,
adotando-se a adjudicacdo pelo preco global do grupo. Recomenda-se adotar a adjudicacao por
preco global de grupos de itens apenas se for indispensavel para a modelagem contratual desenhada
nos estudos preliminares, sempre de forma justificada. No caso de servigos, eventual divisdo em lotes
considerara a unidade de medida adotada para aferigcdo dos produtos e resultados, e serd observada
a demanda especifica de cada 6rgao ou entidade participante do certame.

Adjudicacdo por preco global de grupo de itens em Licitagdes pelo Sistema de Registro de
Precos: Em adicdo a orientacdo anterior, no caso de se optar, em licitacdes por SRP, pelo
agrupamento de itens e sua adjudicacéo pelo preco global do grupo, o TCU possui entendimento no
sentido de s6 ser admitida, em tais casos (Acérdao 588/2016-Plenario):

a) a contratacao dos itens nas hipéteses de contratacé@o da totalidade dos itens de grupo, respeitadas
as proporcdes de quantitativos definidos no certame; ou

b) contratagdo de item isolado para o qual o preco unitario adjudicado ao vencedor seja 0 menor
preco valido ofertado para o mesmo item na fase de lances.

A restricAo prevista na alinea “a” supra s6 ndo se aplicaria se a area demandante justificar
expressamente, se for o caso, 0s motivos pelos quais seria inexequivel ou inviavel, dentro do modelo
de execucdo do contrato, a demanda proporcional ou total de todos os itens do respectivo grupo.
Essa justificativa deve ser expressa e clara para que a area de licitagbes possa ajustar a ata de
registro de precos em conformidade com a situacao.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contrata¢do encontram-se pormenorizados em Topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

Nota Explicativa: Caso haja a necessidade de modificacdo da justificativa em relacdo a
originalmente feita nos estudos técnicos preliminares, recomenda-se ajustar a redagao acima.

Conforme previsto na Sumula 177 do TCU, a justificativa ha de ser clara, precisa e suficiente, sendo
vedadas justificativas genéricas, incapazes de demonstrar de forma cabal a necessidade da
Administracao.

Também devera ser objeto de justificativa o Regime de Execucéo adotado.

A justificativa, em regra, deve ser apresentada pelo setor requisitante. Quando o servigco possuir
caracteristicas técnicas especializadas, deve o0 0rgdo requisitante solicitar a unidade técnica
competente a definicdo das especificagdes do objeto, e, se for o caso, do quantitativo a ser adquirido.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1 A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em Tdépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
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Nota Explicativa: Caso haja a necessidade de modificacdo da descricao em relagdo a originalmente
feita nos estudos técnicos preliminares, recomenda-se ajustar a redacdo acima. Registre-se que o
objeto deve ser descrito de forma detalhada, com todas as especificacdes necessarias e suficientes
para garantir a qualidade da contracdo, cuidando-se para que ndo sejam admitidas, previstas ou
incluidas condi¢cdes que comprometam, restrinjam ou frustrem o carater competitivo da licitacédo ou,
ainda, impertinentes ou irrelevantes para o especifico objeto do contrato. Deve-se levar em
consideragdo as normas técnicas eventualmente existentes, elaboradas pela Associagdo Brasileira
de Normas Técnicas — ABNT, quanto a requisitos minimos de qualidade, utilidade, resisténcia e
seguranca, nos termos da Lei n° 4.150, de 1962.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, de carater continuado e sem fornecimento de méo de obra em
regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregéo,
em sua forma eletrdnica.

Nota Explicativa 1: deve a Administracdo definir se a natureza do objeto a ser contratado é comum
nos termos do paragrafo Unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002, c/c art. 3° Il do Decreto n°
10.024/2019. Vide arts. 14 a 17 da IN SEGES/MP n° 5/2017.

Nota Explicativa 2: Orientagdo Normativa AGU n° 54/2014: Compete ao agente ou setor técnico da
administragdo declarar que o objeto licitatério € de natureza comum para efeito de utilizacdo da
modalidade pregdo e definir se o objeto corresponde a obra ou servico de engenharia, sendo
atribuicdo do 6rgéo juridico analisar o devido enquadramento da modalidade licitatéria aplicavel

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas
no art. 3° do aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

4.3. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinagéo direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. servigo continuado, sem fornecimento de méo de obra em regime de dedicagéo
exclusiva;

5.1.2.Manutencéo Preventiva ou Leve compreende o exame do veiculo em condi¢des
de uso e funcionamento, visando identificar e prevenir a ocorréncia de possiveis
defeitos. Estes servicos constam da verificacdo da parte elétrica, eletrdnica,
motor, suspensdo, vidros, cambagem, pneus, balanceamento, alinhamento,
sistema de refrigeracdo, ar-condicionado, servicos de tapecaria, estofamento,
mecanica geral e outros, tudo de acordo com 0S manuais e normas técnicas
especificas para cada veiculo e conforme quilometragem dos mesmos. S&o
servicos executaveis em postos de abastecimento e/ou oficinas reparadoras de
auto, tais como:

MANUTENCAO PREVENTIVA

Verificagdo da parte elétrica, eletrbnica, motor, suspenséo, vidros, cambagem,
pneus, balanceamento, alinhamento, sistema de refrigeracdo, ar-condicionado,
servicos de tapecaria, estofamento, mecanica geral e outros

Troca de pneus, alinhamento e balanceamento de rodas;

Troca de Oleo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de
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arrefecimento;

Troca de filtros de ar, de combustivel, de velas e outros;

Lavagem simples e completa;

Lavagem geral com polimento, aspiracdo e lubrificacao;

Reposicdo de palhetas do limpador, correias de alternador/gerador, etc.

Obs.: Lista exemplificativa, podendo haver servicos nao listados necessarios ao
pleno funcionamento do veiculo.

5.1.3.Manuten¢é@o Corretiva ou Pesada é aquela destinada a remover os defeitos

apresentados pelos veiculos, compreendendo reparacdo, substituicio de pecas,
restauracdo dos componentes e todas as atividades necesséarias a garantia do
perfeito funcionamento do veiculo e ou implemento defeituosos, conforme
manuais e normas técnicas especificas. Compreende todos o0s servicos
executaveis em oficinas reparadoras de automotores, tais como:

MANUTENCAO CORRETIVA

Mecanicos;

Elétricos e eletronica;

Suspenséo;

Pintura e funilaria;

Pneus;

Cambagem;

Vidros;

Injec@o eletrbnica;

Capotaria;

Sistema de refrigeracdo e Ar-condicionado;

Reboque de Veiculos;

Tapecaria;

Estofamento;

Obs.: Lista exemplificativa, podendo haver servicos néo listados necessérios ao
pleno funcionamento do veiculo.

5.1.4.0 servico a ser contratado enquadra-se na classificacdo de servicos comuns, nos

termos da Lei 10.520/2002, do Decreto n° 3.555/2000, e do Decreto n°
5.450/2005. O servico de gerenciamento e administracdo de frota, objeto deste
estudo, € considerado como servico de natureza continuada sem dedicagéo
exclusiva de mao de obra,

5.1.5.A contratada devera manter rede credenciada prioritariamente nas cidades onde

existem campis e colégios técnicos conforme tabela abaixo:

UFPI
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Campus Ininga- Campus
Universitario Ministro
PetrOnio  Portella, Bairro
Ininga, CEP 64049-550,

Teresina-PlI.
CAMPUS MINISTRO PETRONIO ?:gg;;;_ﬁfco@ 64049-550
PORTELA/ COLEGIO TECNICO DE TERESINA-PI Faculdade de  Medicna
TERESINA -

Avenida Frei Serafim n°
2280 CEP 64001-020, Bairro
Centro, Teresina —PI

EAD - Rua Olavo Bilac,
Bairro Centro, CEP 64280-
001 Teresina —PI

Campus-Rua Cicero
PICOS-PI Eduardo Bairro Junco -
Picos-Pl Cep 64600-000

CAMPUS SENADOR HELVIDIO
NUNES DE BARROS

Campus - BR 343, Km 3,5 —
Bairro Meladao — Floriano/PI

CAMPUS AMILCAR FERREIRA CEP: 64800-000

SOBRAL/ COLEGIO TECNICO DE FLORIANO - P Eaze”.da t0|1 J ngle,”qa
FLORIANO Xperlmen al (0] (0] egIO

Técnico. Bairro Matadouro,
Novo Recreio, Zona Rural de
Floriano

Campus - BR 135, km 3 -
Bairro Planalto Horizonte -
Bom Jesus/PI CEP: 64900-

000
Fazendinha - BR 135 Km 03,
CAMPUS PROFESSORA BOM JESUS -PI Vila Estela, Bom Jesus

CINOBELINA ELVAS

Fazenda Alvorada do
Gurgueia - BR 135 Km 222,
Alvorada do Gurguéia

Estrada Municipal Bom
Jesus-Viana - Planalto
Horizonte, Bom Jesus - PI,
64900-000

COLEGIO TECNICO DE BOM JESUS | BOM JESUS-PI

5.2. Préticas de Sustentabilidade

5.2.1.Treinamento periddico dos empregados sobre préaticas de sustentabilidade, em
geral sobre as normas aplicadas ao desenvolvimento social e ecoldgico de
veiculos automotivos, observadas as leis e instru¢cdes ambientais vigentes;

5.2.2.0bservar, quando da execucdo do servico, as praticas de sustentabilidade
previstas na Instrucdo Normativa n°® 1, de 19 de janeiro de 2010, Resolucéo
Conama n° 490 e 491/2018, quanto ao controle da emissédo de gases poluentes e
ruidos para veiculos automotores, bem como todas as leis, normas e instrucdes
pertinentes, ndo podendo alegar desconhecimento de tais praticas sustentaveis.

5.3. Manter uma rede de oficinas/centros automotivos credenciados pelo menos nas cidades do
Estado do Piaui, onde existam CAMPI da Universidade Federal do Piauf;

5.4. Visando a maior eficiéncia do contrato, faz-se necessario que no Campus Ministro Petrénio
Portella em Teresina e Colégio Técnico de Teresina a Contratada devera manter no minimo
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03 oficinas credenciadas para cada tipo dos veiculos constantes no Anexo, para 0os demais
campis e colégios técnicos é necessario pelo menos 01 oficina credenciada.

5.5. Indicacdo de Preposto (o qual devera servir como elo de ligacdo entre Contratante e
Contratada), devera ser fornecido telefone de contato/ whatsapp, o0 mesmo devera estar
disponivel 24hs por dia inclusive aos feriados e e-mail para solicitacdes ou notificacGes
relativas ao contrato ;

5.6. Comunicar a contratante qualquer acréscimo ou supressao na relacdo de oficinas/centros-
automotivos;

5.7. A empresa contratada devera, no caso de oficinas/centros-automotivos que ndo tenham
equipamentos para operar cartbes magnéticos, providenciar outra forma de realizacdo dos
servicos, de forma a ndo prejudicar a contratante;

5.8. Fornecer tantos cartbes (magnéticos ou virtuais) quantos forem solicitados pela contratante
para atender a frota, sem qualquer 6nus para a Universidade Federal do Piaui/UFPI;

5.9. Manter durante a vigéncia do contrato as condi¢cbes de habilitacdo para contratar com a
Administracdo Publica, apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade
fiscal e apresentar a contratante, sempre que expire o prazo de validade, nova Certiddo
Negativa de Débito Junto ao INSS, CND, Certiddo Negativa de Tributos Federais e Relativas
a Divida Ativa da Unido, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT e Certificado de
Regularidade do FGTS-CRF;

5.10. Responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da prestacdo de servigos
objeto da presente contratacdo, inclusive salarios dos seus empregados, taxas, impostos,
custos administrativos e de impressédo de cartGes ou vales eventualmente processados por
necessidades, encargos sociais e outras despesas necessarias, como também o 6nus de
indenizar todo e qualquer prejuizo pessoal ou material que possa advir direta ou
indiretamente a contratante, ou a terceiros, no exercicio de sua atividade;

5.11. Responsabilizar-se pelos prejuizos de qualquer natureza, causados ao patrimoénio da
CONTRATANTE ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da execucdo deste
Contrato, inclusive por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos, representantes ou
credenciados, ficando obrigada a promover o ressarcimento a pre¢os atualizados, dentro de
30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacao de sua responsabilidade;

5.12. Disponibilizar para a CONTRATANTE um sistema eletrénico de acompanhamento e
controle de manutencao preventiva e corretiva para os veiculos que comp8em a frota da
Universidade Federal do Piaui, com os requisitos minimos abaixo discriminados:

5.13. Orcamento contendo a identificagdo do veiculo e da oficina/centro automotivo (razao
social, endereco e CNPJ), a descricdo dos servicos a serem prestados e das pecas,
acessorios e materiais automotivos a serem fornecidos, bem como os valores de custos
respectivos, da manutencgdo preventiva e corretiva a ser realizada, com validade minima de
30 (trinta) dias, com garantia do servico a ser executado, para aprovacao;

5.14. Chave de acesso especifica para cada Gestor de Execugdo que possibilitard a
andlise do orcamento e posterior autorizacéo do servico de manutencao;

5.15. A data, hora e km do hoddémetro do veiculo na entrada e saida da oficina/centro
automotivo autorizado a realizar a manutencao;

5.16. A captura dos dados dos itens acima, podendo ser solicitado pela CONTRATANTE
arquivo eletrénico contendo as informag6es capturadas (no formato TXT);

5.17. Relatérios gerenciais pela Internet, que indiqguem de cada veiculo: as manutencdes
efetuadas, garantias do servico e pecas e valores efetivamente gastos por veiculo;
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5.18. Efetuar num prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da solicitacao,
substituicdo / reposicdo do cartdo magnético quando este apresentar defeito ou for
extraviado;

5.19. Informar a CONTRATANTE sobre a ocorréncia de fatos que possam interferir direta
ou indiretamente, na regularidade do contrato;

5.20. Envidar esforcos para estender a prestacdo dos servicos contratados para todos os
municipios do Estado do Piaui onde a CONTRATANTE atua;

5.21. Implantar no prazo maximo de 15 (quinze) dias apés a assinatura do contrato com a
Universidade Federal do Piaui, o servico de gerenciamento da manutencdo preventiva e
corretiva da frota de veiculos da CONTRATANTE, envolvendo o fornecimento da operacéo
de um sistema informatizado e de cartbes eletrdnicos para cada veiculo, sem qualquer custo
adicional para a CONTRATANTE, que habilitar4 os motoristas, condutores e gestores da frota
para aquisicdo de produtos e servi¢os junto a rede credenciada da CONTRATADA,

5.22. A implantacé@o pela CONTRATADA compreende:
5.22.1. Planejamento da implantacéo e validagdo pela CONTRATANTE;
5.22.2. Cadastramento e registro dos veiculos da frota da CONTRATANTE;

5.22.3. Cadastramento de todos os usuarios e, com seus respectivos niveis de
acesso;

5.22.4. Cadastramento de todos os motoristas e condutores dos veiculos da
CONTRATANTE;

5.22.5. Apresentacdo da Rede Credenciada preferencialmente no local de prestacao
de servigos conforme tabela item 7.5.

5.22.6. Credenciamento de novas oficinas, autopeg¢as e concessionarias, se a
CONTRATANTE assim solicitar;

5.22.7. Descredenciamento de oficinas, autopecas e concessionarias mediante
solicitacdo da CONTRATANTE, desde que justificado;

5.22.8. . Identificacdo visual e divulgacéo da rede credenciada;
5.22.9. Implantacdo e parametrizacédo dos sistemas tecnoldgicos;
5.22.10. Treinamento de usudrios, gestores, motoristas e condutores;
5.22.11. Treinamento da rede credenciada;

5.22.12. Manter estrutura de consultoria permanente (on-line) durante a vigéncia
contratual, inclusive mediante visitas programadas em todos os locais constantes
no item 5.1.5 caso necessério. Estas visitas deverdo ser realizadas sempre que
solicitada pela CONTRATANTE. O objetivo das visitas € o de subsidiar o uso do
sistema e a performance dos indicadores de desempenho a gestéo da frota.

5.23. Prestar assisténcia técnica de forma a permitir o acesso on-line ao sistema de
gerenciamento da frota em todos os campis;

523-1. O prazo de vigéncia do contrato € de 12 (meses, anos), podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com
base no artigo 57, 1, da Lei 8.666, de 1993.

heci ’ logia & téoni las
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5.24. Além dos pontos acima, o adjudicatario deverd apresentar declaracdo de que tem
pleno conhecimento das condi¢cdes necessarias para a prestacdo do servico como requisito
para celebracao do contrato.

A avdl Q 1

Nota Explicativa 1: A IN 05/2017 —MP/SEGES, determina em seu artigo 30, IV, que o Termo de
Referéncia contenha os requisitos da contratacdo, sendo que seu anexo V, disposicéo 2.4., “a”,
determina que tal dado seja transcrito dos Estudos Preliminares, podendo ser atualizado em
decorréncia do amadurecimento da descri¢&o.

Além disso, essa mesma disposi¢do, nas letras “b” a “d”, contempla outros requisitos, cuja pertinéncia
deve ser analisada pelo 6rgao ou entidade em relacéo a licitacao pretendida.

Da mesma forma, a letra “e” determina a previsdo das obrigacées das partes, que é tratada em outro
tépico deste modelo de TR.

Nota Explicativa 3: Orientagdo Normativa AGU n° 38/2011: Nos contratos de prestacdo de servigos
de natureza continuada deve-se observar que: a) o prazo de vigéncia originario, de regra, é de até 12
meses; b) excepcionalmente, este prazo podera ser fixado por periodo superior a 12 meses nos
casos em que, diante da peculiaridade e/ou complexidade do objeto, fique tecnicamente demonstrado
o beneficio advindo para a administracao; e c) € juridicamente possivel a prorrogagdo do contrato por
prazo diverso do contratado originariamente

Nota Explicativa 4: A letra “c”, da disposi¢édo 2.4, do Anexo V da IN 05/2017 —-MP/SEGES, trata do
tema do conhecimento das condi¢cdes necessérias para a prestacdo do servigo, cuja declaragéo
positiva nesse sentido € um requisito da contratacéo.

Ou seja, aregra estabelecida é a de se exigir do adjudicatario que declare pleno conhecimento
das condicBes necessérias, previamente a celebracéo do contrato.

Ainda sobre esse requisito, destacamos que a exigéncia do comparecimento no local, ao invés da
declaracdo, é medida excepcional, a ser estabelecida somente se imprescindivel, e ndo for possivel
substitui-la pela divulgacao de fotos, plantas etc, presumivelmente para o fim de verificacdo e ajuste
das providencias e prazos necessdrias ao inicio do contrato. Nessa hip6tese, a redacdo da
disposicdo 5.2 acima devera ser alterada, refletindo adequadamente a exigéncia.

Por fim, ndo se deve confundir essa exigéncia excepcional, de comparecimento do “licitante”
para a contratagdo, com a exigéncia de vistoria para a propria licitagdo. Esta ultima é
disciplinada no Anexo VII-A da IN 05/2017 — SEGES/MP, intitulado “Diretrizes Gerais para
Elaboracdo do Afto Convocatério”, e é dirigida a todos os licitantes. Trata-se de medida ainda mais
excepcional, posto que mais restritiva a competitividade, e sé deve ser adotada com justificativa
técnica rigorosa, conforme exposto constante do tépico “Vistoria para a licitacdo”, mais a frente.
Assim, resumidamente, tem-se 0 seguinte esquema normativo:

Exigéncia Destinatario Tratamento

Declaragdo de pleno | Adjudicatario Regra geral — sempre exigir

conhecimento

Comparecimento nos | Adjudicatario Excepcional - guando imprescindivel

locais de Execucgéo

Vistoria para a Licitacdo Licitantes Excepcionalissimo - necessidade de

justificativa técnica rigorosa.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

6.1. Os critérios de sustentabilidade sdo aqueles previstos nas especificacbes do objeto e/ou
obrigacdes da contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

6.1.1.Gestdo adequada de residuos: EXigir que a empresa de manutencdo adote praticas
adequadas de gestdo de residuos, como a separacdo e o descarte correto de 6leos,
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fluidos, baterias, pneus e outros materiais, em conformidade com as regulamentacdes
ambientais.

6.1.2.Eficiéncia energética na oficina: Promover a eficiéncia energética nas instalacbes da
oficina, incentivando o uso de iluminacdo LED, equipamentos de baixo consumo
energético e sistemas de climatizagéo eficientes.

6.1.3.Treinamento em praticas sustentaveis: Exigir que os funcionarios da empresa de
manutencdo sejam treinados em praticas sustentaveis, como o uso adequado de
recursos, minimizacao de desperdicio e descarte correto de residuos.

6.1.4.Uso de lubrificantes e fluidos ambientalmente amigaveis: Incentivar o uso de lubrificantes
e fluidos de baixa toxicidade, biodegradaveis e que atendam a padrdes ambientais
reconhecidos, minimizando assim o impacto ambiental.

6.1.5.Descarte adequado de produtos quimicos: Garantir que a empresa de manutencéo tenha
procedimentos adequados para o descarte de produtos quimicos, como 6leos usados,
solventes e refrigerantes, em conformidade com as regulamentacdes ambientais.

6.1.6.Uso de tecnologias de baixo impacto ambiental: Incentivar a utilizacdo de tecnologias de
baixo impacto ambiental na execucédo dos servicos de manutengdo, como equipamentos
de diagnéstico avancados, que podem ajudar a identificar problemas com precisao e
reduzir a necessidade de substituicdo desnecessaria de pecas.

6.1.7.0timizacdo do consumo de agua: Promover a conscientizacdo e a implementacdo de
praticas para otimizar o consumo de &gua na operacdo da oficina, como o0 uso de
equipamentos de lavagem de veiculos de baixo consumo e o reparo imediato de
vazamentos.

Nota explicativa 1: O item acima devera ser preenchido de acordo com o caso concreto, ou seja,
indicando especificamente onde foram incluidos os critérios de sustentabilidade, em observancia ao
art. 3° do Decreto n. 7.746/2012. Caso nao incidam critérios de sustentabilidade, deve ser incluida a
devida justificativa pelo gestor.

Nota explicativa 2: Sustentabilidade: Nas aquisicGes e contratacdes governamentais, deve ser dada
prioridade para produtos reciclados e reciclaveis e para bens, servicos e obras que considerem
critérios compativeis com padrées de consumo sustentaveis (artigo 7°, XI, da Lei n. 12.305/2010 —
Politica Nacional de Residuos Sdlidos), devendo ser observados o Decreto n. 7.746/2012
(Regulamenta o art. 3° da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e praticas
para a promocao do desenvolvimento sustentavel nas contratacdes realizadas pela administragédo
publica) e as Instrucbes Normativas SLTI/MP ns. 01/2010 (Dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicAo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela
Administracéo Publica) e 02/2014 (Dispde sobre regras para a aquisi¢cao ou locacdo de maquinas e
aparelhos consumidores de energia pela Administracdo Publica Federal direta, autérquica e
fundacional, e uso da Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia (ENCE) nos projetos e
respectivas edificacdes publicas federais novas ou que recebam retrofit), bem como os atos
normativos editados pelos 6rgaos de protecao ao meio ambiente.

Uma vez exigido qualquer requisito ambiental na especificacdo do objeto, deve ser prevista a forma
objetiva de comprovacéo (88 1° e 2° do art. 5° da Instrugdo Normativa n° 01/2010 e art. 8° do Decreto
n° 7.746/2012). E preciso saber quais critérios de sustentabilidade devem ser incluidos nas pecas
editalicias, como fazer essas exigéncias e de que forma as pretendidas contratadas devem
comprovar o cumprimento desses critérios de sustentabilidade exigidos pela Administracéo.

Para tanto, indicamos a consulta ao Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis, disponibilizado
pela Consultoria-Geral da Unido e no site da AGU. Solicitamos especial atencéo ao exame do topico
Cadastro Técnico Federal/IBAMA. Atentamos, em sintese, para que a sustentabilidade seja
considerada pelo gestor publico: a) na fase de planejamento da contratacdo, b) na elaboracédo das
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minutas, com consulta ao Guia, ¢) na fase de execucado contratual e d) na adequada destinacao
ambiental dos residuos decorrentes da aquisi¢cdo. Ainda que ndo constante do termo de referéncia,
destaque-se que as contratacdes mediante pregdo eletrénico deverdo estar alinhadas com o Plano
de Gestéo e Logistica Sustentavel do 6rgao.

Recomendamos, igualmente, consulta ao Catalogo de Materiais Sustentaveis (CATMAT Sustentavel).

Recomendamos, por fim, consulta prévia ao site governamental https://reuse.gov.br/, solucédo
desenvolvida pelo Ministério da Economia, que oferta bens méveis e servicos para a administracéo
publica, disponibilizados pelos proprios 6rgaos de governo ou oferecidos por particulares de forma
nao onerosa, otimizando a gestao do recurso publico com consumo consciente e sustentavel.

7. VISTORIA PARA A LICITACAO

7.1. Para o correto dimensionamento e elaboracdo de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria nas instalacdes do local de execucdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas.

Nota explicativa: De acordo com o art. 30, lll, da Lei 8.666, de 1993, a opcdo pela exigéncia ou nédo
de vistoria € discricionaria, devendo ser analisada com vistas ao objeto licitatério.

Ressalte-se que a exigéncia de vistoria obrigatéria representa um 6nus desnecessario para 0s
licitantes, configurando restricdo a competitividade do certame. Para evitar tal quadro, o TCU
recomenda que se exija ndo a visita, mas sim a declaracdo do licitante de que esta ciente das
condi¢cbes de execucdo dos servicos, nos termos do art. 30, lll, da Lei n° 8.666/93 (por exemplo,
Acérddos n° 2.150/2008, n° 1.599/2010, n° 2.266/2011, n° 2.776/2011 e n° 110/2012, todos do

Plenario).

Esse quadro tornou-se mais critico com o Acordao 170/2018 — Plenario (Informativo 339), que chega
a considerar a vistoria como um Direito do Licitante, e ndo uma obrigacdo imposta pela
Administracao.

Por isso, j& se deixou registrada a opgdo “podera” na redagédo acima, evitando-se escolhas irrefletidas
pelos 6rgéos e entidades assessoradas.

Além disso, precavendo-se de substituicdes imotivadas, também fez uma redacgdo na disposi¢céo no
edital que permite ao licitante emitir ele proprio uma declaragdo, mesmo quando o 6rgédo exija a
vistoria. O objetivo é evitar que exigéncias de vistoria sem o embasamento técnico adequado sejam
motivo de frustracdo do certame.

Reiteramos que a previsdo de vistoria traz um risco consideravel para a licitagcdo, mesmo que exista
justificativa técnica, com motivacdo mencionada de forma resumida no edital. Por essa razédo, a
divulgacéo de ‘fotografias, plantas, desenhos técnicos e congéneres’ torna-se ainda mais importante,
para a correta dimenséo do custo da execucéo e, consequentemente, para a maior isonomia entre 0s
licitantes

Por fim, como j& ressaltado, ndo se deve confundir essa previsdo de vistoria para a licitagdo com a
exigéncia de declaracdo de pleno conhecimento das condi¢cdes necessérias para a prestacdo dos
servigos, conforme abordado na Nota Explicativa constante do tépico 5 (“Requisitos da contratagcdo”).

7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-
se até o dia Gtil anterior a data prevista para a abertura da sesséao publica.

7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o0 seu representante legal, devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a
realizac&o da vistoria.
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https://reuse.gov.br/

Nota Explicativa: Nao é possivel exigir que a vistoria técnica seja realizada, necessariamente, pelo
engenheiro responsavel pela obra (responsavel técnico) ou em data Unica (TCU, Ac6rddo n°
3.040/2011-Plenario).

7.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-
ROM, ‘pen-drive” ou outra forma compativel de reproducdo, contendo as informacdes
relativas ao objeto da licitacdo, para que a empresa tenha condicdes de bem elaborar sua

proposta.

7.4. A nédo realizacao da vistoria nao podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento
das instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagéo
dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

7.5. Alicitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢ces
locais para o cumprimento das obriga¢c@es objeto da licitacao.

8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

8.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

8.2. Dos servigos de gerenciamento:

8.2.1.Para execucdo dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia a

Contratada deverd fornecer um sistema informatizado via internet- WEB, que
possibilite a obtencdo de orcamentos dos materiais e servicos especializados de
manutencao por intermédio da rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos
credenciados pela Contratada, para atender os veiculos da frota dos campi da
UFPI de acordo com as informacdes constantes neste Termo de Referéncia;

8.2.2.A Gestdo compartilhada da manutencdo da frota de veiculos, gerida pela

Contratante e pela Contratada, por meio de sistema informatizado de controle
integrado compreende o0 atendimento nos diversos estabelecimentos
credenciados pela Contratada, elaboracdo de orcamento detalhado das pecas,
componentes, produtos e servicos especializados especificados neste Termo de
Referéncia e os demais itens necessarios a plena manutencao dos veiculos da
Contratante, observadas todas as MARCAS/MODELOQOS, e restaura¢éo do bem
as condicdes de seguranga, devendo a Contratada:

8.2.3.Apresentar lista de sua rede credenciada, que deve ser capaz de atender em

todas as cidades que possuam campus da UFPI;

8.2.4.Credenciar, junto ao 6rgdo contratante, que atuara ininterruptamente durante toda

a vigéncia do contrato, para prestar esclarecimentos, acompanhar, atender as
reclamacbes e demandas que porventura surgirem durante a execucdo do
contrato, fornecendo telefones fixos, celulares, fax, enderecos eletronicos e todo
e qualquer outro meio de comunicacdo que possibilite permanente e irrestrito
contato Contratante-Contratada, inclusive fora dos dias e horarios normais de
atendimento, finais de semana e feriados;

8.2.5.Sempre que solicitado pela contratante a contratada devera efetuar uma consulta,

local ou regional(no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza
0 estabelecimento que apresentou o or¢camento), de cada um dos itens do
orcamento, apresentando a referida consulta ao fiscal responsavel pela
aprovacdo do orcamento, seja por e-mail ou inserindo como anexo em seu
préprio sistema, que devera conter os dados do estabelecimento consultado, tais
como nome, telefone, responsavel pelos valores informados, além de cada uma
das pecas/servicos devidamente listados, com cddigo de pecas e servigos, € com
indicacdo unitaria de prego consultado;

8.3. Providenciar, sempre que solicitado pelo 6rgédo gerenciador e participantes, o credenciamento
de algum novo estabelecimento, de acordo com este Termo de Referéncia:

8.3.1.Caso o atendimento nao esteja sendo considerado satisfatério;
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8.3.2.Caso o preco praticado pelas empresas constantes da rede credenciada ndo
esteja dentro dos limites maximos estabelecidos neste Termo de Referéncia;

8.3.3.Caso haja necessidade de ampliacdo de atendimento por parte da Contratante:
ou

8.3.4.Por quaisquer outras questdes técnicas.

8.4. Disponibilizar sistema de gerenciamento integrado que ofereca relatérios gerenciais de
controle das despesas, bem como que viabilizem o gerenciamento de informacées da frota;

8.5. Prover uma forma alternativa para garantir a continuidade dos servicos contratados, no caso
da impossibilidade de se efetuar a transa¢cdo em meio eletrénico;

8.6. A Contratada devera disponibilizar acesso a software, em ambiente web para gerenciamento
compartilhado da frota da Contratante,sendo de sua responsabilidade o cadastramento de
todos os veiculos que a integram no momento da contratacéo, e cada novo veiculo adquirido
pela Contratante;

8.7. O gerenciamento compartilhado tem sua definicdo no tipo de contratagdo que envolve
responsabilidades compartiihadas pela Contratante e pela Contratada, também &
denominado orcamentacdo, e envolve as seguintes etapas, com cenarios e atores com
funcbes determinadas claramente:

8.7.1.A Contratante faz a solicitacdo do servico/fornecimento de pegas, através do
sistema informatizado da Contratada; ou
8.7.2.Leva a um estabelecimento credenciado da rede para realizacdo de um
orcamento com 0s Servigcos e pecas necessarios a realizacao do servico;
8.7.2.1. Além de entregar o orcamento impresso ao 6rgdo € necessario o
cadastro do mesmo no sistema de gerenciamento por parte da
credenciada;
8.7.2.2.  Apbs cadastro no sistema por parte do estabelecimento credenciado
a contratante solicitarad pelo menos 03(trés) orcamentos distintos para
conferéncia dos precos praticados;
8.7.2.3. As oficinas credenciadas possuem até 03(trés) dias Uteis para
apresentar o orgamento via sistema ao fiscal responsavel pela aprovacao
do mesmo, que devera conter os dados do estabelecimento consultado,
tais como nome, telefone, responsavel pelos valores informados, além de
cada uma das pecas/servicos devidamente listados, com cédigo de pecas
e servigcos, e com indicacdo unitaria de preco consultado;
8.7.2.4. Em caso de ndo atendimento do item 8.7.2.3. a empresa Contratada
sera acionada pela fiscalizagdo para que intervenha junto as oficinas
credenciadas para que sejam fornecidos os or¢camentos num prazo
maximo de 24(vinte e quatro) horas a partir da comunicacéo formal da
fiscalizagdo, considerando que ja ocorreu a 12 andlise e diagnostica em
uma das oficinas credenciadas de acordo com o item 8.7.2.
8.7.2.5. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administragdo, ap0s solicitacao formal da contratada ou da credenciada;
8.7.3.A Contratante € a Unica que pode autorizar 0S or¢camentos previamente
apresentados;
8.7.4.0 estabelecimento credenciado que oferecer o menor orgamento, executara os
servigos e fornecera pecas, devidamente autorizada pela Contratante;
8.7.5.0 estabelecimento que executou o orcamento somente podera emiti r notas
fiscais apOs a aprovacédo/atesto do servico, pela Contratante, e essa aprovacao
ndo pode ser feita por processo automatico do sistema da Contratada;
8.7.6.0 Fiscal responséavel pela unidade de lotagdo do veiculo a ser manutenido
autorizard a execucdo de servico por meio do proprio sistema informatizado
disponibilizado pela Contratada;
8.7.7.Cada Fiscal responsavel pela unidade de lotacdo do veiculo a ser manutenido
devera acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos e o fornecimento das
pecas, objeto da contratacdo, podendo sustar, recusar, solicitar que faca, refaca
ou desfaca qualquer servico que ndo esteja de acordo com as condicdes e
exigéncias especificadas, bem como receber as pec¢as substituidas;
8.7.8.E prerrogativa do Fiscal responsavel pela unidade de lotagéo do veiculo rejeitar,
no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com o
presente Termo de Referéncia, Edital e seus anexos;

Camara Nacional de Modelos de Licitag6es e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletrdnico: Servicos Continuos sem dedicagéo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Julho/2021



8.7.9.A Contratada € responsavel pelo recebimento, conferéncia e envio, para
Contratante, das notas fiscais/faturas emiti das pelas credenciadas. O sistema de
gerenciamento integrado devera permiti r a emissdo de relatérios cadastrais,
operacionais e financeiros para o controle e gestdo das informacfes sobre os
veiculos cadastrados, com identificacdo de toda e qualquer transacéo efetuada,
cujo atendimento na rede credenciada tenha gerado despesas com servicos
gerais de oficina mecénica, elétrica, funilaria, suspensao, retifica, vidracaria,
capotaria, estofamento, lavagem, lubrificacdo, reparacdo de acessoOrios nos
veiculos, fornecimento de baterias, de extintores de incéndio, pneus, plotagem,
adesivagem, pecas em geral, confeccdo de placas, e tudo mais descrito neste
Termo de Referéncia, que envolva a manutencdo preventiva e corretiva da frota
de veiculos automotores e equipamentos, possibilitando o efetivo controle e
gestdo das informacdes sobre os veiculos, usuarios e respectivas despesas,
devendo ser disponibilizadas as seguintes informa¢fes acumuladas, apartir da
contratacao:

8.7.10. Histérico de manutencado de veiculo — valor das pecas, codigo de cada peca,
valor da méao de obra, valor total do servico, placa, quilometragem,
estabelecimento onde foi realizado, garanti as de peca e mao de obra,
quantidade de pecas, total de hora de mé&o de obra utilizada e o desconto
oferecido;

8.7.11. Devera permanecer acessivel no sistema o primeiro orcamento apresentado
pelo estabelecimento, mesmo apods a negociacao/ajustes fornecidos;

8.7.12. O prazo para atendimento e solugdo de problemas técnicos no sistema da
Contratada, utilizado no atendimento as demandas da Contratante, ndo devera
ser superior a 03 (trés) dias Uteis;

8.7.13. Registro informatizado dos dados de manutencé@o disponiveis para consulta
via Internet (web) em tempo real (on-line);

8.7.14. Banco de dados dos histdricos de orcamentos e de manutengdes realizadas;

8.7.15. O sistema devera ser compativel, no minimo, com os sistemas operacionais
Windows 95/98/XP/2000/10/Vista/Seven e Linux,e/ou os mais atualizados nesse
seguimento, com o0s navegadores Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox,
Google Chrome e com ferramentas de escritério Microsoft Office97/2000/XP e
BrOffice, sendo de responsabilidade da proponente quaisquer softwares
adicionais necessarios ao seu acesso.

8.8. Da implantag&o do sistema

8.8.1.Todo o investimento necessario a implantagcédo do sistema, como a instalagdo dos
equipamentos de leitura, softwares de gravacdo e transmissdo de dados,
credenciamento da rede de empresas fornecedoras, sistema de consulta de
precos de pegas/servigos/tabela temparia ,manutencdo do sistema e treinamento
de pessoal, fornecimento de manuais de operacao e tudo que se fizer necessario
para o bom funcionamento do sistema, sera de responsabilidade da Contratada,
ndo cabendo nenhum 6nus adicional a Contratante, ndo sendo permitida
qualquer alegacao de incompatibilidade com os sistemas de informacé&o utilizados
pelo 6rgéo contratante.

8.8.2.A implantacdo do sistema informatizado de gerenciamento de manutengéo de
frota, de suas funcionalidades, de operacionalizacdo e apresentacdo de rede
credenciada capaz de suprir as necessidades da Contratante, devera ocorrer
num prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data de
assinatura do contrato.

8.8.3.0s usudrios que serao habilitados ao uso do sistema deverdo ser cadastrados no
prazo maximo de 03 (trés) dias, apos informacdes prestadas pela Contratante.

8.8.1.Para a implantagdo do sistema nao podera ocorrer modificacdo e/ou instalacao
de equipamentos nos veiculos.

8.9. Do treinamento:

8.9.1.A contratada tem até 15 dias apés a assinatura do contrato para apresentacdo do
sistema informatizado de gerenciamento da frota a ser realizado na Prefeitura
Universitaria /UFPI ou em um dos seus anexos, todos localizados em Teresina-
PI, sem qualquer custo para contratante, exceto as diarias necessarias aos
servidores participantes.
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8.9.2.A Contratada devera oferecer treinamento de reciclagem a cada periodo
contratual ou sempre que a Contratante, justificada e formalmente, assim o
demandar.

8.9.3.Quando da alteracdo de funcionalidades do sistema que afetem diretamente a
operacdo, o nivelamento de conhecimento podera ser aplicado por meio de
treinamento presencial ou eletrénico capaz de suprir necessidade, a critério da
Contratante, ou ainda quando haja substituicao de fiscais.

8.10. Da rede credenciada:

8.10.1. A Contratada devera optar pela rede de estabelecimentos especializados em
atendimento ao objeto deste Termo de Referéncia que disponham dos seguintes
requisitos minimos;

8.10.2. Possuir microcomputador, impressora e conexao a Internet;

8.10.3. Pessoal disponivel para atendimento e preenchimento dos orgcamentos no
sistema informatizado dentro do prazo estipulado no item 8.7.2.3.;

8.10.4. Dispor de estrutura fisica, técnica, de ferramental e equipamentos para
atendimento da solicitacao feita;

8.10.5. Executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva de acordo com
sua especialidade, com Fornecimento de peg¢as e componentes e demais
materiais destinados a manutencao da frota de veiculos da Contratante, nas suas
instalacdes, independentemente da marca do veiculo;

8.10.6. Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o
emprego de técnica e ferramental adequados;

8.10.7. Devolver os veiculos para a Contratante em perfeitas condigbes de
funcionamento;

8.10.8. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servi¢cos que lhe
forem confiados, de acordo com as especificacbes de fabrica e rigorosa
observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pela Contratante,
bem como executar tudo o que nao for explicitamente mencionado, mas que seja
necessaria a perfeita execucdo dos servicos e desde que aprovados pela
Contratante;

8.10.9. Efetuar garantia de todos os servigos e troca de pecas que realizar.

8.10.10. Estar apta a emissé@o de notas fiscais eletrénicas, em conformidade com a
legislacao vigente.

8.10.11. A critério da Administracdo, havendo necessidade de credenciamento de
novos estabelecimentos, o prazo para conclusdo do processo sera de 30 dias
corridos a partir da solicitacdo da Contratante, e caso ndo seja efetivado o
credenciamento, devera ser apresentada justificativa, por escrito ao fiscal
responsavel.

8.10.12. A Contratada sera a Unica responsavel por garanti r que os estabelecimentos
credenciados atendam as exigéncias descritas nos moldes deste Termo de
Referéncia.

8.10.13. A Contratada devera efetuar treinamentos regulares aos seus credenciados,
dando todo o suporte desde o momento inicial, até a duracdo do contrato,
solucionando todas as questdes que envolvam qualquer dificuldade que o
credenciado possa ter que inviabilize ou retarde o pronto atendimento a
Contratante.

8.10.14. A Contratada deverd oferecer canal permanente de comunicacdo com o
credenciado, fornecendo-lhe todos 0os meios para sanar seus questionamentos,
como telefones, celulares, e-mails, etc.

8.10.15. Nos servicos de manutencdes que exigirem substituicdo de pecas a
contratada devera apresentar ou por interesse da contratante devolver as pecas
usadas que venham a ser substituidas.

8.11. Das localidades onde deve existir rede credenciada

8.11.1. O atendimento de solicitacdo de manutencdo automotiva em geral, preventiva
e corretiva com prestacao de servigos e troca de pecgas e acessorios, bem como
os demais servicos abrangidos por este Termo de Referéncia, deverdo conter,
obrigatoriamente, com estabelecimentos credenciados nos municipios descritos
no item 5.1.5.

8.11.2. N&o sendo possivel atender as necessidades da Contratante em alguma
localidade referenciada nos itens anteriores, a Contratada devera apresentar
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justificativa formal escrita para o fiscal do contrato no prazo maximo de 15 dias, a
contar da data-limite estabelecida para credenciamento da rede, ou, a posteriori,
sob provocacdo da Contratante. O fiscal ou a equipe de planejamento analisara
0S motivos expostos e, uma vez comprovada a real dificuldade de
credenciamento, acatara a justificativa. Ainda, em conjunto com o representante
da empresa, apontara para a melhor solucéo.

8.12. Dos produtos a serem fornecidos e dos servicos a serem prestados pela rede

credenciada
8.12.1. A Contratada devera manter credenciamento com concessiondrias das
marcas que compdem a frota da Contratante, obrigando-se, no minimo, a atender
nas localidades e quantidades indicadas no item 5.1.5, inclusive objetivando
manter a garanti a de fabrica para a revisdo dos veiculos novos.
8.12.2. A Contratada deverd manter credenciamento de empresas que atuem nos
segmentos a seguir listados, no minimo, de acordo com os item 5.1.5, para
fornecimento de materiais e servicos de:
8.12.3. Elétrica, mecanica, funilaria, lanternagem, retificacéo e ajuste de motores e 0os
demais servicos necessarios para o pleno restabelecimento do veiculo e/ou
equipamento a frota automotiva da Contratante;
8.12.4. Adesivagem/adesivos, plotagem, envelopamento automotivo e afins, nos
padrées da UFPI , cujos valores cobrados ndo poderdo exceder pesquisa de
mercado realizada pela Contratada e submeti da a andlise do fiscal da
Contratante na data da necessidade do servico ou da aquisicdo do material/peca;
8.12.5. Copia de chaves simples e codificadas, assim como na abertura deportas e
fechaduras de veiculos automotores, cujos valores cobrados n&o poderdo
exceder pesquisa de mercado realizada pela Contratada e submeti da & analise
do fiscal da Contratante na data da necessidade do servico ou da aquisicdo do
material/peca;
8.12.6. Placas de identificacdo e tarjetas para todas as marcas e modelos de
veiculos da Contratante, ou a seu servico, no padrdo estabelecido pelo
CONTRAN, cujos valores cobrados ndo poderdo exceder aquele verificado em
pesquisa junto as empresas credenciadas no DETRAN para esse fim, pela
Contratada, acrescidos da taxa de autorizacdo para emisséo de placas, emiti da
pelo DETRAN, caso haja;
8.12.7. Colacéo e retirada de peliculas de controle solar para veiculos automotores,
cujos valores cobrados ndo poderdo exceder pesquisa de mercado realizada pela
Contratada e submeti da a andlise do fiscal da Contratante na datada
necessidade do servico ou da aquisicdo do material/peca;
8.12.8. Socorro mecanico, por intermédio de guinchos, plataformas, capazes de
atender todas as marcas e modelos de veiculos oficiais pertencentes a frota do
orgdo gerenciador e participantes;
8.12.9. Lavagem geral interna e externa, inclusive a seco, polimento cristalizado,
lubrificacdo e afins, cujos valores cobrados ndo poderdo exceder pesquisa de
mercado realizada pela Contratada e submeti da a andlise do fiscal da
Contratante na datada necessidade do servico ou da aquisicdo do material/peca;
8.12.10. Borracharia automotiva, com fornecimento de materiais relativos ao servico,
como pneus, valvulas e camaras de ar, além de desempeno e recuperagdo de
rodas de ferro ou de liga leve;
8.12.11. Alinhamento ou geometria e balanceamento, tanto simples como
computadorizado, cambagem e caster, com o fornecimento dos materiais
relativos ao servico, como pneus, valvulas de pressdo e camaras de ar.
8.12.12. Para melhor compreenséo e definicdo das atividades de lavagem de veiculos,
temos que o que segue:
8.12.12.1. Lavagem simples é aquela que consiste na limpeza externa, incluindo
lataria, conjunto pneu/roda, caixa de rodas, limpeza interna com
aspiracdo de bancos, carpetes, porta-malas, aspiracdo e limpeza do
painel;

8.12.12.2. Lavagem completa consiste na lavagem simples do veiculo acrescida
de limpeza/lavagem do motor, carpetes e porta-malas, aspiracdo e
limpeza do painel, lavagem da carroceria, incluindo parte inferior do
assoalho e caixas de roda, lubrificacdo, aplicacdo de silicone no painel,
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nos pneus e de desengraxante nos para-lamas, acrescida de aplicacao
de cera automotiva na carroceria do veiculo;

8.12.12.3. Polimento cristalizado consiste na lavagem completa do veiculo
acrescida de tratamento mecanico, por meio de maquina de polir e
produtos, realizado por profissional competente, com vistas a
restabelecer o brilho original e a eliminacdo de arranhdes e imperfeicbes
da pintura;

8.12.12.4. Os servicos, inclusive os de lavagem, que ndo apresentarem, devido
as suas peculiaridades, tabela de valores referenciais, necessitardo de
especificacdo no orcamento, e deverdo ter seus precos obtidos por meio
de pesquisa realizada pela Contratada, sendo apresentada e submeti da
a analise do fiscal da Contratante, na data da necessidade do servico ou
da aquisicao do servico.

8.13. Da subcontratacdo por empresas credenciadas

8.13.1. Quando alguma peca ou servico nao for encontrado na rede credenciada, em
carater excepcional, um estabelecimento credenciado podera subcontrata-los.

8.13.2. Somente serd aceita a subcontratacdo de servicos a parti r de uma
credenciada, desde que com apresentacao prévia de justificativa da Contratada
ao fiscal responsavel pelo contrato. A Contratada sera a responsavel por localizar
0 estabelecimento a ser subcontratado e apresentar descricdo detalhada dos
valores apresentados no orcamento (descrever servicos, pecas e demonstrar
qual a carga tributaria, uma vez que o estabelecimento intermediador ndo pode
obter lucro na subcontratac&o), considerando que a Contratante ndo poderéa arcar
com 6nus maior que o necessario, por insuficiéncia da rede da Contratada.

8.13.3. Nenhuma subcontratacdo por empresas credenciadas para aquisicdo de
pecas ou servicos sera paga se nao ti ver sido submeti da a apreciagédo e
aprovacao prévia do fiscal responsavel.

8.13.4. Havendo alguma pec¢a, material, produto ou servico que ndo conste nos
sistemas fornecidos pela Contratada, essa devera efetuar a consulta de pre¢os
de mercado, para atestar a conformidade dos valores cobrados, e apresenta-la
ao fiscal do contrato para apreciacdo e aprovagéo prévia.

8.13.5. Os servigos de revisdo em garanti a, ou demais trocas de pecas e/ou servi¢cos
realizados em concessionarias, obedecerédo aos critérios de aceitacéo, de acordo
com os itens previstos no manual do fabricante, e conforme valores de pacotes
de revisdo e de pecas e servicos a serem praticados na data do evento, pela
concessionaria da marca, mediante comprovacdo por pesquisa, local ou
regional(no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza o
estabelecimento que apresentou o0 or¢camento), que devera ser feita e
apresentada pela Contratada, ao Fiscal para apreciagdo e aprovagao prévia.

8.13.6. Na subcontratacdo, a contratada continua a responder por todo o ajustado
perante a Contratante, permanecendo plenamente responsavel pela execugédo do
objeto contratado, inclusive da parcela que subcontratou, e por todos os atos ou
omissdes dos subcontratados, bem como por atos de pessoas direta ou
indiretamente por eles empregadas.

8.13.7. A subcontratacdo ndo produz relacdo juridica direta entre a Contratante e o
subcontratado, ndo sendo facultado ao subcontratado demandar contra a
Contratante por qualquer questdo relativa ao vinculo que mantiver com o
subcontratante.

8.14. Dos servigos de manutengéo, conservagao e a serem executados

8.14.1. A manutencado e conservacao dos veiculos e equipamentos da Contratante,
por meio de reparagdo automotiva, revisées em garantia, revisdes preventivas e
corretivas realizadas por rede credenciada de estabelecimentos, devera
compreender os servicos de mao de obra referentes a execuc¢éo de, conservacao
e recuperagdo de veiculos, com fornecimento de pecas, acessorios e materiais
especificos necessarios a execugdo dos servicos relativos a correta manutencao
do veiculo, incluindo-se:

8.14.2. Mecénica Geral - Consiste em servigos de mecéanica em motor, retifica, caixa
de cambio, carburacéo e/ou bomba injetora e refil, injecéo, velas, bomba e bicos
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injetores, sistema de freios e embreagem e todos os outros servicos afins,
incluindo-se a manutencdo de garantia, a ser realizada, exclusivamente, na
concessionaria autorizada do fabricante do veiculo de outros servicos afins;

8.14.3. Lanternagem e funilaria - Consiste em servigos de troca e/ou conserto de
lataria, assoalhos, para-choques, carrocerias em aluminio e madeira(tipo bau),
solda em geral e todos os outros servicos afins, Alinhamento, Cambagem e
Caster;

8.14.4. Pintura - Consiste em servigos de pintura automotiva externa e interna, com
Polimento, cristalizacdo, enceramento e/ou faixa de identificacdo do Veiculo e
equipamentos, com secagem rapida e todos 0s outros servicos afins;

8.14.5. Capotaria - Consiste em servicos de substituicdo ou conserto de estofados e
cobertura interna do veiculo e equipamentos, incluindo ndo s6 a Tapecaria, como
também a parte mecanica do funcionamento dos bancos, portas, cintos de
seguranca, borrachas das portas e todos os outros servicos afins;

8.14.6. Servicos de borracharia, quando necessério, incluindo o conserto,
fornecimento e/ou troca de pneus sem condi¢cdes de uso ou seguranga, ou
danificado e/ou sua respectiva roda.

8.14.7. Aplicacéo e/ou remocgéo de pelicula néo refletiva em areas envidracadas de
veiculos, plotagem, envelopamento e adesivagem, no padrdo do o6rgéo
gerenciador e dos participantes, conforme modelos a serem fornecidos pela
Contratante.

8.14.8. Servicos de vidragaria automotiva, quando necessario, incluindo o
fornecimento de vidros e guarni¢des, incluindo também reparos para pequenas
trincas em para-brisas e vidros laterais, polimento de fardis.

8.14.9. Recarga e/ou troca dos extintores dos veiculos, que estejam vencidos ou sem
carga ou pressao.

8.14.10. Servico de reboque, guincho e assisténcia de socorro mecanico que deve
estar apto a atender 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana,
inclusive sabados, domingos e feriados, ndo sendo necesséria disponibilidade
integral, apenas por demanda, em veiculo do tipo guincho (caminh&o), com
prancha, conduzido por motorista devidamente habilitado com C.N.H adequada
para o tipo de veiculo e dentro da validade, devendo a ocorréncia ser
encaminhada e atendida em até 2 (duas) horas, apoés solicitagado feita pelo fiscal,
exceto nos casos em que a distancia a ser percorrida ndo comporte esse prazo;

8.14.11. Nao sendo possivel o atendimento da demanda dentro do prazo estabelecido
devido a escassez de servi¢os de guincho na regido, ou pela distancia do local de
saida do veiculo e o da ocorréncia, a Contratada deverd entrar em contato
imediatamente com o Fiscal de Contrato e apresentar justificativa. O fiscal
analisard os motivos expostos e, uma vez comprovada a real dificuldade, acatara
a justificativa e dilatara o prazo de atendimento.

8.14.12. Servigo de lavagem geral interna, externa, aspira¢do, lavagem de motor,
enceramento, polimento, cristalizacdo, lubrificacdo geral e lavagem geral de
estofamentos e teto, inclusive a seco, e outros servicos relacionados com
lavagem e limpeza geral do veiculo.

8.14.13. Servicos de confeccdo e fornecimento de placas e tarjetas de identificacdo
dos veiculos, incluindo-se pagamento das taxas para obtencdo das placas e
tarjetas, nos padr6es do CONTRAN.

8.14.14. Servigos de confeccdo de chaves simples ou codificadas para veiculos, além
de abertura de portas e reparo em fechaduras de portas de veiculos, que se
facam necessarios.

8.14.15. As pecas danificadas ou impréprias para uso, seja por desgaste, defeito de
fabricacdo ou quebra decorrente do uso normal dos equipamentos, deverdo ser
substituidas por pecas novas, de primeiro uso, originais e/ou genuinas ou
recomendadas pelo fabricante, com garantia de fabrica/montadora e os servigos
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prestados deverdo ter garanti a expressa no orcamento fornecido pelas
credenciadas da Contratada.

8.14.16. Excepcionalmente, quando n&o houver disponibilidade de pecas novas e
originais e/ou genuinas no mercado e mediante comprovagdo por parte da
credenciada pela Contratada, podera ser admiti da a substituicao por peca de uso
automotivo, independente de recomendacéo/indicacdo do fabricante, desde que
seja certificado para o modelo do veiculo a ser reparado.

8.14.17. Na hipotese de instalacéo inadequada de peca, componente ou acessorio, a
Contratada devera providenciar a imediata regularizacdo, sem quaisquer dnus
para o Contratante.

8.14.18. As pecas e acessorios substituidos pelas credenciadas da Contratada
deverdo ser entregues a Contratante no ato do recebimento do veiculo
devidamente consertado.

8.14.19. O estabelecimento credenciado que receber uma solicitacdo de orcamento,
tera até 03 (trés) dias Uteis para lanca-lo no sistema da Contratada, sendo de
responsabilidade desta Ultima a cobranca pela ndo obediéncia desse limite.

8.14.20. O prazo limite para a execucado dos servi¢os pela credenciada da Contratada
serd de 05 (cinco) dias corridos, contados a partir da data de autorizacdo da
realizacdo do servico, salvo se for apresentada justificativa prévia por parte da
credenciada, aceita pela Contratante.

8.14.21. O estabelecimento credenciado somente podera emiti r notas fiscais apés
aprovacao do servico executado, pela Contratante, e essa aprovacdo ndo podera
ser feita por processo automatico do sistema da Contratada.

8.14.22. Os servicos de assisténcia técnica e manutencdo deverdo ser prestados de
forma ininterrupta no minimo no periodo de 8h as 18h, nos dias Uteis, e de 8h as
12h, aos sabados, excetuando-se os servigos de guincho e socorro mecéanico que
devem estar disponiveis 24 horas por dia, sete dias por semana.

8.14.23. Os lubrificantes utilizados nas trocas de 6leo do motor, cambio e direcéo
hidraulica devem seguir as especificacdes estabelecidas ou recomendadas pelos
fabricantes.

8.14.24. O local de execucdo dos servicos serd o estabelecimento credenciado da
Contratada, cujo endereco, telefone e nome do responsavel deve constar no
orcamento ou, em casos de emergéncia, no local onde se encontrar o veiculo
impossibilitado de deslocamento, desde que autorizado pela Contratante.

8.14.25. O estabelecimento credenciado pela Contratada devera informar a
Contratante, via sistema, a relagdo dos servicos (m&o de obra), a garantia, o
tempo e as pecas necessarias para execucdo do mesmo, com a devida
descricao(cédigo/marca/modelo/quantidade).

8.14.26. Caso o estabelecimento credenciado ndo preste seus servicos a contento, a
Contratante comunicara o fato a Contratada, resguardando-se do direito de nao
mais utilizar os servigos prestados pelo estabelecimento e ainda de reprovar o
servico no sistema, bloqueando a possibilidade de pagamento até que seja
solucionada a questdo sendo que a nova aprovagado do servico ndo podera ser
feita de forma automatica pelo sistema da Contratada.

8.14.27. Os valores dos servicos, pegas, componentes e materiais seréo informados
guando da elaboracdo dos orcamentos pelos estabelecimentos credenciados no
sistema via web, para andlise e aprovacao pela Contratante, sob pena de nao
aceitacao, ou de receberem glosa, mediante analise da situacao pelo fiscal.

8.14.28. Os pacotes de revisdo realizados em concessionarias terdo seus valores
verificados na data da necessidade, junto a rede da marca.

8.14.29. O orcamento de pecas/materiais/acessorios devera conter, obrigatoriamente,
cédigo, descricdo, marca, modelo, quantidade, amperagem, valor unitario e total,
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bem como outras descricdes necessarias a correta identificacdo da
peca/material/acessorio.

8.14.30. Os servicos deverdo ser realizados por profissionais qualificados, em
condicbes e instalacdes técnicas adequadas, objetivando a realizacdo dos
servicos com eficiéncia e qualidade desejada e com garanti a, sendo que nao
serdo aceitas reincidéncias de defeito, com repeti dos retornos as oficinas, por
servicos ja executados, ficando desde ja estabelecido que a Contratada devera
apresentar justificativas por escrito dos problemas geradores das reincidéncias,
sob pena de sofrer as sancdes previstas neste Termo de Referéncia, no Edital e
Seus anexos.

8.14.31. Os servicos somente poderdo ser executados apds o envio on-line/real ti me,
pela empresa conveniada, de orcamento detalhado, através dos menus
eletrdnicos apropriados existentes no ambiente web da Contratada, e respectiva
autorizacdo pelo fiscal designado pela Contratante, que se pronunciara apos
andlise e avaliacdo do orcamento a ele submeti do previamente.

8.14.32. O veiculo submetido a servicos/troca de pecas devera, obrigatoriamente, ser
lavado, a fim de ser entregue limpo a Contratante, sempre que passar mais de 24
(vinte e quatro) horas no estabelecimento credenciado. A néo realiza¢@o deste
procedimento devera ser submetida & aprovacgéo pelo fiscal do contrato.

815 A execugdo dos servigos sera iniciada em até 15 dias da assinatura do contrato
(indicar a data ou evento para o inicio dos servicos), ra-forma-gue-segae:
815-4—f-}

Nota Explicativa: A descricdo das tarefas basicas depende das atribuicbes especificas do servico
contratado e da realidade de cada 6rgdo. A IN SEGES/MP n° 05, de 2017 discrimina uma série de
pontos a serem analisados pelos drgdos ou entidades, e depois materializados nesse topico do TR.
Por essa razado, recomenda-se a leitura do Anexo V da referida Instrugdo Normativa, em especial o
item 2.5 antes de se elaborar este item.

Esse item é importante para a eficacia da contratagcdo. Devem ser detalhadas de forma minuciosa as
tarefas a serem desenvolvidas pelo empregado alocado e a respectiva rotina de execucao, vez que a
Administracdo s6 podera, no momento futuro de fiscalizacdo do contrato, exigir o cumprimento das
atividades que tenham sido expressamente arroladas no Termo de Referéncia.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e
qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

9.1.1.Para execucdo dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia a
Contratada devera fornecer um sistema informatizado via internet - WEB, que
possibilite a obtencdo de orcamentos dos materiais e servicos especializados de
manutenc¢do por intermédio da rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos
credenciados pela Contratada, para atender os veiculos da frota dos campi da
UFPI de acordo com as informacdes constantes neste Termo de Referéncia;

9.1.2.Para execucdo dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia as
credenciadas pela contratada deverédo apresentar profissionais
comprovadamente capazes de realizar 0os servigcos constantes neste Termo de
Referéncia;

9.1.3.Para execucdo dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia as
credenciadas pela contratada deverdo utilizar as ferramentas adequadas a
realizacdo dos servicos, ndo sendo admiti da a execucdo do servico com
ferramentas adaptadas ou de baixa qualidade;
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9.1.4.Para execucdo dos servicos objeto do presente Termo de Referéncia as
credenciadas pela contratada deverdo utilizar materiais notadamente de
gualidade para garantir a melhor execuc¢éo do servico.;

Nota explicativa: Este item s6 devera constar no Termo de Referéncia caso os servigos englobem
também a disponibilizacdo de material de consumo e de uso duradouro em favor da Administragao,
devendo, nesse caso, ser fixada a previsdo da estimativa de consumo e de padr6es minimos de
gualidade. O CATMAT disponibiliza especificacbes técnicas de materiais com menor impacto
ambiental (CATMAT Sustentavel).

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do érgédo tem como base as seguintes caracteristicas:

10.1.1. Dispomos da uma frota compostas por : motos, veiculos leves, utilitarios,
veiculos pesados e tratores conforme lista em anexo.

10.1.2. Os valores base desta contratacdo foram obtidos com base no intersticio de
abril 2022 a abril 2023.

10.1.3. A contratada devera manter rede credenciada prioritariamente nas cidades
onde existem campis e colégios técnicos conforme tabela constante no item
5.15..

Nota explicativa: Vale lembrar que sem o conhecimento preciso das particularidades e das
necessidades do 6rgéo, a licitante terd dificuldade para dimensionar perfeitamente sua proposta, o
gue podera acarretar sérios problemas futuros na execugéo contratual.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Nota explicativa: As obrigagcbes que seguem, tanto da contratante como da contratada, séo
meramente ilustrativas. O 6rgdo ou entidade licitante devera adapta-las ou suprimi-las, em
conformidade com as peculiaridades do objeto de que necessita.

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer 0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servi¢cos, por servidor ou comissao
especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia,
més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua
correcao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servi¢o, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Efetuar as reteng8es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017.

11.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administracéo da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgéo e
apoio ao UsUuario;
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11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da Contratada,
mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da
contratacdo e em relacdo a funcao especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessdo de diarias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informagBes necessdrias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato;

11.8. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;
11.9. Cientificar o 6rgado de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para

adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas,
orcamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas
apos o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalacdes,
apresentem condi¢cdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranca e
salde no trabalho, quando o servico for executado em suas dependéncias, ou em local por ela
designado.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Nota Explicativa. Este modelo de TR contém obrigacdes gerais que podem ser aplicadas aos mais
diversos tipos de servicos comuns. Entretanto, compete ao érgao verificar as peculiaridades do
servico a ser contratado a fim de definir quais obriga¢8es serdo aplicaveis, incluindo, modificando ou
excluindo itens a depender das especificidades do objeto.

12.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

Nota Explicativa. Nas contratacbes de servicos, cada vicio, defeito ou incorrecéo verificada pelo
fiscal do contrato reveste-se de peculiar caracteristica. Por isso que, diante da natureza do objeto

contratado, é impréprio determinar prazo Unico para as correcdes devidas, devendo o fiscal do
contrato, avaliar o caso concreto, para o fim de fixar prazo para as correcdes.

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor

correspondente aos danos sofridos;
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12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcéo de confiangca no 6rgédo Contratante,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal/Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

Nota Explicativa 1. Ajustar de modo que seja exigida regularidade apenas quanto aos tributos
incidentes sobre o objeto contratual.

Nota explicativa 2: O artigo 193 do CTN preceitua que a prova da quitagdo de todos os tributos
devidos dar-se-4 no @mbito da Fazenda Publica interessada. Portanto, a comprovacao de inscri¢cdo
no cadastro de contribuinte e regularidade fiscal correspondente considerara a natureza da atividade
objeto da licitacéo.

Via de regra, a prestacdo de servicos de modo geral € hipotese de incidéncia de tributacdo municipal
(Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN), conforme lista anexa a Lei Complementar
n° 116/2003.

Existem, contudo, situacbes em que a prestacdo de um servico pode dar ensejo a incidéncia de
tributacdo estadual pelo ICMS. Como exemplos, citem-se o0s servicos de transporte interestadual e
intermunicipal e os servicos de comunicacdo (art. 155, Il, da CR/88), bem como as excecdes
expressamente previstas na lista da referida LC 116/2003.

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo
contrato, por todas as obrigagfes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a
Contratante;

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens
de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessério a execugdo dos servi¢cos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacbes que integram este
Termo de Referéncia, no prazo determinado.
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12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos
e nas melhores condic8es de seguranca, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacao,
quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial
descritivo.

12.15. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para 0os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacédo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como
as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.

12.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

12.19. Arcar com o 06nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso 0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatoério para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranc¢a da Contratante;

12.21. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos
0sS materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com
a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo;

12.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e
“b”, do Anexo VIl — F da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacdes e atualizagbes que vierem a ser realizadas, logo
ap6s o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacoes;

12.22.2. Os direitos autorais da solugéo, do projeto, de suas especificacdes técnicas,
da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos
gerados na execuc¢do do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizagcdo sem que exista autorizacéo
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sanc¢fes civis e
penais cabiveis.

12.23. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informac¢des, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuaréd a execugao dos servigos.

Nota explicativa 1: Dispde a IN n° 05/2017, ANEXO V, item 2.5, alinea e, que na contrata¢do de
servicos de natureza intelectual ou outro servico que o 6rgdo ou entidade identifique a necessidade,
deverd ser estabelecida como obrigacdo da contratada realizar a transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacoes,
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podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que
continuara a execucao dos servicos.

Nota Explicativa 2: No caso de 6rgaos ou entidades publicas vinculados ao Ministério da Economia,
considerada a edicdo da Portaria ME n° 1.144, de 3 de fevereiro de 2021, que disciplina os
procedimentos e as rotinas para prevencdo do nepotismo e responsabilizacdo das suas ocorréncias
no ambito daquele Ministério, necessario incluir, nesse item, subitem com o seguinte teor: “x.
Apresentar as declaracbes firmadas pelos terceirizados indicados aos postos de servigos
contratados, em conformidade com o artigo 5°, inciso |, da Portaria ME n° 1.144, de 3 de fevereiro de
2021, atestando auséncia de relacdo familiar ou de parentesco que importe a pratica de nepotismo,

nos termos do disposto no inciso Il do artigo 2° daquele normativo.”

Nota explicativa 3: As clausulas acima sdo meramente indicativas. Pode ser necessario que se
suprimam algumas das obrigacdes ou se arrolem outras, conforme as peculiaridades do 6rgéo e as
especificacdes do servico a ser executado.

Nota Explicativa 4: O gestor deve verificar se ha algum critério de sustentabilidade que se enquadre
como obrigacdo da contratada, como, por exemplo, a necessidade de recolhimento de residuos
decorrentes da contratagdo, para fins de sua destinacdo final ambientalmente adequada. Em
existindo, deve ser incluida nas obrigacdes desta clausula. Para tanto, consulte-se o Guia Nacional
de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido

13. DA SUBCONTRATACAO

Nota Explicativa: Dispde a Lei n° 8.666/93, em seu art. 72, que a Contratada, na execucdo do
contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, podera subcontratar partes do
servigo ou fornecimento, até o limite admitido, em cada caso, pela Administracdo. A subcontratagéo,
desde que prevista no instrumento convocatério, possibilita que terceiro, que ndo participou do
certame licitatorio, realize parte do objeto.

A Administracdo contratante cabe, exercitando a previsdo do edital, autorizar a subcontratacéo
mediante ato motivado, comprovando que atende as recomendac¢fes do Termo de Referéncia e

convém a consecucado das finalidades do contrato. Caso admitida, cabe ao Termo de Referéncia
estabelecer com detalhamento seus limites e condi¢des.

Registre-se que, conforme Acdrddo TCU 2679/2018-Plenario, “0s servigos cuja comprovacao for
exigida por atestados para fins de habilitacdo ndo podem ser subcontratados”.

A redacdo que segue é meramente ilustrativa e contempla a vedacéo a subcontratagdo, assim como
a subcontratacéo parcial do objeto.

13.1. N&o serd admitida a subcontratacédo do objeto licitatorio.

Nota explicativa: A subcontratacdo parcial é permitida e devera ser analisada pela Administracao
com base nas informacdes dos estudos preliminares, em cada caso concreto. Caso admitida, o edital
deve estabelecer com detalhamento seus limites e condi¢Bes, inclusive especificando quais parcelas
do objeto poderdo ser subcontratadas. E importante verificar que sdo vedadas (i) a exigéncia no
instrumento convocatério de subcontratacdo de itens ou parcelas determinadas ou de empresas
especificas; (i) a subcontratacdo das parcelas de maior relevancia técnica, assim definidas no
instrumento convocatorio; (iii) a subcontratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte que
estejam participando da licitacdo; e (iv) a subcontratacdo de microempresas ou empresas de
pequeno porte que tenham um ou mais s6cios em comum com a empresa contratante.
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Nota Explicativa: Além de permitir a Subcontratacdo em geral, a Administracdo podera, também,
com base no art. 7° do Decreto n°® 8.538, de 2015, estabelecer exigéncia de subcontratacdo de
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, no percentual indicado pela licitante vencedora em
sua proposta, desde que em conformidade com o0s percentuais minimo e maximo previstos no
instrumento convocatorio.

A subcontratacdo obrigatéria de ME/EPP nao podera ser aplicada nos casos previstos no art. 10 do
Decreto n° 8.538, de 2015.

Saliente-se que é possivel que, em um mesmo contrato, haja a presenca de Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte compulsoriamente subcontratadas (art. 7° do Decreto n° 8.538, de 2015)
e outras empresas (ME/EPP ou néo) subcontratadas pela empresa vencedora do certame, por seu
interesse, com base apenas na permissédo geral de subcontratagdo parcial do objeto. Nao existe
obrigatoriedade de que a totalidade da parcela passivel de subcontratacdo em uma determinada
licitacdo esteja enquadrada na subcontratac@o obrigatéria do Decreto supracitado. Da mesma forma,
é possivel que o Edital preveja que todo o percentual passivel de subcontratacdo deve ser
preenchido por ME/EPP, de modo que nada impede que a Administracdo opte por permitir apenas a
subcontratagdo convencional ou a acumulagéo entre a convencional e a obrigatéria para ME/EPP ou
ainda que se estabeleca que todo o percentual previsto para a subcontratacdo seja preenchido por
ME/EPP.

De qualquer modo, entendendo a Administracdo ser o caso de aplicar a exigéncia de subcontratacédo
de ME/EPP, deve haver, em adicdo aos subitens acima que tratam da possibilidade geral de
subcontratacao, a inclusdo dos dispositivos abaixo.
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14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos o0s requisitos de
habilitacdo exigidos na licitacao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do
contrato; ndo haja prejuizo a execu¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracédo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

Nota explicativa 1: O acompanhamento e a fiscalizacdo da execug¢do do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos
empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou
mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°®
8.666, de 1993.

Nota Explicativa 2: Deve amoldar-se as peculiaridades do servigo. Os itens a seguir apresentados
sao apenas ilustrativos.

Jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uniédo:

9.1.1. providencie portaria de designacao especifica para fiscalizagcao de cada contrato, com atestado
de recebimento pelo fiscal designado e que constem claramente as atribuicdes e responsabilidades,
de acordo com o estabelecido pela Lei 8.666/93 em seu artigo 67;

9.1.2. designe fiscais considerando a formacdo académica ou técnica do servidor/funcionario, a
segregacao entre as funcfes de gestao e de fiscalizacdo do contrato, bem como o comprometimento
concomitante com outros servicos ou contratos, de forma a evitar que o fiscal responsavel fique
sobrecarregado devido a muitos contratos sob sua responsabilidade;

9.1.3. realize sistematicamente o acompanhamento dos trabalhos realizados pelos fiscais; (Acordao
n°® 1094/2013-Plenério).

15.1. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servigo, devera comunicar a
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8666cons.htm#art33

autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos
no § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.2. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servigcos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso.

15.3. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
conforme o disposto nos 8§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada ensejara a aplicacdo de sancfes administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto
nos artigos 77 e 87 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.5. As atividades de gestéo e fiscalizacdo da execucédo contratual devem ser realizadas
de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribui¢des, fique assegurada a
distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as ac¢des relacionadas a Gestao do Contrato.

15.6. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliar4 constantemente a execucao do objeto.

15.7. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servi¢os para evitar a sua degeneracgdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcéo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.8. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacao dos
servigos realizada.

15.9. Em hipbtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos realizada.

15.10. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

15.11. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.

15.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade
da prestacéo dos servicos.

15.13. A fiscalizagdo da execucdo dos servigcos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
15.13.1. Realizar a verificagéo in loco da prestagéo dos servigcos nos veiculos da frota;
15.13.2. Realizar a;
15.13.3. (etc.)
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Nota explicativa: Caso as especificidades do servico demandem uma rotina de fiscalizagdo propria,
0 6rgdo deve descrevé-la neste item.

15.14. As disposic8es previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da
Instrugcdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacao.

15.15. A fiscalizacao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeices técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

16. DOS CRITERIOS DE AFERICAO E MEDICAO PARA FATURAMENTO

16.1. A avaliac@o da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado

(IMR) conforme prewsto no Anexo XXX %—eu#e—mstmmen%e—subsmu%e—pa#a—aieﬂeae—da

: devendo haver o
redlmenS|0namento no pagamento com base nos |nd|cadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.1.1. A utilizagdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros
mecanismos para a avaliagdo da prestacao dos servicos.

Nota Explicativa 1: A execugéo dos contratos deve ser acompanhada por meio de instrumentos de
controle que permitam a mensuracdo de resultados e adequacdo do objeto prestado. Estes
instrumentos de controle, o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR) ou instrumento equivalente,
foram idealizados, inicialmente, para contratos de prestacdo de servicos como mecanismo de
monitoramento e mensuracdo da qualidade e pontualidade na prestacdo dos servicos e,
consequentemente, como forma de adequar os valores devidos como pagamento aos indices de
gualidade verificados. Contudo, para correta aplicacdo da regra insculpida acima, &€ necessario que o
orgéo estabeleca quais sédo os critérios de avaliacdo e os devidos parametros, de forma a se obter
uma férmula que permita quantificar o grau de satisfacdo na execugdo do objeto contratado, e,
consequentemente, o montante devido em pagamento. Sem o devido estabelecimento dos critérios e
parametros de avaliagédo dos itens previstos no artigo, a clausula torna-se inexequivel, absolutamente
destituida de efeitos. Consequentemente, para que seja possivel efetuar a glosa, é necessario definir,
objetivamente, quais os parametros para mensuracdo do percentual do pagamento devido em razdo
dos niveis esperados de qualidade da prestacao do servico.

Nota Explicativa 2: Caso o 6rgdo nao tenha elaborado o IMR, devera suprimir os trechos em italico
que fazem referéncia a ele.

Nota Explicativa: O subitem 2.6, alinea “d” do Anexo V da Instru¢do Normativa n°® 5/2017 trata de
critérios de medicdo e pagamento a serem considerados na formulacéo desse item, de modo que se
recomenda a leitura do referido normativo.

Questdes a serem vistas sao:
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a) unidade de medida para faturamento e mensura¢éo do resultado;
b) produtividade de referéncia ou critérios de qualidade para a execucédo contratual;

¢) indicadores minimos de desempenho para aceitacdo do servico ou eventual glosa.

16.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sanc@es cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.3.1. nao produziu os resultados acordados;

16.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
gualidade minima exigida;

16.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucao
do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Nota Explicativa: Para que seja possivel efetuar a glosa, é necessario definir, objetivamente, no IMR
ou instrumento equivalente, quais os parametros para mensuracdo do percentual do pagamento
devido em razéo dos niveis esperados de qualidade da prestacéo do servico.

17. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

Nota explicativa: Os prazos previstos abaixo deverdo ser dimensionados considerando as
especificidades da contratacdo, a periodicidade do faturamento, pela empresa, bem como as
condicbes do CONTRATANTE de realizar os atos necessarios para 0s recebimentos provisorio e
definitivo dos servicos.

17.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do
objeto contratual, nos termos abaixo.

17.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA
devera entregar toda a documentagao comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual;

17.3. O recebimento provisério serd realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe
de fiscalizacdo apds a entrega da documentagéo acima, da seguinte forma:

Nota explicativa: O Art. 40 da Instrucdo Normativa n°® 5/2017 estabelece os tipos de fiscalizacdo
possiveis de serem utilizadas nas contratacdes publicas. Cabe a area demandante estabelecer, de
acordo com as caracteristicas e a complexidade do objeto a ser contratado, quais tipos de fiscais e
quais procedimentos de fiscalizagdo e gestdo contratual serdo utilizados em cada caso.

17.3.1. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servigos executados,
por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos
servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessarios.

17.3.1.1. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de
faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das
avaliacbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

17.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
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verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

17.3.1.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

17.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar Relatoério
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicées, e encaminha-lo ao gestor
do contrato.

17.3.2.1. quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério
circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca
das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

17.3.2.2. Serd considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a
entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.

17.3.2.2.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o
paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento
provisério no dia do esgotamento do prazo.

Nota Explicativa: Nos termos do art. 74 da Lei n° 8.666, de 1993, podera ser dispensado o
recebimento provisério nos servigos de valor até o previsto no art. 23, inc. Il, alinea “a” da Lei, desde

gue ndo se componham de aparelhos, equipamentos e instalacbes sujeitos a verificacdo de
funcionamento e produtividade.

Acérddo do TCU aplicavel também a servicos: 9.1.4. abstenham-se de realizar o recebimento
provisério de obras com pendéncias a serem solucionadas pela construtora, uma vez que o instituto
do recebimento provisério, previsto no art. 73, inc. I, da Lei n° 8.666/93, ndo legitima a entrega
proviséria de uma obra inconclusa, mas visa resguardar a Administracao no caso de aparecimento de
vicios ocultos, surgidos apds o recebimento provisorio; (Acérdao n® 853/2013 — Plenario)

17.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servigos, 0 Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o
ateste da execuc¢édo dos servi¢os, obedecendo as seguintes diretrizes:

17.4.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o
pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcdes;

17.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

17.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor
exato dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.
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Nota Explicativa 1: O prazo de recebimento definitivo ndo podera ser superior a 90 (noventa) dias,
salvo em casos excepcionais, devidamente justificados e previstos no edital. (art. 73, 83°, Lei
8.666/93).

Nota Explicativa 2: Caso exista algum instrumento para medicdo dos resultados, deve ser
especificado.

Nota Explicativa 3: A IN SEGES/MP 05/2017 alterou profundamente a sistematica de pagamento,
deixando claro que a emissédo da Nota Fiscal s6 se dara apos o recebimento do servico. Ademais,
houve uma pormenorizagdo do procedimento de recebimento, definindo-se os papéis dos atores
envolvidos.

Essa nova sistematica mostra-se mais adequada a dindmica administrativa e tributaria, porque a
emissdo da Nota no inicio do procedimento de pagamento gerava uma série de inconvenientes.
Primeiramente porque 48 horas ap6s sua emissdo, a Nota ja ndo poderia ser alterada, por conta da
legislacdo tributaria, e entdo somente cancelada, caso houvesse erros. Além disso, a emissao da
nota gerava a obrigacdo de pagamento dos tributos relativos ao INSS, até o 20° dia do més
subsequente, conforme art. 129 da IN 971/2009, da SRFB.

Assim, a emissdo da Nota somente apds todas as verificagbes e acertamento do valor devido facilita
o pagamento dentro do prazo maximo de 30 dias, conforme disposto no artigo 40, XIV, “a”, da Lei
8.666, de 1993, bem como de acordo com a alinea "b" do item 4 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017, e possibilita que a retencdo tributaria seja realizada no tempo adequado para o efetivo
recolhimento.

Como, entretanto, o prazo para recebimento definitivo no dmbito da Lei de Licitacbes € de até 90
dias, a utlizacdo desse prazo pela Administragdo inviabilizaria a execugdo contratual, pois a
contratada s6 receberia mais de 150 dias apds o adimplemento de parcelas significativas do servico.

Por essa razéo, sugerem-se os prazos de dez dias para recebimento provisério e de dez dias para
recebimento definitivo para esses servigos, facultando-se ao 6rgédo dispor de forma diferente.

Atentar para o prazo maximo de 30 dias para pagamento, conforme disposto no artigo 40, X1V, “a”, da
Lei 8.666, de 1993, bem como de acordo com a alinea "b" do item 4 do Anexo Xl| da IN SEGES/MP n.
5/2017. Esse prazo se inicia com a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura e inclui o prazo para o setor
competente verificar se a Nota Fiscal ou Fatura expressa 0s elementos necessarios e essenciais do
documento, previstos no item 3 do Anexo Xl da IN SEGES/MP, e demais tramites burocréticos para
pagamento. Ou seja, € o prazo desde a apresentacao da Nota Fiscal até o envio da ordem bancaria.

17.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga
das disposicdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

17.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

18. DO PAGAMENTO

18.1. A emisséo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

18.2. Quando houver glosa parcial dos servicos, a contratante devera comunicar a empresa
para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

18.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta.) dias, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
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efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentacéo
da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, 8§ 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

Nota Explicativa: Atentar para o prazo maximo de 30 dias para pagamento, conforme disposto no
artigo 40, XIV, “a”, da Lei 8.666, de 1993.

18.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacéo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

18.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instru¢céo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018.

18.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

18.5.1. o prazo de validade;

18.5.2. adata da emisséo;

18.5.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

18.5.4. o periodo de prestagdo dos servi¢os;

18.5.5. o valor a pagar; e

18.5.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

18.6. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hip6tese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-a ap0s a comprovacao
da regularizacédo da situacdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

18.7. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

18.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacéo exigidas no edital.

18.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize
sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.10. N&do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgdos responséaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

18.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

18.12. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua
situacao junto ao SICAF.

18.12.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de
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interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da contratante.

18.13. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdao temporaria de
participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Pdblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instru¢céo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

18.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

Nota Explicativa: Atentar que a natureza do contrato e o objeto da contratacdo que irdo determinar a
retencéo tributaria eventualmente cabivel, bem como a possibilidade de a empresa se beneficiar da
condicao de optante do Simples Nacional, dentre outras questfes de carater tributario.

18.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada
gue tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com
fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

Nota Explicativa: Verificar se a LDO vigente mantém essa previsdo. Além disso, a Administragao
deve verificar no SICAF, ou por outros meios, a eventual existéncia de vinculos dessa natureza.

18.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nédo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizacéo
financeira, e sua apuragéo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora seréo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagcdo das seguintes formulas:

EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = NUumero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) | =0,00016438
I =(TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

19. REAJUSTE

Nota Explicativa 1 : Recomenda-se a previsdo de critério de reajuste de precos inclusive em
contratos com prazo de vigéncia inicial inferior a doze meses, como forma de contingéncia para o
caso de, excepcionalmente, decorrer, ao longo da vigéncia do instrumento, o interregno de um ano
contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta na respectiva licitagdo. Nesse
sentido, o Tribunal de Contas da Unido, por meio do Acérddo n° 7184/2018 - Segunda Camara
(Relator Min. Augusto Nardes, Data da sesséo: 07/08/2018), ratificou o entendimento da Corte acerca
do assunto, invocando, para tanto, o Acordao n° 2205/2016-TCU-Plenério, no qual restou assim
assentado:

"66. Entretanto, o estabelecimento dos critérios de reajuste dos precos, tanto no edital quanto no
instrumento contratual, ndo constitui discricionariedade conferida ao gestor, mas sim verdadeira
imposicdo, ante o disposto nos artigos 40, inciso Xl, e 55, inciso lll, da Lei 8.666/93. Assim, a sua
auséncia constitui irregularidade, tendo, inclusive, este Tribunal se manifestado acerca da matéria,
por meio do Ac6rddo 2804/2010-Plenario, no qual julgou ilegal a auséncia de clausula neste sentido,
por violar os dispositivos legais acima reproduzidos. Até em contratos com prazo de duracao inferior a
doze meses, o TCU determina que conste no edital clausula que estabeleca o critério de
reajustamento de preco (Acordao 73/2010-Plenario, Acérddo 597/2008-Plenario e Acoérdao
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2715/2008-Plenario, entre outros)". (Ac6rddo n® 2205/2016-TCU-Plenario, Relatora: Min. Ana Arraes,
Data da sesséao: 24/08/2016)

Nota Explicativa 2: Por meio do Parecer n° 79/2019/DECOR/CGU/AGU, aprovado nos termos do
Despacho n® 480/2020/DECOR/CGU/AGU, pelo Despacho n. 00496/2020/DECOR/CGU/AGU e
Despacho n. 00643/2020/GAB/CGU/AGU (NUP  08008.000351/2017-17), foi consolidado pela
Consultoria-Geral da Unido o entendimento no sentido de que: [...] b) salvo disposi¢ao editalicia em
sentido contrario, o reajuste em sentido estrito de que cuida o art. 61 da IN n® 5, de 2017, deve ser
aplicado ex officio pela Administracdo, independentemente de solicitacdo do contratado, e mediante
mero apostilamento (art. 65, § 8°, da Lei n® 8.666, de 1993), desde que preenchidos 0s pressupostos
legais e contratuais para sua incidéncia, ndo estando sujeito a preclusao logica; [...]’.

Nota Explicativa 3: Vale destacar que, segundo o Parecer n. 00079/2019/DECOR/CGU/AGU, é
possivel a previsdo expressa em edital ou contrato de clausula que condicione a concessado do
reajuste ao prévio requerimento por parte do contratado. Nesse caso, 0 reajuste deixara de ser
concedido de oficio pela Administracdo, dando ensejo, assim, a ocorréncia de eventual preclusédo
l6gica. Sugere-se que, em hipéteses tais, a inclusdo de clausula nesse sentido seja acompanhada
das respectivas justificativas, bem como que seja fixado prazo para apresentacéo do requerimento de
reajuste.

19.1. Os pregos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentacéo das propostas.

19.2. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido da CONTRATADA, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagéo, pela CONTRATANTE, do indice IGPM
(Indice Geral de Precos - Mercado), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
apos a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de
1994):

R=V (-1°/I° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data
fixada para entrega da proposta na licitagao;

| = indice relativo ao més do reajustamento;

Nota Explicativa: A Administracdo devera atentar para que o indice utilizado seja o indicador mais
proximo da efetiva variagdo dos pregos dos bens a serem fornecidos, “..0 qual devera ser
preferencialmente um indice setorial ou especifico, e, apenas na auséncia de tal indice, um indice
geral, o qual devera ser o mais conservador possivel de forma a ndo onerar injustificadamente a
administraggo...” — TCU, Ac. n° 114/2013-Plené&rio. A Administracdo podera, ainda, utilizar indices
diferenciados, de forma justificada, de acordo com as peculiaridades envolvidas no objeto contratual.

19.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

19.4. No caso de atraso ou néo divulgacéo do indice de reajustamento, 0 CONTRATANTE
pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liqguidando a
diferenca correspondente téo logo seja divulgado o indice definitivo.

19.5. Nas afericdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.
19.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer

forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado
pela legislagcéo entdo em vigor.

19.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
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19.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. GARANTIA DA EXECUGAO

20.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucdo, pelas razbes abaixo
justificadas:

20.1.1.

Nota explicativa: Fica a critério da Administracao exigir, ou ndo, a garantia. Exigindo, deve utilizar os
subitens abaixo. N&o exigindo, deve utilizar o subitem acima, bem como justificar as razbes para essa
deciséo, considerando os estudos preliminares e a andlise de riscos feita para a contratagao.

Nota Explicativa: O art. 8°, VI do Decreto n°® 9.507, de 2018 exige a prestacdo de garantia, inclusive
para pagamento de obrigacdes de natureza trabalhista, previdenciaria e para com o FGTS, em valor
correspondente a cinco por cento do valor do contrato, com prazo de validade de até noventa dias
apads o encerramento do contrato.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregédo Eletrdnico: Servigos Continuos sem dedicagéo exclusiva de mao de obra
Atualizagdo: Julho/2021




Nota explicativa: Caso haja necessidade de acionamento da garantia, recomenda-se promover a
notificacdo da contratada e da seguradora ou da entidade bancéria dentro do prazo de vigéncia da
garantia, sem prejuizo da cobranga dentro do prazo prescricional.

21. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 10.520, de 2002, a
CONTRATADA que:

a) falhar na execucdo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de quaisquer das
obrigacdes assumidas na contratacao;

b)  ensejar o retardamento da execugao do objeto;
c) fraudar na execucdo do contrato;

d) comportar-se de modo inidéneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

21.2. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode
aplicar a CONTRATADA as seguintes sangoes:
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i) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacfes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam
prejuizos significativos para o servico contratado;

i) Multa de:

(1) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execucdo com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipétese, inexecucao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca;

(2) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucao parcial da obrigacdo assumida;

(3) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em
caso de inexecucéo total da obrigacdo assumida;

(4) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento
constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

Nota explicativa: Os patamares estabelecidos nos itens acima poderdo ser alterados a critério da
autoridade.

(5) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogagao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)
dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a resciséo do contrato;

(6) as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

iii) Suspensédo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

iv) Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Uniéo, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

v) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.3. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem “iv’ também é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de
Referéncia.

21.4. As sangdes previstas nos subitens ‘", “iii”, “iv’ e “v’ poderao ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

21.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com

as tabelas 1 e 2:

Tabela 1l

GRAU CORRESPONDENCIA
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0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRACAO

ITEM

DESCRICAO

GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais,
por ocorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
maior ou caso fortuito, os servi¢cos contratuais por dia
e por unidade de atendimento;

04

Manter funciondrio sem qualificacdo para executar 0s
servicos contratados, por empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizagéo, por servico e por dia;

02

Retirar funcionéarios ou encarregados do servico
durante o expediente, sem a anuéncia prévia do
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

03

Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por
dia;

01

Cumprir determinagéo formal ou instrugcéo
complementar do 6rgéo fiscalizador, por ocorréncia;

02
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Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
ndo previstos nesta tabela de multas, apos

9 o . . 03
reincidéncia formalmente notificada pelo érgéo
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execucao do contrato os o1
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relacédo de obrigacdes da 01

CONTRATADA

Nota explicativa: A autoridade podera incluir na tabela de infracdes outras condutas que entender
necessérias, pertinentes ao servico prestado, ou retirar as que entender serem inadequadas ao objeto
contratual em questao.

21.6. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

21.6.1. tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

21.6.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

21.6.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em

virtude de atos ilicitos praticados.
21.7. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n®

9.784, de 1999.

21.8. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Uniéo e cobrados judicialmente.

21.8.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela
autoridade competente.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cdédigo Civil.

21.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancfes, levard& em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

21.11. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administracdo publica nacional ou estrangeira, coOpias do processo administrativo
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necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauracao de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacao -
PAR.

21.12. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas néo consideradas
como ato lesivo a Administracéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.13. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
sem a participacdo de agente publico.

21.14. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

Nota explicativa: No que se refere a multa, observar o disposto no Anexo V, item 2.6, alinea j.3 da
IN SEGES/MP n. 5/2017.

22. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

Nota explicativa: O art. 30, IX, da IN SEGES/MP n. 5/2017 determina que o Termo de
Referéncia contenha os critérios de selecdo do fornecedor, e seu anexo V, disposicdo 2.8,
explicita quais sdo esses critérios. Todos esses devem estar previstos no edital, pois esse
instrumento disciplina justamente a escolha da melhor proposta.

Em vista disso, optamos por remeter ao edital, na maioria das disposi¢cBes deste tépico, com
excecdo das que digam respeito a matéria de ordem técnica, atentos ao fato de que a elaboracao
do TR é realizada pelo setor requisitante, conforme art. 29, 82°, da IN SEGES/MP n. 5/2017.

Importante ressaltar que as previsdées do Edital devem ser absolutamente coincidentes com as do
Termo de Referéncia, quando tratarem do mesmo tema.

22.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

22.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estdo previstos no edital.

22.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serédo:

Nota Explicativa: A documentacéo relativa a qualificacdo técnica do licitante poderd constar em
dispositivo especifico, quando a situacdo demandada a exigir. As exigéncias podem restringir-se a
alguns itens especificos da contratacao de forma justificada no processo licitatério. Nos termos do art.
30, Il, da Lei n° 8.666/93, é obrigatério o estabelecimento de pardmetros minimos objetivos
(quantitativo, prazo, etc.) assim como € importante salientar que somente em casos excepcionais
pode ser exigido quantitativo superior a 50% do item licitado. (Acérdao 361/2017- TCU Plenario):

Nota explicativa: Tal exigéncia s6 deve ser formulada quando, por determinacao legal, o exercicio
de determinada atividade afeta ao objeto contratual esteja sujeita a fiscalizacdo da entidade
profissional competente, a ser indicada expressamente no dispositivo.

Quando nado existir determinacdo legal atrelando o exercicio de determinada atividade ao
correspondente conselho de fiscalizagéo profissional, a exigéncia de registro ou inscri¢éo, para fim de
habilitacdo, torna-se inaplicavel. Nessas situacdes, o referido subitem deve ser excluido.

Camara Nacional de Modelos de Licitag6es e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Referéncia - Modelo para Pregéo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicacéo exclusiva de méao de obra
Atualizagao: Julho/2021




22.3.2. Comprovacéo de aptidao para a prestacdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item
pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

22.3.2.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados
deverdo dizer respeito a servicos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:

22.3.2.1.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima
de 03 anos na prestacdo dos servicos, sendo aceito o
somatorio de atestados de periodos diferentes, nao havendo
obrigatoriedade de os 03 anos serem ininterruptos, conforme
item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.
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Nota Explicativa 1. Conforme Acoérddo n° 914/2019-Plenario do Tribunal de Contas da Unido, é
obrigatério o estabelecimento de parametros objetivos para andlise da comprovacédo (atestados de
capacidade técnico-operacional) de que a licitante ja tenha fornecido bens pertinentes e compativeis
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo. Nesse sentido, é consignado no
acérdao a seguinte recomendacao:

“9.3.2. estabeleca no edital da nova licitacdo, de forma clara e objetiva, os requisitos de qualificagcdo
técnica que deverdo ser demonstrados pelos licitantes, os quais deverdo estar baseados em estudos
técnicos os quais evidenciem que as exigéncias constituem o minimo necessario a garantia da
regular execugéo contratual, ponderados seus impactos em relagdo a competitividade do certame;”

Nota explicativa 2: A possibilidade de exigéncia de periodo de experiéncia somente se aplica, a luz
do subitem 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n° 5/2017, a servigos de carater continuado, em
caréter facultativo, devendo a Administracdo especificar o nimero de anos de experiéncia exigidos.

Ainda assim, deve a Administracao verificar a necessidade do estabelecimento de tal previséo,
considerando, em especial, o tempo esperado de execucdo contratual, conforme Acérddo TCU
2870/2018-Plenario.

Nota explicativa 3: Nos servicos em que seja necessario exigir alguma qualificagdo profissional
especifica, sera possivel, justificadamente, exigir a capacitacdo técnico-profissional, nos termos do
art. 30, 81° | da Lei n. 8.666/93 (como é feito nos servicos de engenharia, por exemplo). Nessa
hipétese, os profissionais devem ser arrolados, bem como a experiéncia anterior a ser
comprovada por cada um — a qual se limita as parcelas de maior relevancia técnica e valor
significativo, a serem expressamente indicadas no edital (art. 30, 8 2°, da Lei n° 8.666/93).
Alertamos que o art. 30, § 1°, |, da Lei n° 8.666/93 veda, para a capacidade técnico-profissional, as
exigéncias de quantidades minimas ou prazos maximos. O 8 5° do mesmo artigo também veda
genericamente a exigéncia de comprovacéao de atividade ou aptidao com limitagcdes de tempo, época
ou locais especificos. Portanto, nesse caso, recomenda-se a inclusédo da seguinte redagéo:

**, Comprovagdo da capacitacao técnico-profissional: comprovacao do licitante de possuir em seu
quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta, profissional de nivel superior ou outro
devidamente reconhecido pela entidade profissional XXXX, detentor de atestado de responsabilidade
técnica relativo a execucdo dos servicos que compdem as parcelas de maior relevancia técnica e
valor significativo da contratacdo, a saber:

i. Para o (profissional XXXX): servicos de XXXX;
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ii. Para o (profissional XXXX): servigos de XXXX;
etc.

** 1. Entende-se como pertencente ao quadro permanente do licitante, na data prevista para entrega
da proposta, o socio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato/estatuto social; o
administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social; e o prestador de servicos com contrato escrito firmado com o licitante, ou com
declaracao de compromisso de vinculacdo futura, caso o licitante se sagre vencedor do certame.

**.2 No decorrer da execucdo do servico, os profissionais de que trata este subitem poderdo ser
substituidos, nos termos do artigo 30, 810, da Lei n° 8.666, de 1993, por profissionais de experiéncia
equivalente ou superior, desde que a substituicdo seja aprovada pela Administracéo.

Nesse mesmo sentido, vide a Sumula n° 263/2011 do TCU: “Para a comprovacédo da capacidade
técnico-operacional das licitantes, e desde que limitada, simultaneamente, as parcelas de maior
relevancia e valor significativo do objeto a ser contratado, é legal a exigéncia de comprovacédo da
execucao de quantitativos minimos em obras ou servigcos com caracteristicas semelhantes, devendo
essa exigéncia guardar propor¢éo com a dimensao e a complexidade do objeto a ser executado.”

Nota explicativa 4: O TCU possui firme jurisprudéncia quanto a tal interpretacdo abrangente do
“quadro permanente” do licitante, que ndo deve ser restrito ao vinculo empregaticio ou societario,
admitindo-se também o vinculo por meio de contrato de prestacdo de servicos (Acoérddos n°
170/2007, n°® 141/2008, n° 1.905/2009, n° 2.828/2009, n° 73/2010, n° 1.733/2010, n° 2.583/2010, n°
600/2011, n° 1.898/2011 e n° 2.299/2011, todos do Plenario).

Ademais, a jurisprudéncia do TCU também se posiciona no sentido de que ndo é razoavel exigir a
comprovacdo do vinculo permanente entre empresa e responsavel técnico no momento de
apresentacdo da proposta, por restringir a ampla competitividade ao impor 6nus antecipado aos
licitantes (por exemplo, Acérdaos n° 2.471/2007, n° 1.265/2009, n° 1.282/2010, n° 1.028/2011 e n°
2.353/2011, todos do Plenario).

22.3.2.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de
sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no
contrato social vigente;

22.3.2.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apés a conclusao do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execuc¢ao,
exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item
10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

22.3.2.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo
minimo do servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para
fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.
5/2017.

22.3.25. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando,
dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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Nota Explicativa: Em havendo legislac@o especial incidente sobre a matéria, que preveja requisitos
de qualificacao técnica especificos, estes podem ser mencionados neste item do Edital.

22.3.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, deverdo apresentar atestado de
vistoria assinado pelo servidor responsavel

22.3.4.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaragao emitida
pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as
condicdes locais para execugdo do objeto; ou que tem pleno
conhecimento das condicdes e peculiaridades inerentes a natureza do
trabalho, assume total responsabilidade por este fato e nao utilizara deste
para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas
técnicas ou financeiras com a contratante.

Nota explicativa: De acordo com o art. 30, Ill, da Lei 8.666, de 1993, o licitante deve apresentar na
habilitagao “comprovacgéo, fornecida pelo 6rgéo licitante, de que recebeu os documentos, e, quando
exigido, de que tomou conhecimento de todas as informacbes e das condi¢cdes locais para o
cumprimento das obrigagées objeto da licitagdo”. Lembramos que tal documento sé deve ser exigido
para a habilitacdo do licitante caso a vistoria seja definida como obrigatoria, assim como devera ser
apresentada justificativa, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

22.4. Os critérios de aceitabilidade de precos seréo:

22.4.1. Valor Global: R$ 2.090.716,19 (dois milhdes, noventa mil, setecentos e
dezesseis reais e dezenove centavos)

22.4.2. Valores unitarios: conforme valores estimados da tabela disposta no subitem
1.1 deste documento.

Nota Explicativa: Utilizar o primeiro item acima caso se adote o orgamento sigiloso e o segundo
item caso ele ndo seja adotado.

22.5. O critério de julgamento da proposta € o menor preco global.

22.6. As regras de desempate entre propostas sédo as discriminadas no edital.

23. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

ou

23.1. O (valor de referéncia ou valor maximo aceitavel) para a contratacdo, para fins de
aplicagdo do maior desconto, sera R$ 2.090.716,19 (Dois milhdes,noventa mil, setecentos e
dezesseis reais e dezenove centavos), dividido em grupos, conforme tabela constante no
subitem 1.1 deste Termo de Refereéncia.

Nota Explicativa: Caso se adote o orcamento sigiloso, o custo estimado da contratacéo devera
constar apenas em documento juntado ao processo (Nota Técnica, Planilha Estimativa etc),
indicando a respectiva metodologia adotada, nos termos da IN SLTI/MP n° 5/2014. Tais
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informacdes terdo disponibilizacdo restrita apenas aos 6rgaos de controle externo e interno, até a
finalizacdo da fase de lances.

No caso de licitagdo com critério de julgamento maior desconto, devera ser utilizada a Ultima
sugestao de redacdo com indicacao do valor de referéncia ou do valor maximo aceitavel para fins
de aplicacdo do desconto, nos termos do art; 15, 83° do Decreto n°® 10.024/19.

24. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS.

ESTRUTURA ORCAMENTARIA - UO 26279
PTRES 170305 FONTE DE RECURSO 1000
UGR 156182 NATUREZA DA DESPESA 33.90.39

Nota Explicativa: Utilizar o item acima caso se adote o Sistema de Registro de Precos — SRP, cfr.
Orientacdo Normativa AGU n°, de 1° de abril de 2009 (“Na Licitagao para Registro de Pregos, a
indicagdo da dotagdo orgamentaria é exigivel apenas antes da assinatura do contrato’).

Municipio de Teresina, 11 de nntfithro de 2022
Documento assinado digitalmente
ub WASHINGTON LUIS MENEZES MOURA
g Data: 11/10/2023 10:55:06-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Washington Luis Menezes Moura
Coordenador de Servigos Operacionais/UFPI

Nota explicativa: O Termo de Referéncia deverd ser devidamente aprovado pelo ordenador de
despesas ou outra autoridade competente, por meio de despacho motivado , indicando os elementos
técnicos fundamentais que o apoiam, bem como quanto aos elementos contidos no orcamento
estimativo e no cronograma fisico-financeiro de desembolso, se for o caso.

Anexos:

| — Estudo Técnico Preliminar;
Il — Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR);
Il — Lista de veiculos
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