@ Compras.govbr MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacao
38/2025 JODE VECTURINE VIEIRA DE ARAUJO CASTRO 24/06/2025 11:50
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacao de servigos de limpeza e conservacgéo para atender as necessidades da Universidade Federal do Piaui (CSHNB)

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Realizacao de
estudo falho,
incompleto ou Selecionar equipe inadequada para realizar Planejamento Administracgio Alto

impreciso, podendo o planejamento da contrata¢éo
ocasionar prejuizos
na contratacao

Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Escolher equipe com conhecimentos suficientes para os estudos em tempo habil Responsaveis: JUSCELINO FRANCISCO DO
para que ndo haja prejuizos durante a fase de planejamento. NASCIMENTO, GIORGI

BARBOSA FONSECA, LARISSA
NAIANA MENDES DE SOUSA
Acoes de Contingéncia

C-01 Substituir membros da equipe planejamento que ndo estejam apresentando bom Responsaveis: LARISSA NAIANA MENDES DE
rendimento; Capacitar os servidores escolhidos para o planejamento; Designar SOUSA, JUSCELINO
membros com mais experiéncia em contratacoes. FRANCISCO DO NASCIMENTO,

GIORGI BARBOSA FONSECA

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Contratagao de
solucdo que nao
aten d‘e a peflqlgao de reqws‘ltos da contratacao Planejamento Administraggio Alto
necessidade gue insuficientes ou indevidos
originou a
contratacao
Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Andlise das contrata¢fes anteriores Responsaveis: JODE VECTURINE VIEIRA DE

ARAUJO CASTRO, GIORGI
BARBOSA FONSECA,
FERNANDO ANTONIO DA
SILVA, ANA GABRIELA SANTOS
DE MOURA PACHECO
Acoes de Contingéncia

C-01 Analise das contratagdes anteriores Responsaveis: JODE VECTURINE VIEIRA DE
ARAUJO CASTRO, GIORGI
BARBOSA FONSECA,
FERNANDO ANTONIO DA
SILVA, ANA GABRIELA SANTOS
DE MOURA PACHECO

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Iltem

Demora da
conclusdo da fase
de planejamento
para contratagdo do
objeto

Descontinuidade do servigco de limpeza e

= Planejamento Administragao Alto
conservagéo




Impactos

1 3
Acdes Preventivas
P-01 Estabelecimento de prazo para a conclusdo do processo de planejamento da Responsaveis: JUSCELINO FRANCISCO DO
contratacéo. Enfase na questéo de ser uma contratacdo emergencial. NASCIMENTO, GIORGI
BARBOSA FONSECA, FLORA
DANIELLE RIBEIRO GALVAO DE
SA, FERNANDO ANTONIO DA
SILVA, ANA GABRIELA SANTOS
DE MOURA PACHECO
Acdes de Contingéncia
C-01 Adequacdo dos valores contratados com os disponiveis, apés o0s Responsaveis: JUSCELINO FRANCISCO DO
contingenciamento NASCIMENTO, GIORGI
BARBOSA FONSECA, FLORA
DANIELLE RIBEIRO GALVAO DE
SA, FERNANDO ANTONIO DA
SILVA, ANA GABRIELA SANTOS
DE MOURA PACHECO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Auséncia de . . -
créditos Eventyal contmggnmamento or(;amentano N
- com risco de néo liberacdo da totalidade do Gestdo de Contrato  Administracéo Alto
or¢camentario para
x . orcamento
execucao do objeto
Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Adequacéo dos valores contratados com os disponiveis e percentuais elevados de Responsavel: LAYSE FONTINELE DE QUEIROZ
possibilidades de supressao
Acdes de Contingéncia
C-01 Adequacéo dos valores contratados com os disponiveis, apds os contingenciamento Responsavel: LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
Eventuais
repactuggoes Repactuagao dos valores contratuais Gestao de Contrato  Administracio Alto
podem impactar no vigentes
orcamento
Impactos
1 3
Acoes Preventivas
P-01 Adequagcéo dos valores contratados com os disponiveis e percentuais elevados de Responsavel: LAYSE FONTINELE DE QUEIROZ
possibilidades de supressao
Acdes de Contingéncia
C-01 Adequacéo dos valores repactuados dos contratos com disponiveis no orcamento  Responsavel: LAYSE FONTINELE DE QUEIROZ
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Procedimento  de
Licitacdo moroso e
cheio de conflitos, Servidor com pouca capacitagdo para
perndo,. |n’c|'u3|ve, deC|d|.r N sobre a aceitabilidade e Selecaio do Fornecedor  Administragaio Alto
ferir os principios da exequibilidade da proposta de preco do
economicidade, fornecedor
objetividade e
isonomia
Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Capacitar o servidor para o exercicio da fun¢éo. N&o o sobrecarregando com outras Responsavel: FLORA DANIELLE RIBEIRO
atividades que ndo sejam de sua responsabilidade. Elaboracéo de TR objetivo com GALVAO DE SA
requisitos legais e possiveis de serem diligenciados.
Acoes de Contingéncia
C-01 Suspender a contratagéo e solicitar assessorias externas Responsavel: FLORA DANIELLE RIBEIRO
GALVAO DE SA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Falta de investigacdo para verificar a
justificativa de Precos do Fornecedor
guanto aos contratos com a Administragéo
Dificuldade de Pdblica e Setor Privado em vigéncia. Os

fornecedores autodeclaram seus contratos,
contudo, é importante buscar se foram de
fato listados todos os contratos da
empresa, pois implica diretamente na

verificar o preco
mais vantajoso para
a Administragao

Selecao do Fornecedor

Administracéo Alto



qualificagdo  econOmico-financeira e
capacidade de a empresa gerir um novo

contrato
Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Buscar em sites oficiais (Portal da Transparéncia, Compras Governamentais, Responsavel: FLORA DANIELLE RIBEIRO
Contratos no Diario Oficial, etc.) e em outras licitagfes a informacgéo da declaracéo GALVAO DE SA
apresentada para constatar a veracidade.
Acdes de Contingéncia
C-01 Suspender a contratagdo e solicitar auxilio dos demais membros da Divisio de Responsavel: FLORA DANIELLE RIBEIRO
Compras para a devida investigacao GALVAO DE SA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Dificuldade de
encontrar
referéncias de
precos em contratos Utilizacdo de especificagbes técnicas nédo Planejamento Administragao Alto
publicos, o que comuns no mercado
poderd levar a
estimativa de precos
inadequada
Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Equipe de planejamento da contratagdo utiliza especificacdes técnicas Responsaveis: FLORA DANIELLE RIBEIRO
padronizadas sempre que estas atenderem a suas necessidades GALVAO DE SA, GIORGI
BARBOSA FONSECA,
FERNANDO ANTONIO DA
SILVA, ANA GABRIELA SANTOS
DE MOURA PACHECO
Acdes de Contingéncia
C-01 Refazer o procedimento, mantendo contato com o setor demandante para uma Responsaveis: FLORA DANIELLE RIBEIRO
melhor e adequada especificacdo do objeto de contratagdo, observando sempre GALVAO DE SA, GIORGI
as condic¢des usuais do mercado e a melhor solucdo para a Administragao BARBOSA FONSECA,
FERNANDO ANTONIO DA
SILVA, ANA GABRIELA SANTOS
DE MOURA PACHECO
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Selecdo de empresa . S
com incapacidade Emprgsas que, p(}r [nexperiencia ou por
de  fornecer o gapaudade economlco-flqancel'ra J~a no ) N )
servico (ndo limite, tendem.a descumprir obrlgggoes,~e Selecdo do Fornecedor Administracdo Alto
. portanto, deixando a Administracdo
prestacao do -
. descoberta dos bens necessarios
Sservico)
Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Promover diligéncias da proposta e documentagéo de habilitacdo e qualificacdo Responsaveis: FLORA DANIELLE RIBEIRO
técnica e econémico-financeira GALVAO DE SA, LAYSE
FONTINELE DE QUEIROZ
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicacédo de sangdo Responsaveis: FLORA DANIELLE RIBEIRO
GALVAO DE SA, LAYSE
FONTINELE DE QUEIROZ
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Contratado que ndo Dificuldade de resolucéo de problemas no
apresenta preposto ~ :
para fins de facilitar curso da execugao coqtra}tual. Mu!tas ) N )
- ~ vezes as contratadas se limitam a deixar Gestdo de Contrato ~ Administrac&o Alto
o dialogo e solucao . R
de possiveis telefone ou ~e-ma|l para contatos, que as
vezes nem s&o atendidos ou respondidos
problemas
Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Definir previamente no Projeto Basico sobre a necessidade da apresentacdo de Responsaveis: LARISSA NAIANA MENDES DE
preposto, definindo suas atribui¢cbes SOUSA, LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicacao de sangao Responsaveis: LARISSA NAIANA MENDES DE

SOUSA, LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ



Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P)  N° Item
Estimativas
inadequadas de Resultados do processo de compra com
precos caus?nqo precos .super~|ores aos pratlcadqs ’n'o Planejamento Administracéo Alto
valor de referéncia mercado; e ndo atendimento ao principio
/valor maximo da economicidade
superestimado
Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Equipe de Compras adota as boas praticas da IN SEGES 65/2021 para a pesquisa Responsavel: FLORA DANIELLE RIBEIRO
de preco, fazendo consta no processo o Mapa Comparativo de Precos, GALVAO DE SA
consolidando os dados da pesquisa
Acdes de Contingéncia
C-01 Suspenséo do processo de compra para que uma nova pesquisa de pre¢os seja Responsavel: FLORA DANIELLE RIBEIRO
realizada ou que a pesquisa de pregos seja complementada GALVAO DE SA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Recusa da empresa Ndo contratacdo dos servigos; nao
em assinar o resolucdo do problema que originou a Gestdo de Contrato ~ Administragéo Médio
Contrato contratacéo
Impactos
1 5
Acdes Preventivas
P-01 Prévia comunicagdo com a empresa e com os demandantes do objeto Responsaveis: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA, LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ
Acodes de Contingéncia
Cc-01 Comunicar formalmente sobre a recusa do fornecedor aos setores: Demandante e Responsaveis: LARISSA NAIANA MENDES DE
PRAD; Solicitar abertura do processo de apuracao SOUSA, LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Empresa ndo esta
habilitada (certiddes
vencidas) no .Nao. assinatura  do  contrato  por Gestdo de Contrato  Administracao Alto
momento da inadimplemento da contratada
assinatura do
contrato
Impactos
1 4
Acoes Preventivas
P-01 Checar as certiddes com antecedéncia e notificar a empresa em tempo habil para Responsaveis: LAYSE FONTINELE DE
regularizagao QUEIROZ, LARISSA NAIANA
MENDES DE SOUSA, FLORA
DANIELLE RIBEIRO GALVAO
DE SA
Acdes de Contingéncia
C-01 Comunicar formalmente sobre a ndo habilitacdo da empresa e da impossibilidade Responsaveis: LAYSE FONTINELE DE
da empresa em assinar o contrato: Demandante e PRAD; Notificar a empresa QUEIROZ, LARISSA NAIANA
sobre a ndo assinatura do contrato; Solicitar abertura de processo de apuragéo; MENDES DE SOUSA, FLORA
Providéncias para contratacéo de outro fornecedor — conforme a legislagao DANIELLE RIBEIRO GALVAO
DE SA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Baixa capacidade
R-14 técnica dos Problemas na fase de execugdo contratual Gestao de Contrato ~ Administracéo Extremo
servidores fiscais
Impactos
1 5
Acdes Preventivas
P-01 Capacitar o possivel fiscal antes de iniciar a execugao contratual Responsaveis: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA, LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ
Acdes de Contingéncia
C-01 Promover capacitagdes, reunibes técnicas e comunicagéo/orientacdo frequente Responsaveis: LARISSA NAIANA MENDES DE
com o fiscal. SOUSA, LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Erro na

apresentacao da



Nota Fiscal ou dos Empresa contratante ndo encaminha

docgmentos documentacdo conforme descrito em
pertinentes a contrato e execucgdo dos servicos apurado Gestdo de Contrato ~ Administracéo Alto
contratacao, OU, pela equipe de fiscalizagio

ainda, circunstancia
que impeca a

liquidacéo da
despesa
Impactos
1 3
Acdes Preventivas
P-01 Conferéncia dos valores e quantidades dos itens faturados antes da emisséo da Responsaveis: LAYSE FONTINELE DE
nota; Conferéncia da documentagdo apresentada pela empresa na instrugdo do QUEIROZ, LARISSA NAIANA
processo de pagamento MENDES DE SOUSA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a empresa e a fiscalizacdo quanto aos erros da nota ou da Responsaveis: LAYSE FONTINELE DE
documentagao, estabelecendo prazo para a corregao. QUEIROZ, LARISSA NAIANA
MENDES DE SOUSA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
N&o utilizacdo de
Indicadores de IMR Falta de qualidade da prestagdo dos
(Instrumento de : . ~ x - .
Medigao de Servicos e respectivas adequacdes de Gestdo de Contrato  Administragao Alto
Resultado) previstos pagamento
no contrato
Impactos
1 4
Acdes Preventivas
P-01 Orientar o fiscal previamente quanto a obrigatoriedade da utilizagéo dos indicadores Responsavel: LAYSE FONTINELE DE QUEIROZ
Acoes de Contingéncia
Cc-01 Monitorar o fiscal para verificar se 0 mesmo esta utilizando o IMR Responsavel: LAYSE FONTINELE DE QUEIROZ
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
. L Auséncia de notificagbes formais as
Nao aplicacdo de autoridades competentes por
R-17 penalidades a . . . Gestdo de Contrato  Administracéo Extremo
contratada inadimplemento das condi¢des contratuais
pela empresa contratada
Impactos
1 5
Acdes Preventivas
P-01 Intensificar a fiscalizacdo para identificar possiveis infracbes cometidas pelo Responsavel: LAYSE FONTINELE DE QUEIROZ
fornecedor. Orientar o fiscal a ser atuante na fiscalizacéo.
Acodes de Contingéncia
C-01 Identificar a infracéo cometida pelo fornecedor, com base na previséo contratual; Responsavel: LAYSE FONTINELE DE QUEIROZ
Apurar infragéo para penalizar
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Falta de dosimetria
R-18 na gplicagéo de Aplicagzéo de penalidade.s.sem observancia Gestdio de Contrato  Administrago Extremo
penalidades de parédmetros de razoabilidade
administrativas
Impactos
1 5
Acdes Preventivas
P-01 Definir no contrato parametros para aplicacéo de penalidade Responsaveis: LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ, LARISSA NAIANA
MENDES DE SOUSA
Acoes de Contingéncia
C-01 Seguir os parametros previstos no Edital Responsaveis: LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ, LARISSA NAIANA
MENDES DE SOUSA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Negativa da Descontinuidade da execugé@o contratual.
empresa ~ para qumalmente contra~tos c!e sgr\{lgos Sa0 Gestdo de Contrato  Administracdo Médio
prorrogacao objeto de prorrogagdo até o limite de 60
contratual (sessenta meses)
Impactos
1 5
Acodes Preventivas
P-01 Consultar a empresa 6 meses antes do término da vigéncia sobre o interesse na Responsaveis: LARISSA NAIANA MENDES DE

prorrogagdo contratual. Em caso de negativa da empresa, ainda restara um tempo SOUSA, LAYSE FONTINELE DE



razoavel para realizar uma nova licitagao. QUEIROZ
Acdes de Contingéncia
C-01 Realizar contrato emergencial até a realizagdo de novo procedimento licitatério. Responsaveis: LARISSA NAIANA MENDES DE
SOUSA, LAYSE FONTINELE DE
QUEIROZ

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

Documento assinado digitalmente
ub GIORGI BARBOSA FONSECA
g Data: 27/06/2025 09:16:33-0300
Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

GIORGI BARBOSA FONSECA

Membro da comissao de contratagao

Documento assinado digitalmente

ub JUSCELINQ FRANCISCO DO NASCIMENTO
g Data: 27/06/2025 10:26:32-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

JUSCELINO FRANCISCO DO NASCIMENTO

Autoridade competente

Documento assinado digitalmente

ub ANA GABRIELA SANTOS DE MOURA PACHECO
g Data: 27/06/2025 10:10:53-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

ANA GABRIELA SANTOS DE MOURA PACHECO

Membro da comissao de contratagao

Documento assinado digitalmente

ub FERNANDO ANTONIO DA SILVA
g Data: 24/06/2025 17:02:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br
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