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FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI

Estudo Técnico Preliminar 21/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23111.012311/2026-67

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de servico de renovacgdo dos licenciamentos de software, da garantia de equipamentos de TIC e do suporte técnico especializado
relacionados a infraestrutura hiperconvergente.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Superintendéncia de Tecnologia da Informacédo - STI Clédjan Torres da Costa

4. Necessidades de Negocio

A presente contratagdo justifica-se pela necessidade premente de garantir a continuidade e a resiliéncia da infraestrutura tecnolégica critica da
Universidade Federal do Piaui - UFPI. O objeto central é o fornecimento de servicos de renovacéo de licenciamentos de software, garantia de
equipamentos de TIC e suporte técnico especializado. Tais servicos estdo relacionados as solu¢ées de hiperconvergéncia que sdo atualmente essenciais
para sustentar sistemas e aplicacdes da Universidade, visando a manutencdo da seguranga e da continuidade institucional.

Considerando a necessidade de atualizacdo da infraestrutura tecnoldgica, a Adesdo a Ata de Registro de Precos n° 14/2025 do Pregao Eletronico (SRP)
N°90015/2025 - TRE-PB visa a contratacdo de servigos essenciais para suporte a infraestrutura de TI, garantindo a continuidade operacional do
ambiente de infraestrutura hiperconvergente ja em operacdo na UFPI, assegurando que esta IFES disponha de suporte técnico especializado e
licenciamentos atualizados para mitigar riscos de interrupg¢do de servigos criticos.

A aquisicdo se faz necesséria para assegurar celeridade, confiabilidade, continuidade e disponibilidade dos servigos ofertados pela STI.

5. Necessidades Tecnolégicas

Todos os servicos prestados deverdo observar as diretrizes de arquitetura tecnol6gica adotadas pea UFPI, incluindo compatibilidade com os padroes de
gerenciamento de rede, interoperabilidade com os sistemas existentes e conformidade com as plataformas tecnolégicas homologadas.

E vedada a contratada a adogdo de tecnologias ou componentes distintos daqueles ja consolidados no ambiente da contratante, salvo autorizacio expressa
e justificada da 4rea técnica, mediante parecer técnico que ateste a compatibilidade e auséncia de riscos operacionais.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
Requisitos Legais:

Lei n°® 14.133/2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;

Instrucdo Normativa SGD/ME 94/2022 - Dispde sobre o processo de contratacdo de solu¢des de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo -
TIC pelos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos deTecnologia da Informacéo - SISP do Poder Executivo
Federal;
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® Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65/2021 - estabelece o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisasde precos;
® Lein®13.709/2018 - Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais — LGPD;

Referéncia a instrumentos de planejamento desta Universidade:

Plano de Contrata¢cdes Anual - PCA 2026
PDTIC 2019-2022: Plano de Metas e A¢des de TIC: NI01 MO5 - Manter em pleno funcionamento a
infraestrutura de comunicagdo (equipamentos de interconexdo de rede)

® Plano de Logistica Sustentavel (PLS) - UFPI Sustentavel: A contratacdo observa os principios da sustentabilidade, ao privilegiar a extensdo da
vida ntil de ativos ja existentes, evitando descartes prematuros e promovendo o uso racional de recursos orcamentarios e materiais, em
consondncia com as metas do PLS vigente.

Requisitos de capacitacao

Para essa contratagdo nao sera exigida capacitacdo técnica, uma vez que tais servigcos envolvem apenas a prestacdo continuada de fornecimento de
servigos dos respectivos fabricantes, sem a necessidade de operacdo direta dos sistemas por parte da equipe da CONTRATADA.

Requisitos de seguranca e privacidade

Os servigos contratados deverdo atender integralmente aos principios, diretrizes e normas internas dispostas na Politica de Seguranga da Informagédo da
UFPI - Resolugdo N° 49/2021/CONSUN. Todos os dados tratados, acessados ou transmitidos no contexto da prestacao dos servigos, inclusive
informagoes de configuragdo e gerenciamento dos ativos de rede e armazenamento, devem ser protegidos contra acesso ndo autorizado, vazamento ou
uso indevido, conforme os principios da confidencialidade, integridade e disponibilidade.

Sera vedado o compartilhamento de informacGes institucionais com terceiros, salvo mediante autorizacdo expressa da contratante ou nos casos previstos
em lei. Em caso de incidente de seguranca, a contratada devera comunicar imediatamente a contratante e adotaras providéncias previstas no art. 48 da
Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei n° 13.709/2018), sem prejuizo da responsabilizacdo por danos eventualmente causados.

Requisitos sociais, ambientais e culturais

A execucdo contratual deverd observar os principios da responsabilidade socioambiental, promovendo préticas sustentaveis compativeis com o Guia
Nacional de Contratagdes Sustentaveis, elaborado pela AGU/CGU. Sempre que possivel, deverdo ser priorizadas a¢des que minimizem impactos
ambientais, como a destinacdo adequada de residuos eletronicos, o uso racional de energia e a adogdo desolugdes tecnoldgicas com maior eficiéncia
energética.

A contratada deverd, ainda, respeitar a diversidade cultural e o ambiente institucional da UFPI, zelando por um aatuagdo ética, inclusiva e compativel
com os valores da Administragdo Publica.

Requisitos da arquitetura tecnoldgica

Todos os servicos prestados deverdo observar as diretrizes de arquitetura tecnoldgica adotadas pela UFPI, incluindo compatibilidade com os padrdes de
gerenciamento de rede, interoperabilidade com os sistemas existentes e conformidade com as plataformas tecnoldgicas homologadas.

E vedada a contratada a adogdo de tecnologias ou componentes distintos daqueles ja consolidados no ambiente da contratante, salvo autorizagdo expressa
e justificada da area técnica, mediante parecer técnico que ateste a compatibilidade e auséncia de riscos operacionais.

Requisitos de projeto e de implementacao

A prestacdo dos servicos devera seguir os procedimentos técnicos estabelecidos no Termo de Referéncia e nos manuais dos fabricantes dos
equipamentos, observando praticas reconhecidas de instalagdo, validacdo e documentacédo. A contratada sera responsavel pela entrega de todos os
registros de configuracdo aplicados, incluindo arquivos de backup, relatérios de testes e instrucdes de uso, em formato eletronico editavel e ndo
proprietario.

Sempre que pertinente, devera ser garantida a rastreabilidade das intervencdes realizadas, por meio de registro cronolégico das etapas de implementacéo,
facilitando auditorias e agdes corretivas futuras.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

O objeto da contratagdo consiste no fornecimento de renovacao do licenciamento de software, do suporte técnico especializado e da garantia de

equipamentos que compdem a infraestrutura critica de TIC utilizada pela UFPL.

Os Licenciamentos especificos sdo descritos na tabela abaixo.

1. MATERIAIS/SERVICOS

Grupo | Item |CATMAT Descricao UND | Qtd Valor Valor Total
/ Unitéario
CATSER
Grupol| 3 27464 | Subscricdo de Software | Nucleo | 72 R$ R$ 814.752,00
11.316,00
SW-NCI-ULT-PR
Modelo NCI-
ULT_36_MESES
Fabricante: NUTANIX
6 27464 | Subscricdo de software | Nucleo | 72 R$ R$ 120.240,00
SW-NCM-STR-PR 1.670,00
Modelo NCM-
STR_36_MESES
Fabricante: NUTANIX
27 | 27464 | Subscricdo de garantia | NX- 1 R$ R$ 27.900,00
de hardware 8155- 27.900,00
G9
Modelo S-HW-
PRD_36_MESES 8155 | do
TRE-
RS
Fabricante: NUTANIX
TOTAL:| R$962.892,00
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8. Local de entrega

Os servigos deverdo ser entregues na Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo - STI/ UFPI no seguinte enderego:
Campus Universitario Ministro Petronio Portella, Bairro Ininga - Teresina - PI, CEP: 64049-550; nos dias uteis de 8h as 12h e das 14h as 18h.

9. Levantamento de solucoes

Conforme inciso II do art. 11 da IN SGD/ME n° 94/22, deve-se verificar para composigdo da analise comparativa:

— A disponibilidade de solugdo similar em outro 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica;

— As alternativas do mercado;

— A ampliagdo ou substitui¢do da solugdo implantada.

— As necessidades de adequagdo do ambiente do 6rgdo ou entidade para viabilizar a execucdo contratual (exemplo: mobiliério, instalagdo elétrica, espaco
adequado para prestacéo do servico, etc);

— A possibilidade de aquisi¢do na forma de bens ou contratagdo como servigo;

— Os diferentes modelos de prestagdo do servico

— Os diferentes tipos de solugdes em termos de especificagdo, composicdo ou caracteristicas dos bens e servicos integrantes;

Com base neste levantamento, cendrios poderdo ser formados para compor as solu¢des possiveis para atendimento da necessidade:

Id Descricao da solu¢do (ou cenario)

1 Expansdo do ambiente hiperconvergente atualmente em operacao;

Retorno ao modelo de infraestrutura convergente, considerando aspectos
de custo, compatibilidade e escalabilidade.

SOLUCAO 1 - Expanséo do ambiente hiperconvergente atualmente em operacio:

A solugdo 1 é considerada a solugdo tecnicamente mais acertada para ambientes de TI modernos. Ela integra computagdo, armazenamento e rede em
uma tUnica plataforma, oferecendo simplicidade de gestdo, escalabilidade eficiente e alta disponibilidade.

A opgdo da Adesdo a Ata de Registro de Precos n° 14/2025 do Pregdo Eletronico (SRP) N° 90015/2025 - TRE-PB visa a contratagdo de servigos
essenciais para a sustentacdo da infraestrutura tecnoldgica, garantindo a continuidade operacional do ambiente de infraestrutura hiperconvergente ja em
operagdo na UFPI, assegurando que esta IFES disponha de suporte técnico especializado e licenciamentos atualizados para mitigar riscos de interrupg¢ao
de servicos criticos.

SOLUCAO 2 - Retorno ao modelo de infraestrutura convergente, considerando aspectos de custo, compatibilidade e escalabilidade:

A solucdo através da ambiente convergente é uma arquitetura de TI onde servidores, armazenamento e rede sdo integrados em um tnico sistema fisico,
mas ainda gerenciados separadamente. Diferente da hiperconvergéncia, que une tudo sob um tinico software de gerenciamento, a convergéncia mantém
certa separagao entre os componentes.

10. Analise comparativa de solucées

Requisitos Solucdo 1 Solucdo 2
Suprir a crescente demanda por agilidade,
labilidad
Negocio escaiabliicade Atende Néo atende

e eficiéncia operacional nas éreas de
tecnologia da informagdo

Expandir e etualizar a infraestrutura da

Tecnolégico solucdo de Atende Ndo atende
hiperconvergéncia
Resultado da Analise Viavel Inviavel
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11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

SOLUGCAO 2 - Retorno ao modelo de infraestrutura convergente, considerando aspectos de custo, compatibilidade e escalabilidade.

A opgdo de retorno ao modelo de infraestrutura convergente nao se mostrou viavel, pois para a sustentacdo da infraestrutura tecnoldgica ja em operacdo
na UFPI, faz necessério a Padronizacdo Tecnoldgica, ja que a contratagdo mantém a compatibilidade com o parque tecnolégico existente (Fabricante
Nutanix), evitando custos adicionais de integracdo ou migracdo de dados garantindo a continuidade operacional do ambiente de infraestrutura

hiperconvergente.

Comparativo rpido:

Critério

Ambiente Convergente

Hiperconvergente atual

Gerenciamento

Separado por componente

Unificado e automatizado

Escalabilidade

Modular, mas complexa

Comparativo rapido

Custo inicial

Pode ser menor

Geralmente mais alto

Custo operacional

Maior (mais mao de obra)

Menor (mais automacao)

Agilidade Menor Alta
Flextbll}dade Alta Média
técnica

12. Analise comparativa de custos (TCO)

Ndo se aplica, pois de acordo com a justificatica do item 10 (Registro de solugdes consideradas inviaveis) a opcédo de retorno ao modelo de infraestrutura
convergente (Solugdo 2) é inviavel, pois para a sustentacdo da infraestrutura tecnolégica ja em operacgdo na UFPI, é necessaria a Padronizagdo
Tecnolbgica, j& que a contratagdo mantém a compatibilidade com o parque tecnolégico existente (Fabricante Nutanix), evitando custos adicionais de
integracdo ou migracdo de dados garantindo a continuidade operacional do ambiente de infraestrutura hiperconvergente.

13. Descricado da solucao de TIC a ser contratada

A solucdo proposta compreende o servico de renovagado dos licenciamentos de software, da garantiade equipamentos de TIC e do suporte técnico
especializado relacionados a infraestrutura hiperconvergente atualmente em uso na UFPI.

Essa contratacdo visa a manutencdo da resiliéncia, da continuidade e da seguranca da infraestrutura tecnolégica institucional, permitindo o atendimento
conjunto, o que promove ganhos em economicidade e eficiéncia.

Trata-se de uma solucdo madura, padronizada institucionalmente e essencial para o funcionamento continuo dos servicos digitais criticos da
Universidade. A solucdo objeto deste estudo consiste na renovagdo das licencas de subscrigdo e suporte técnico para a infraestrutura de
hiperconvergéncia (HCI) baseada em tecnologia Nutanix, atualmente em operagdo no Centro de Dados da Universidade Federal do Piaui.

Tal solugdo ndo se limita ao direito de uso do software, mas compreende um ecossistema integrado que garante a disponibilidade, escalabilidade e
seguranca dos servicos académicos e administrativos. Os pilares da solugdo sao:

® Camada de Software e Virtualizagdo (AOS e AHV): A solugdo engloba a atualizacdo e manutengdo do sistema operacional de computagdo
distribuida (AOS - Acropolis Operating System), que consolida recursos de processamento, memoria e armazenamento (SDS - Software Defined
Storage). Inclui também o suporte ao hipervisor nativo ou compativel, permitindo a continuidade da execucdo de méaquinas virtuais
(VMs) criticas, como sistemas de gestdo académica (SIGAA), portais institucionais e ambientes de pesquisa.

® Gestdo Centralizada (Prism): A manutencdo da licenca garante o acesso pleno as ferramentas de gerenciamento unificado (Nutanix Prism). Isso
permite a equipe de infraestrutura de TI da UFPI o monitoramento em "camada unica" (single pane of glass) de todo o parque
tecnoldgico, facilitando a anélise de performance, planejamento de capacidade (capacity planning) e automacdo de tarefas rotineiras.
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® Suporte Técnico e Atualizagdo (Production Support): A solugdo contempla suporte técnico especializado diretamente com o fabricante, em
regime 24x7x365, com tempos de resposta (SLA) definidos para incidentes criticos. Isso inclui:
Acesso a correcOes de seguranca (patches) e atualizagoes de versdo.
Substitui¢do légica de licengas em caso de falha de hardware (Node Failure).
Acesso a bases de conhecimento e consultoria técnica proativa.

® Integracdo e Continuidade de Negécio: Por se tratar de uma estrutura de missao critica para a UFPI, a solu¢do como um todo assegura a ndo
interrupg¢do dos servicos. A renovacdo permite que o cluster Nutanix continue operando com redundancia de dados e alta disponibilidade,
evitando o "apagdo digital" de servicos essenciais ao ensino, pesquisa e extensao.

14. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 962.892,00

A estimativa de custo total da contratagdo é de R$ 962.892,00 (Novecentos e sessenta e dois mil, oitocentos e noventa e dois reais).

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

Considerando a necessidade de atualizacdo da infraestrutura tecnolégica, a Adesdo a Ata de Registro de Precos n° 14/2025 do Pregéo Eletronico (SRP)
N°90015/2025 - TRE-PB visa a contratacdo de servicos essenciais para suporte a infraestrutura de TI, garantindo a continuidade operacional do
ambiente de infraestrutura hiperconvergente ja em operacdo na UFPI, assegurando que esta IFES disponha de suporte técnico especializado e
licenciamentos atualizados para mitigar riscos de interrupgdo de servicos criticos.

Por se tratar de uma estrutura de missao critica para a UFPI, a solu¢do como um todo assegura a ndo interrupgao dos servigos.
A renovacdo permite que o cluster Nutanix continue operando com redundancia de dados e alta disponibilidade, evitando o "apagdo digital" de servigos
essenciais ao ensino, pesquisa e extensdo, evitando assim, a descontinuidade do servico piblico oferecido por esta Universidade.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

A utilizagdo da ata do TRE-PB justifica-se pelos seguintes fatores:

a) Celeridade Processual: A adesdo permite a obtengado célere dos servigos, evitando o longo rito de um novo certame licitatério, o que é fundamental
para itens de suporte e garantia que possuem prazos criticos de renovacao.

b) Economia de Escala: Os precos registrados foram obtidos por meio do Pregdo Eletronico n® 90015/2025, que contou com a participacdo de multiplos
orgdos (TRE-RS, TRE-PE e TRE-MA). Isso garante valores altamente competitivos e ja testados pelo mercado.

c) Padronizagdo Tecnoldgica: A contratagdo mantém a compatibilidade com o parque tecnolégico existente (Fabricante Nutanix), evitando custos
adicionais de integracdo ou migracdo de dados.

A solugdo através da Adesdo a Ata de Registro de Precos se mostrou vantajosa para a Administragdo pois cumpre os principios d avantajosidade,
economicidade, eficécia e eficiéncia, uma vez que com este procedimento, a UFPI adquire uma solucdo de TIC ja aceita por outro 6rgao federal
promovendo celeridade e pronto atendimento a demanda dessa Institui¢do, em conformidade com o disposto no § 20 do art. 86 da Lei no 14.133, de
2021 - Nova Lei de Licitacdes e Contratos.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Considerando a necessidade de atualizacdo da infraestrutura tecnoldgica, a Adesdo a Ata de Registro de Precos n° 14/2025 do Pregao Eletronico (SRP)
N°90015/2025 - TRE-PB visa a contratacdo de servicos essenciais para suporte a infraestrutura de TI, garantindo a continuidade operacional do
ambiente de infraestrutura hiperconvergente ja em operacdo na UFPI, assegurando que esta IFES disponha de suporte técnico especializado e
licenciamentos atualizados para mitigar riscos de interrupg¢do de servigos criticos.

6de8



18. Providencias a serem Adotadas

Para execucdo da contratacdo ndo serd necessario adotar nenhuma providéncia.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

19.1. Justificativa da Viabilidade

Como demonstrado ao longo deste estudo, a Adesdo a Ata de Registro de Precos n° 14/2025 do Pregdo Eletrénico (SRP) N° 90015/2025 - TRE-PB se
mostrou a op¢do mais adequada nos quesitos técnicos e econdmicos e atende satisfatoriamente as demandas da instituic¢do, justificando assim a
viabilidade da contratagdo.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Documento assinado digitalmente

ub CLEDJAN TORRES DA COSTA
g Data: 17/04/2026 11:42:31-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

CLEDJAN TORRES DA COSTA

Autoridade competente

Documento assinado digitalmente

ub MARIO CRISTIANO LOPES DE MOURA
g Data: 15/04/2026 10:33:12-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

MARIO CRISTIANO LOPES DE MOURA

Membro da comissdo de contratagdo

Documento assinado digitalmente

“b ARINALDO LOPES DA SILVA
g Data: 15/04/2026 16:34:02-0300

Verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

ARINALDO LOPES DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Documento assinado digitalmente

ub ANATHALIA CRISTINA SANTANA DE SOUSA
g Data: 16/04/2026 16:38:31-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

ANATHALIA CRISTINA SANTANA DE SOUSA

Membro da comissdo de contratagao
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